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RESUMEN

La investigacion hace un andlisis descriptivo del mercado laboral de Pasto, evaluando los
indicadores principales como tasa de desempleo, informalidad y ocupacion a lo largo del
periodo 2008 — 2019. Retoma el concepto de informalidad mediante los resultados
obtenidos en el estudio:” Principales Determinantes de la Informalidad Laboral en la
Ciudad de Pasto, 2008 — 2016 tercer trimestre”, donde se encontré que lo principales
determinantes se relacionan con brechas de género, educacion, experiencia y edad; las

cuales se consideran como limitantes para la vinculacion en el mercado laboral formal.

El estudio evalto los objetivos planteados por la administracion municipal en el Plan De
Desarrollo Pasto 2015 — 2019, respecto a la politica publica de trabajo decente; a su vez se
realiz6 un comparativo con informacion de la GEIH-DANE para Julio de 2019 Vs los
resultados obtenidos a 2016; de donde se puede destacar que, si bien la informalidad se
redujo en 3 puntos porcentuales, la cifra continda siendo alarmante respecto a las

condiciones de vida que un trabajo informal incorpora.

Para el afio 2019 hay una disminucion de participacion de la mujer en la informalidad, esto
derivado de las medidas que las instituciones tanto regionales como nacionales e
internacionales, han tomado a través de estos afios frente a la situacion de la mujer. Por otra
parte, hay que considerar que las cifras de nivel educativo se han mantenido contantes,

dejando como evidencia la importancia de trabajar por la cualificacion de la poblacion.

Finalmente se plantean diferentes medidas que se pueden implementar para disminuir la
discriminacion en la vinculacion en el mercado laboral formal de la ciudad de Pasto, 2019 —
2025; en via de, disminucion de las brechas laborales y salariales por sexo, incremento del

nivel de educacion y/o experiencia y reduccion de brechas laborales por edad.

PALABRAS CLAVE
Economia, Mercado de Trabajo, Trabajo Decente, Formalidad laboral, Alternativas.



ABSTRACT

The research makes a descriptive analysis of Pasto's labor market, evaluating the main
indicators as unemployment rate, informality and occupation over the period 2008 — 20109.
It takes up the concept of informality through the results obtained in the study: "Main
Determinants of Labor Informality in the City of Pasto, 2008 — 2016 third quarter", where it
was found that the main determinants relate to gaps gender, education, experience and age;

which are regarded as limiting the linkage in the formal labor market.

The study evaluated the objectives set by the municipal administration in the Grass
Development Plan 2015 — 2019, regarding decent public labor policy; in turn, a comparison
was made with information from the GEIH-DANE for July 2019 Vs the results obtained in
2016; it can be noted that, while informality was reduced by 3 percentage points, the figure

remains alarming about the living conditions that informal work incorporates.

For 2019 there is a decrease in women's participation in informality, which is derived from
the measures that both regional, national and international institutions have taken over the
years in the face of the situation of women. On the other hand, it must be considered that
the educational level figures have remained contantial, leaving as evidence the importance

of working for the qualification of the population.

Finally, different measures are proposed that can be implemented to reduce discrimination
in the formal labor market of the city of Pasto, 2019 — 2025; increase in gender and gender

pay gaps, increased level of education and/or experience and reduction of age labor gaps.

KEYWORDS

Economy, Labor Market, Decent Work, Labor Formality, Alternatives.
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INTRODUCCION

El concepto de formalidad laboral puede variar dependiendo del contexto, en ocasiones
denotan aspectos que estan estrechamente relacionados con el cumplimiento total o parcial
de ciertas condiciones minimas pactadas o que son establecidas por la ley. El tema de
informalidad y formalidad ha venido siendo monitoreado desde hace varios afios en cada
pais por organismos locales y multilaterales como la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT), el Banco Mundial (BM), el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la
Organizacidn de las Naciones Unidas (ONU), entre otros; debido a que estan estrechamente
relacionados con indicadores socioeconémicos como la pobreza, la desigualdad y calidad
de vida.

A raiz de esta problematica, el presente documento, parte de los resultados de la
investigacion: “Principales determinantes de la informalidad laboral en la ciudad de Pasto.
2008 — 2016. Tercer Trimestre” donde se analizd6 el comportamiento, naturaleza y
composicion de la informalidad laboral en la ciudad de Pasto, a partir de la informacion
suministrada por la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) para el periodo 2008 —
2016; el cual se dividié en cuatro grandes capitulos, y que en construccion de una politica
publica de empleo en la Ciudad busca completar la investigacion con posibles alternativas

de solucion a la formalizacion del empleo.

En el primer capitulo se realiza una descripcién del marco general de la investigacion
donde se establece el tema principal y se describen estudios relacionados; asi mismo, se
determina el objetivo del estudio. En la ciudad de Pasto la informalidad laboral sobrepasa el
50% de la poblacion ocupada, implica tal vez que han sido nulas o precarias las medidas
(entendidas como politicas, sociales o legales) que la administracion municipal ha
implementado; y se establece los objetivos a desarrollar. En el segundo capitulo, se
puntualiza el marco referencial de la investigacién donde inicialmente se expone las bases y
fundamentos teoéricos que sustentardn la presentacion de los resultados obtenidos;

posteriormente, se contextualiza la investigacion de acuerdo a las caracteristicas singulares



de la ciudad y se analizan los escenarios legales que acogen la condicion de trabajo en el
pais. Finalmente se establecen las definiciones de ciertos términos que se utilizaran a lo
largo de la investigacion. Los dos Ultimos capitulos encerraron la metodologia propuesta y

los aspectos administrativos de la investigacion.

1. MARCO GENERAL DE LA INVESTIGACION
TEMA
Formalidad Laboral

TITULO

Alternativas de Solucién para la formalizacion del empleo en la Ciudad de Pasto. 2019 —
2025.

DESCRIPCION DEL PROBLEMA
1.1.1 ANTECEDENTES

Los episodios de formalizacion han tenido lugar en contextos de crecimiento, y la
experiencia sugiere que este es un elemento clave para la generacién de empleo formal. Sin
embargo, el crecimiento econémico es una condicion necesaria, aunque no suficiente para

la formalizacién.

El trabajo decente surge en el marco de la 87 reunién de la Conferencia Internacional del
Trabajo realizada en Ginebra 1999 liderada por la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), como respuesta a la necesidad de reformular objetivos en torno al trabajo, dadas las

transformaciones econdmicas y sociales generadas por la nueva economia mundial.

De acuerdo con la OIT, 2013, el trabajo decente: “resume las aspiraciones de la gente
durante su vida laboral; es decir, contar con oportunidades de un trabajo que sea productivo

y que produzca un ingreso digno, seguridad en el lugar de trabajo y proteccion social para



las familias, mejores perspectivas de desarrollo personal e integracion a la sociedad,
libertad para que la gente exprese sus opiniones, organizacion y participacion en las
decisiones que afectan su vida, e igualdad de oportunidad y trato para todas las mujeres y
hombres.” (MinTrabajo, 2017, pag. 11)

El Sector trabajo en Colombia, liderado por el Ministerio del Trabajo (2015), es el
encargado de la formulacion y adopcion de las politicas, planes generales, programas y
proyectos para el trabajo, el respeto de los derechos fundamentales, las garantias de los
trabajadores, el fortalecimiento, promocién y proteccion de las actividades de la economia
solidaria y el trabajo decente, a través de un sistema efectivo de vigilancia, informacion,
registro, inspeccién y control; asi como del entendimiento y dialogo social para el buen
desarrollo de las relaciones laborales. Ademas, debe fomentar politicas y estrategias para la
generacion de empleo estable, la formalizacion laboral®, la proteccion a los desempleados,
la formacion de los trabajadores, la movilidad laboral, las pensiones y otras prestaciones.

Los estudios sobre la formalidad laboral son escasos porque la mayoria se enfocan en la
informalidad, siendo la formalidad la antitesis de la informalidad. Precisamente, la
Federacion de Aseguradores Colombianos (2018), en el libro: Trabajo Formal en
Colombia, Realidad y Retos, realizan la actualizacién del mercado laboral formal,
brindando un panorama cercano a la dindmica del sector formal en Colombia y la

informacién para analizar el mercado de trabajo.

En el documento, lo autores hacen énfasis en que la baja productividad afecta la economia
colombiana y aunque existan politicas para incrementarla, incentivos de inversion y de
acciones orientadas a mejorar el clima de inversion, la productividad no reacciona como se
esperaria. Ademas, de que uno de los factores relacionados con este problema es la
informalidad laboral. Aunque, el comportamiento de América Latina indica que la

generacion de empleo formal ha crecido y la informalidad se ha reducido; ésta se mantiene

1 Segln el Ministerio del trabajo, el trabajo formal representa un ingreso digno y proteccioén social para el
trabajador y su familia, se desarrolla respetando la legislacion aplicable que conlleva a una mejor calidad de
vida, progreso social y econémico, reduccion de la pobreza y equidad social. (MinTrabajo, 2016).
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alta con alrededor del 50% para el promedio de los paises de la region. Por otro lado, segun
datos del Banco Mundial, la informalidad paso del 65% en el 2002 al 47,7% en el 2014.

Si bien, la tasa de informalidad en Colombia comenzé a descender a partir de la reforma
tributaria de 2012, la cual elimind los parafiscales del Sena y el ICBF, se mantiene por
encima del 60% para el total nacional y el impacto que genera en la productividad es
evidente; indica: “la productividad laboral relativa de un trabajador formal en Colombia
es el 40% de la de un trabajador de Estados Unidos; pero la productividad laboral media
es apenas del 20% al 22% por el peso de la economia informal”. (FASECOLDA, 2018,

pag. 6)

La informacion contenida en la base de datos de los trabajadores afiliados a las
Administradoras de Riesgos Laborales (ARL)?, con respecto a otras fuentes como la Gran
Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), es de caracter censal para el conjunto de
trabajadores formales; pues, segun la normatividad colombiana, es obligatoria la afiliacion
a esta proteccion laboral; por tanto, la inscripcién de un trabajador al sistema impone la
existencia de un contrato laboral, asumiendo que el trabajador hace parte de los ocupados

formales del pais.

El documento presenta cifras comparativas de la informacién que provee el SGRL con la
reportada por el DANE mediante la GEIH; en el Grafico 1 se observa la poblaciéon formal
para diferentes fuentes; la estimacion de la formalidad segun los criterios del DANE, asi
como la poblacién afiliada cotizante (datos administrativos) en el sistema de salud y el de
pensiones, comparados con la poblacién afiliada al SGRL. Se evidencian diferencias en la
cantidad de personas ocupadas de manera formal, dependiendo de la fuente utilizada. Para
el primer afio de analisis (2009), los valores son similares entre la medicién del DANE y la
de afiliados a salud. Asi mismo, la afiliacion a pensiones y a riesgos laborales es similar en

dicho afno.

2 ARL por medio del SGRL: compaiiia de seguros que se encarga de cubrir los gastos generados por
accidentes de trabajo y enfermedades laborales, funcion que esta a cargo de las compafiias de seguros de vida
que operan en el pais.
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Grafica 1 Poblacion formal y tasa de formalidad para diferentes fuentes — Total

Nacional
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Fuente: Fasecolda, DNP y DANE
Para 2017 la formalidad medida por la afiliacion a salud sigue siendo la mas alta, pero se
evidencia que la poblacion afiliada al SGRL es la que més crecid, muy probablemente
jalonada por la exigencia de la Ley 1562 de 2012, que establecié la obligatoriedad de

afiliacion para los contratistas de los sectores publico y privado®.

Al analizar la evolucién de la tasa de formalidad, medida tanto por afiliacion a pensiones
como a riesgos profesionales (Gréafico 2), se puede apreciar el posible efecto que sobre la
formalidad tuvieron la Ley 1562 de 2012* y la Ley 1607 de 2012. En un principio (2013),
la reforma tributaria exonero a las empresas del pago de los aportes parafiscales a favor del
Servicio Nacional del Aprendizaje (SENA) y del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF), y a partir de 2014 del pago de la contribucién a salud, para los empleados

gue devenguen menos de 10 salarios minimos.

3Se evidencia en el crecimiento de la tasa de formalidad medida con los afiliados a riesgos profesionales, los
cuales estaban al mismo nivel de la medida con la afiliacion a pensiones (30,9%) en 2009, y paso a un 42,7%
en 2017.

4 La obligatoriedad en la afiliacidn a riesgos profesionales de la Ley 1562 de 2012 incentivd su cobertura a
partir de ese afio, proceso al cual contribuy6, en un segundo momento, la Ley 1607.
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Gréfica 2 Evolucion de la tasa de formalidad — Total nacional (%6)
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La serie de afiliados al SGRL permite ver la evolucion y el nivel de la formalidad en el

pais, congruente con otros indicadores de formalidad laboral y los desarrollos legislativos.

La formalidad laboral® se relaciona con el desarrollo econémico de una region, debido a
que los mayores niveles de formalidad laboral estan en los sectores de mayor complejidad
productiva, asi, una region con mayor complejidad productiva y suficiente tamafio
poblacional facilitan que las empresas contraten empleados calificados para producir bienes
y servicios. Esto, significa nuevos puestos de trabajo, y, especialmente empleo formal. Por
ende, la relacion entre complejidad productiva y las dinamicas regionales se traduce en una
mejora sobre el perfil de crecimiento y desarrollo econémico de una region. Para el
conjunto del pais se evidencia un aumento de la tasa de formalidad del 37% entre 2009 y
2017, ratificando la importancia de las reformas legislativas que tuvieron como objetivo la

promocion de una mayor formalidad laboral.

> Ademas, una alta formalidad impacta positivamente el crecimiento econémico, hace que aumente la
productividad, mejora las escalas de produccion de las empresas, promueve la absorcion y creacién de nuevas
empresas, impulsa el recaudo tributario y mejora las politicas de redistribucion, asi como de proteccion social.
Gofii (2013) Citado por (FASECOLDA, 2018)
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Los trabajadores formales por género para 2017, el 57% de la poblacion afiliada al SGRL
eran hombres (5,4 millones) mientras que el restante 43% eran mujeres (4 millones). Este
panorama se observa desde 2009 donde se presenta una disminucion en la brecha en la
composicion del empleo formal entre hombres y mujeres para el conjunto de todas las

regiones (Gréfica 3).

Gréfica 3 Composicion del empleo por género y region en el sector formal (%)
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Fuente: Fasecolda
Asimismo, se resalta que en el afio 2009 la tasa de formalidad era mayor para los hombres.
No obstante, se dio un proceso de convergencia de este indicador entre ambos sexos, de tal
manera que para 2017 en varias regiones la tasa es similar para los dos grupos. Por lo tanto,
el aumento de la formalizacion que se ha dado a partir de 2013 ha favorecido en especial a
las mujeres, algo muy relevante en la bisqueda de un mercado de trabajo con mayor

equidad de género.

14



1.1.2 SITUACION ACTUAL

En cuanto a instrumentos institucionales de politica publica la region ha sido activa e
innovadora. El programa de Formalizacion en Ameérica Latina y el Caribe (FORLAC)
encontrd que los paises de la region han explorado diferentes estrategias para incidir en la
formalizacion, las cuales se resumen en cuatro areas: 1. La promocion de la productividad,
2. El trabajo normativo, 3. El establecimiento de incentivos y 4. El fortalecimiento de la
fiscalizacion®. (OIT O. 1., 2019)

ENFOQUE INTEGRADO

Vinculacién
Macro (entorno, - a la formalidad

tfransformacion Informacion empresarial (regisiro, Cultura de
estructural, capital Capacitacién impusstcs, cumplimiento
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Vinculacién ala
Simplificacion seguridad social Fortalecimiento
y&igrgeg%rcﬂ:%?%n de tramites (registros, (en n colectivos institucional (licencia,
valor, ekisteras, ete ) fributos, laborales, de cobertura y geslion, automatiza-
. - - seguridad social, efc.) métodos no cion)
convencionales)

Micro (servicios Aproximaciones E o

‘ . Ir nfoques especificos
de desarrollo Diglogo social especificas (normas (Susauciénagg multas,
empresarial (perfeccionamiento, de formalizacién, acuerdos de -
financiamiento, modificacion) acuerdos especificos, formalizacion, etc.)
tecnologia, etc.) ete) -

ASALARIADOS
INDEPENDIENTES
TRABAJADORES DEL HOGAR

Fuente: OIT (2014).

En los ultimos afios surge una tendencia positiva, pues algunos Gobiernos han priorizado la
transicion de la informalidad a la formalidad dentro de sus planes y politicas de desarrollo’.

Estas acciones se iniciaron hace mas de una década, y ahora tienen estrategias mas

® El esquema muestra la utilizacion de aproximaciones especificas a colectivos como los asalariados, los
trabajadores por cuenta propia (independientes) y los trabajadores domésticos (asalariados del hogar), aunque
en la practica las experiencias en esas areas han sido menos frecuentes.

7 Sin embargo, la efectividad de las politicas puestas en practica ha sido erosionada por una serie de factores.
Algunos esfuerzos no han sido sostenidos a través del tiempo como politicas de Estado, debido a limitaciones
presupuestarias o por causa de los ciclos electorales; en su mayoria, las politicas han sido de alcance limitado
en lo que respecta a las situaciones de informalidad. Un gran desafio es consolidar la sostenibilidad de lo
avanzado.



complejas, en multiples dimensiones y areas, y que en algunos casos son “estrategias
integradas”. En otros casos, las iniciativas son més recientes. Por ejemplo, en Brasil
existen diversos incentivos tributarios y de la seguridad social para las pequefias y micro
empresas, y mas recientemente un Plan de Combate a la Informalidad. En Argentina se ha
dado un gran esfuerzo para regularizar el trabajo no registrado y esquemas innovadores en
trabajo doméstico o empleo rural. En México se lleva a cabo desde hace unos afios un
Programa de Formalizacion y se han iniciado programas e incentivos en esa direccion. En
Costa Rica se ha aprobado un Plan Nacional de Formalizacion; y en Pert un Plan sectorial
del Ministerio de Trabajo se ha transformado en el Consejo Nacional de Competitividad y
Formalizacién. En Colombia se han ensayado diversas medidas: desde una Ley de
Formalizacién hasta los llamados Acuerdos de Formalizacién y mas recientemente un

documento de politica sobre Formalizacion Empresarial. (OIT O. 1., 2019)

En Colombia, el Ministerio del Trabajo ha promovido el desarrollo de diferentes procesos
que buscan fortalecer los instrumentos de politica pablica a nivel territorial. En el afio 2011,
acompafio la formulacién de planes locales, departamentales y regionales de empleo,
constituyéndose en herramientas de planeacion territorial participativa que permitieron
identificar problematicas, fijar objetivos, metas y programas para el empleo, con incidencia
en la formulacién e implementacion de politica pablica que propiciara un ambiente
favorable para el mejoramiento de las condiciones del mercado laboral. Posteriormente,
desde el 2013 se ha asistido la formulacion y aprobacion de Actos Administrativos
(Ordenanzas Departamentales y Acuerdos Municipales) para la promocion del trabajo
decente, promoviendo la participacion activa de los gobiernos territoriales y otras entidades
descentralizadas, asi como representantes del sector productivo, la academia, las
organizaciones comunitarias, y otros actores clave; ejercicios que se han desarrollado en el
marco de espacios de discusion y redes locales facilitando el dialogo, la articulacion y la

coordinacion interinstitucional en materia de trabajo decente.

La expedicién de la Ley 1753 de 2015 a través de la cual se adoptd el Plan Nacional de

Desarrollo “Todos por un nuevo pais” 2014-2018, incluyé la agenda Post 2015 de
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Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-, que se da como continuidad de los Objetivos del
Milenio (ODM) para el periodo 2000 — 2015, y que determina 17 Objetivos y 169 metas
que abarcan diferentes esferas de tipo econdémico, social y ambiental. Ademas, la adopcion
del Plan Nacional de Desarrollo, brindd elementos para fortalecer el acompafiamiento a
nivel territorial del Sector trabajo, especialmente por el Articulo 74 Politica Nacional de
trabajo decente.

A partir del afio 2015 se ha asistido y acompafiado la formulacion e implementacion de los
planes de desarrollo mediante la estrategia: “Recomendaciones para la promocion del
empleo en el marco del trabajo decente para entes territoriales 2016 - 20/9”, con alcance
para los 32 departamentos, ciudades capitales y municipios priorizados. Teniendo la
inclusion de programas, subprogramas, metas e indicadores orientados al cumplimiento de
los objetivos nacionales del sector trabajo, la priorizacién en la agenda publica territorial de
acciones estratégicas para la mejora en la calidad de vida y condiciones de empleabilidad
de la poblacion en los diferentes territorios del pais. Asi, el Ministerio del Trabajo durante
la vigencia 2016 — 2020, debe continuar orientando a los entes territoriales en la
implementacion de las metas definidas en los planes de desarrollo, a través de la
articulacion institucional, la oferta del sector trabajo y la participacion en los procesos de
construccion de plan de accion para la estrategias propuestas, reforzando la coordinacion y
brindando herramientas técnicas, lineamientos estratégicos y acciones indicativas que

fortalezcan las capacidades a nivel territorial para la promocion del trabajo decente.

En el marco de los lineamientos y orientaciones desde el Ministerio de Trabajo para
formular e implementar la Politica Territorial de Trabajo Decente en Colombia, el
programa de Empleabilidad contemplado en el Plan de Desarrollo del Departamento de
Narifio 2016-2019 “Narifio Corazon del Mundo”, y el programa Fortalecimiento
empresarial, empleo decente, emprendimiento y generacion de ingresos con enfoque de
género, generacional y diferencia, establecido en el Plan de Desarrollo del Municipio de
Pasto 2016-2019 “Pasto Educado Constructor de Paz,” se desarrolld el Diplomado:

“Politicas Publicas para el Trabajo Decente”, impartido a varios funcionarios,
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representantes, y actores clave a nivel nacional y territorial que tienen injerencia en el
disefio, formulacion, implementacion y seguimiento de las politicas publicas de empleo y
trabajo decente, con la articulacion de la Escuela Superior de Administracion Publica -
ESAP, Gobernacidn de Narifio, Secretaria de Desarrollo Economico Municipal, Ministerio

del Trabajo y el Programa de Asistencia Técnica Territorial.

El Trabajo Decente, entendido como: “el acceso a un empleo con derechos y sin
discriminacién, en condiciones saludables, con remuneracion suficiente y proteccion
social” (OIT, 2015), se ha constituido como el eje central de las politicas adoptadas por la
OIT y hace parte de la agenda de las Naciones Unidas como uno de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. En ese sentido, Colombia, dentro del Plan Nacional de Desarrollo
2014-2018, decidi6 adoptar la politica nacional de trabajo decente para promover la
generacion de empleo, la formalizacion laboral y la proteccion de los trabajadores. Ademas,
a través del Ministerio de Trabajo, se elabor6 una serie de lineamientos para que las
entidades territoriales formulen en sus respectivos planes de desarrollo una politica publica

de trabajo decente.

Para el caso de San Juan de Pasto, en un estudio realizado por (David Meza & Gavilanes
Erazo, 2017) acerca de los principales determinantes de la informalidad en la ciudad, se
encuentra que entre el periodo 2008 — 2016, el mercado laboral registra altas tasas de
desempleo, superiores a los dos digitos, y aunque la tasa de ocupacién ha presentado
aumentos, la informalidad supera tasas del 50%. El estudio determina que el 65% de las
mujeres y el 58% de los hombres ocupados son informales; por rango de edad las tasas méas
altas de informalidad se concentran en la poblacion mayor a 67 afios (91%) y el rango de 12
a 16 afos (88,5%), en cuanto al nivel educativo, la informalidad se incrementa en poblacion
menos educada, asi el 94,8% de la poblacidn que no tiene ningun nivel educativo y 87% de

la poblacion que tiene Unicamente primaria es informal.

Gréfica 4 Porcentaje de la poblacion ocupada informal respecto a la poblacion
ocupada total por sexo. Pasto. Tercer Trimestre. 2008 — 2016.
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A través de un modelo econométrico de respuesta cualitativa realizado con base en los
microdatos de la GEIH, indica que la probabilidad de ser informal para los hombres es un
11% menos que en las mujeres y que un aumento en un afio de educacion la reduce en
4,7%. La edad tiene una relacion positiva, cada afio de edad representa una probabilidad del
1,13% mas de estar en la informalidad, de igual manera, percibir ingresos por debajo del
SMLV aumenta la informalidad en 50%; pero también, recibir ingresos muy altos la

incrementa en 24%.

Finalmente, se plantearon alternativas de solucion sujetas al contexto regional y a las
politicas del Estado, en via de, disminucién de la tasa de desempleo, diversificacion de la
economia y reduccion de la flexibilizacion laboral. Considerando lo anterior como los

factores que contribuyen para que una persona ingrese al sector informal.
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Gréfica 5 Efectos Marginales del modelo Logit para Sexo y Escolaridad. Pasto. Tercer
Trimestre. 2008 — 2016.
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En este sentido, con base en el andlisis descriptivo de la situacion del mercado laboral en
Pasto con las cifras previamente mencionadas, se realizd un aporte en la elaboracion del
documento técnico sobre el Diagndstico Territorial del Departamento de Narifio, que
pretende apoyar los primeros ejercicios participativos a nivel institucional desde el
Diplomado, en relacién al proceso de la construccion colectiva de la Politica Publica de
Empleo en el Departamento de Narifio, y la formulacion de la Politica Pablica de Empleo,
Emprendimiento y Generacion de Ingresos para el Municipio de Pasto. EI documento se
encuentra estructurado de acuerdo a la guia metodoldgica para la formulacion de la politica
publica territorial de trabajo decente del Ministerio del Trabajo, y hace un analisis
descriptivo de los principales indicadores laborales de la Ciudad de Pasto y el
Departamento de Narifio con base a datos primarios contenidos principalmente en la Fuente
de Informacion Laboral de Colombia-FILCO y las bases de datos del Departamento
Administrativo Nacional de Estadisticas-DANE para el periodo comprendido entre los afios
2008-2016, con el fin de identificar la tendencia y evolucion de las principales
caracteristicas del mercado de trabajo en la regidn en lo referente a la creacién de empleo y

trabajo decente.
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Con respecto a la formalizacion laboral, el porcentaje de ocupados que contribuyen a salud,
pension y riesgos laborales, (Grafico 6) indica un leve incremento, en la relacion porcentual
entre la poblacion ocupada que contribuye al sistema de salud, pensién y riesgos laborales y

la poblacion total de ocupados.

Grafica 6 Narifio. Relacion porcentual entre la poblacion ocupada que contribuye a
salud, pensién y riesgos laborales y la poblacion total de ocupados. 2008 — 2016.
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Segun el Departamento Nacional de Planeacién (DNP, 2015), El Sistema General de
Pensiones garantiza a la poblacion, el amparo contra las contingencias derivadas de la
vejez, la invalidez y la muerte, mediante el reconocimiento de las pensiones y prestaciones
determinadas en la Ley 100 de 1993. También propende por la ampliacion progresiva de
cobertura a los segmentos de poblacion no cubiertos con un sistema de pensiones. Esta
compuesto por dos regimenes solidarios excluyentes pero que coexisten simultaneamente.
El primero es el Régimen Solidario de Prima Media con Prestacion Definida que es de
caracter publico y es administrado por Colpensiones. El segundo es el Régimen de Ahorro
Individual con Solidaridad, que es de caracter privado y es operado por las Administradoras

de Fondos de Pensiones y Cesantias.

Sin embargo, se tiene un alto porcentaje de poblacion ocupada que no contribuye a pension
con respecto a la poblacion total ocupada, que se ubican por encima del 60% que si bien se

han venido reduciendo levemente (5,9 pp) tanto para el Departamento como para Pasto, en
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el periodo de referencia, las cifras indican que méas de la mitad de la poblacion ocupada no
cuenta con esta garantia, el amparo contra las contingencias derivadas de la vejez, la

invalidez y la muerte.

Gréfica 7 Pasto. Poblacion Ocupada, cotizacion a fondo de pensiones. 2008 — 2016.
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El Sistema General de Seguridad Social en Salud tiene por objeto regular el servicio
publico esencial de salud y crear condiciones de acceso al servicio a toda la poblacién, en
todos los niveles de atencion. Es operado por las Entidades Promotoras de Salud (EPSS) y
la prestacion del servicio esta a cargo de las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud
(IPSs). (DNP, 2015).

Gréfica 8 Narifio. Relacion porcentual entre la poblacién ocupada que no contribuye
a salud y el total de poblacion ocupada. 2008 — 2016.
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La Grafica indica que existe un alto porcentaje de poblacion ocupada que no contribuye al
sistema general de salud o que, estando afiliados a salud, se encuentran en el régimen
subsidiado, o que, aunque estando en el régimen contributivo, sus aportes son realizados
por familiares o terceros (DNP, 2015). Las cifras suministradas por la Fuente de
Informacion Laboral, indican que, si bien este porcentaje ha venido reduciéndose entre los
afios 2008 y 2016, esta disminucién no es significativa. Para el Departamento las cifras
pasaron del 85,6% en el afio 2008 al 83,1% en el afio 2016; mientras que, para el caso de
Pasto, las cifras pasaron del 61,8% en el 2008 al 59,9% en el afio 2016 (David Meza &
Gavilanes Erazo, 2017).

Este estudio permitié evidenciar de manera cuantitativa que en el Departamento de Narifio

y la Ciudad de Pasto existen mayores dificultades y barreras de acceso al mercado laboral

con respecto a la Edad, Género y la Experiencia y/o Educacién.

23



1.1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA
1.1.3.1 Pregunta General

= ;Qué posibles alternativas de solucion existen para la formalizacion del empleo en
la ciudad de Pasto 2019 - 2025?

1.1.3.2 Preguntas Especificas

e (Cudles fueron los objetivos planteados, respecto a la politica publica de trabajo
decente, por la administracion municipal en el plan de desarrollo San Juan de Pasto
2015 - 2019?

e ;Qué medidas pueden implementarse para disminuir la discriminacion en la

vinculacién en el mercado laboral formal en la ciudad de Pasto, 2019 - 2025?

JUSTIFICACION

Muchos de los estudios que se hablan sobre el mercado de trabajo se enfatizan en la
informalidad, pero es escasa la informacion que se tiene sobre la dindmica del sector
formal; en documentos se entiende lo que es el empleo formal pero ¢Cual es la realidad de
éste empleo en Colombia?, es importante partir del concepto informalidad laboral, entender
y comprender lo que implica la informalidad para buscar salidas que conlleven a su

reduccion y que se traduzca en el incremento de la formalizacion del empleo.

De acuerdo con FASECOLDA (2018) la magnitud de la informalidad laboral en Colombia
para abril del 2018 se ubicé en 48,6% para las 23 ciudades y areas metropolitanas, y
alrededor del 60% para el total nacional. Mientras que, para el caso de San Juan de Pasto,
durante el periodo 2008 — 2016, se registraba altas tasas de desempleo superiores a los dos
digitos, y aungue la tasa de ocupacion present6 incrementos, la informalidad superaba tasas
del 50%. Adicionalmente, se presentaban cifras del 65% mujeres ocupadas informales y el
58% de hombres ocupados informales; por rangos de edad la poblacion ocupada informal
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abarcaba tasas superiores al 80% entre 12 y 16 afios; en cuanto a educacion la informalidad
se incrementa en poblacion menos ocupada. (David Meza & Gavilanes Erazo, 2017).

Estas cifras indican un problema que ha generado interés desde la academia a los hacedores
de politica; por lo tanto, ha sido clave entender sus caracteristicas, determinantes y efectos
sobre el bienestar de las personas, con el fin de proponer politicas publicas que impulsen la
formalizacion. No obstante, es fundamental dimensionar y entender el otro lado de la
moneda, el mercado laboral formal que de acuerdo con el BID estd asociado con “las
condiciones laborales, las cuales desempefian un rol fundamental en el bienestar de los
hogares por la via de mejores salarios y de oportunidades presentes y futuras en el trabajo,
que permiten el crecimiento y el desarrollo en un sentido econdémico y social, tanto del

empleado como de una zona geografica determinada”. (FASECOLDA, 2018).

El empleo es uno de los requisitos primordiales para mejorar la calidad de vida de la
poblacién; el cual debe contar con un ingreso digno, seguridad en el lugar de trabajo y
proteccion social tanto para el trabajador como para las familias; asi mismo, para mejorar el
desarrollo personal e integracion a la sociedad, igualdad de oportunidad y trato para
mujeres y hombres. El empleo digno se convierte en un medio para disminuir los niveles de

pobreza.

Considerando la informacion previa, con cifras alarmantes de la situacion laboral de la
poblacion en la ciudad de Pasto, se ve necesario dar prioridad a investigaciones que
aborden temas de empleabilidad dentro de la formalidad laboral a través de la formulacién
y creacion de alternativas de solucidon que vayan en caminadas dentro del marco de los
lineamientos y orientaciones desde el Ministerio del Trabajo para formular la politica

territorial de trabajo decente en la ciudad de Pasto.
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OBJETIVOS
1.1.4 Objetivo General

= ;Formular alternativas de solucién para la formalizacion del empleo en la ciudad de
Pasto 2019 - 2025?

1.1.5 Obijetivos Especificos

e Evaluar los objetivos planteados, respecto a la politica publica de trabajo decente,
por la administracién municipal en el plan de desarrollo, San Juan de Pasto 2015 —
2019

e Proponer medidas que puedan implementarse para disminuir la discriminacion en la

vinculacién en el mercado laboral formal en la ciudad de Pasto, 2019 — 2025.

DELIMITACION DEL PROBLEMA
1.1.6 UNIVERSO DE ESTUDIO

San Juan de Pasto es la cabecera municipal de Pasto, capital del departamento de Narifio

ubicado al sur occidente del territorio colombiano.

1.1.7 TIEMPOS A EMPLEAR E INVESTIGAR

El tiempo a investigar se sitla en el afio 2019.
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2. MARCO REFERENCIAL
2.1. MARCO TEORICO

Es importante tener en cuenta que la formalidad del empleo comprende un trabajo decente
que sintetice las aspiraciones de las personas durante su vida laboral, esto quiere decir, la
oportunidad de acceder a un empleo productivo que genere un ingreso justo, dentro del cual
se cuente con seguridad en el lugar de trabajo y la proteccion social para las familias,
mejores perspectivas de desarrollo personal e integracion social, libertad para que los
individuos expresen sus opiniones, se organicen y participen en las decisiones que afectan
sus vidas, y la igualdad de oportunidades y trato para todos, mujeres y hombres. (OIT,
2017)

Desde el punto de vista historico, en América Latina la informalidad laboral ha sido una
condicion predominante a lo largo del tiempo; el empleo formal nunca se ha universalizado
y ni siquiera ha abarcado a la mayoria de la poblacion econémicamente activa. Hasta la
mitad del siglo XX aparecen los contratos laborales formales y seguridad social en América
Latina (Ortega, y otros, 2006).

Se tiene que una causa adicional tiene que ver con el sistema de proteccion social en salud,
que busca apoyar a la poblacion méas vulnerable con el fin de suplir sus necesidades béasicas
de nutricidn, salud, educacidn, pension, etc. Si bien el propdsito de estas intervenciones esta
plenamente justificado, su disefio puede estar ampliando el sector informal en el mercado
laboral. En efecto, el sistema otorga una serie de beneficios desvinculados de las
contribuciones individuales, los cuales generan situaciones de riesgo moral en los
trabajadores (Uribe, 2016).

La formalidad del empleo, se encuentra ligada al tamafio de la empresa y a sus
caracteristicas productivas. Los trabajadores formales son absorbidos por los sectores
econdémicos a manera de capas Yy de acuerdo con su complejidad productiva, asi las cosas,

los sectores econdémicos mas complejos son quienes capturan buena parte del empleo
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formal y a medida que disminuye el grado de complejidad, los sectores generan empleo,
pero con una probabilidad decreciente de emplear personas formalmente, de tal manera, los
sectores menos complejos, al parecer, contratan a quienes no estaban empleados

formalmente (Lora, 2018).

Es por lo anterior que la Organizacion Internacional de Trabajo [OIT] (2002 y 2015) ha
definido los beneficios de la formalidad laboral en términos de seguridades laborales, como
acceso al sistema de proteccion social, mayor amparo contra el despido, estabilidad y
perspectivas de afianzar una carrera laboral, proteccion contra riesgos laborales, jornadas
laborales reguladas, acceso a programas de capacitacion y representacion mediante
sindicatos u organizaciones de empleados (Arango & Fldrez, 2017); garantizando de esta

manera los derechos fundamentales de las personas.

El trabajo en si, es un derecho fundamental, por consiguiente, cualquier persona, ya sea
dependiente o independiente, debe tener seguridad social (afiliacion a salud, pension,
riesgos laborales y familiares). Contemplando lo anterior se puede inferir como empleo
formal aquel que se encuentra debidamente formalizado mediante la celebracion de un
contrato de trabajo entre el trabajador y el empleador, segun el cual el empleado goza de la
proteccion y los beneficios que la ley establece en materia laboral y, por otro lado, se
compromete a cumplir con el pago de impuestos, seguridad social y prestaciones, entre

otras cosas. (Serna Alvarado, 2019)

En el &mbito de las politicas publicas los estructuralistas afirman que el Estado ha jugado y
debe seguir jugando un papel central en la regulacion de la economia del trabajo informal,
con el objetivo de aumentar la productividad y ofrecer proteccion laboral al conjunto de
trabajadores. Para la demanda de las empresas, las politicas publicas deben promover que
estas opten por los métodos racionalizados de produccion a gran escala y no utilicen
practicas informales de subcontratacién. Por otro lado, se reconoce que en las economias en
las cuales los sueldos son bajos y la oferta de mano de obra es suficientemente flexible, las

empresas formales pueden competir exitosamente con las pequefias empresas cuya Unica
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ventaja consiste en tener una fuerza laboral sub-remunerada; promoviendo el crecimiento
del sector informal, y este absorbe el desempleo. Desde la oferta, llama la atencion sobre
una desregularizacion total de la economia, que podria conducir a un abuso por parte del
empleador. Por lo tanto, los estructuralistas abogan por la accion estan tanto en el campo de
la regulacion de las empresas informales, como en las relaciones laborales y en la

proteccion de los empleados, todo objeto de las politicas publicas. (Ortega, y otros, 2006).

2.2. MARCO LEGAL

Para delimitar los antecedentes normativos de la formalizacién Laboral en la ciudad de
Pasto, se inicia haciendo el analisis del ordenamiento juridico en orden cronoldgico,
partiendo de la Constitucion Politica de 1991 como norma de normas, dentro de la cual es

establecio un marco para regular las relaciones socio-laborales en el pais.

A continuacion, se relaciona el referente normativo, que servira de apoyo para el tema de

investigacion.

NORMA

REFERENTE

Constitucion
Politica de 1991

Desde el preambulo de nuestra Carta Magna existe la nocion de empleo y
en sus articulos 1, 25, 26, consagran el trabajo como derecho fundamental y
obligacién social, el cual debe ser protegido por parte del estado y debe
darse en condiciones dignas y justas.

Articulo 53 “principios minimos laborales a los cuales tiene derecho el
trabajador, regula entonces una estabilidad del empleo, principio de
favorabilidad, capacitacion, descanso, proteccion especial la mujer en la
maternidad, entre otros”; sirviendo de garantia para todo trabajador ya que
es un derecho irrenunciable.

Articulo 48 de la C.P., se garantiza a todos los habitantes el derecho
irrenunciable a la Seguridad Social, el cual también adquiere la connotacion
de servicio publico a cargo del Estado. Derecho que se ve afectado con la

informalidad laboral.
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Convenio 100 de
1951

Formular y llevar a cabo una politica nacional que promueva la igualdad de
oportunidades y de tratos en materia de empleos y ocupacion, con el fin de

eliminar cualquier tipo de discriminacion laboral.

Convenio 111 de
1958

Adoptar diferentes proposiciones sobre el principio de igualdad de

remuneracion entre la mano de obra masculina y femenina, por igual valor.

Ley 50 de 1990

Una de las primeras normas promotoras del quebrantamiento del mercado
laboral en Colombia, conocida como la Reforma Laboral que modificaba al
Caodigo Sustantivo del Trabajo, la reforma iba encaminada en aumentar la
flexibilidad laboral y disminuir los costos para el empresario.

la ley 789 de 2002

Mediante esta norma se pretendia flexibilizar el mercado laboral, generando
empleos y ampliando las posibilidades para que los empresarios contrataran
nuevos empleados; sin embargo, por la caida de los inventarios, después de
la crisis econdmica, los empresarios utilizaron la reforma para recuperarse y
disminuir costos laborales sin generar nuevos empleos. Esto trajo como

resultado una disminucion de la calidad del empleo, mayor pobreza e

inequidad

ley 793 de 2003 Dentro de esta norma se modifican algunas disposiciones del sistema
general de pensiones, previsto en la Ley 100 de 1993 y se adoptan
disposiciones sobre los Regimenes Pensionales exceptuados y especiales

Ley 905 de 2004 Su objeto es la promocidn del desarrollo de las micro, pequefia y mediana
empresa colombiana.

Ley 1014 de 2006 | Ley fomento de la cultura del emprendimiento.

La Ley 3078 de
2006

Su objeto es crear el programa de inversion “banca de oportunidades™.

Ley 1429 de 2010

Mas conocida como la Ley de Formalizacion y Generacién De Empleo, la
cual en su primer articulo enuncia el objeto y la finalidad de la misma,
como sigue: esta Ley tiene por objeto la formalizacion y la generacion de
empleo, con el fin de generar incentivos a la formalizacion en las etapas

iniciales de creacion de empresas, de tal manera que aumenten los
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beneficios y disminuyan los costos de formalizarse. Asi, se denota que la
finalidad va dirigida a los nuevos empresarios informales, a quienes les
ofrece un camino para lograr que sean visibles no solo para el Estado, sino
también para otros actores de la economia, como: potenciales clientes, o
proveedores, al igual que entidades del sistema financiero, con las que
podrian interactuar y apalancarse en favor de su propio crecimiento
empresarial. Esta ley fue reglamentada posteriormente por el Decreto 489
de 2013

Ley 1562 de 2012 | Norma reguladora de Sistema General de Riesgos Laborales, el cual se crea
para prevenir, proteger y atender a los trabajadores de las diferentes
contingencias derivadas de su actividad laboral.

Ley 1753 El trabajo decente como politica publica se encuentra regulado por primera

del 2015 vez en el articulo 74 y 75 (Plan de Desarrollo 2014 — 2018), el cual sigue

los lineamientos de la OIT que establecen las responsabilidades estatales
para promoverlo en el sector publico y privado e implementar una politica

publica en esta materia.

Sentencia T — 317
de 2017

La Corte Constitucional ha sefialado que el fuero de salud, generador de la
estabilidad laboral reforzada para sus beneficiarios, hace parte integral de
nuestro derecho constitucional, especificamente, por la consagracion del
trabajo como derecho y obligacion social (Constitucion Politica, 1991,

articulo 25)

Ley 1823 de 2017

Por medio de la cual se establece que las entidades publicas del orden
nacional y territorial, del sector publico y descentralizado, y las entidades
privadas, adecuen un espacio acondicionado y digno dentro de las
empresas, para que las mujeres en periodo de lactancia que trabajan en ellas
puedan extraer la leche materna, asegurando su adecuada conservacion

durante la jornada laboral.
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2.3. MARCO CONCEPTUAL

Mercado laboral: mercado en donde interacttan la oferta y la demanda laboral.
Oferta laboral: conjunto de trabajadores o mano de obra que ofrecen su fuerza de
trabajo o se encuentran en disponibilidad de trabajar a cambio de un salario o
remuneracion.

Demanda laboral: puestos de trabajo vacantes, que son ofrecidos por las empresas a
los trabajadores, conjunto de empresas o empleadores que estan en capacidad de
contratar a los trabajadores que se adecuen a los requisitos exigidos por ella.
Formalidad laboral: situacion de empleo digno en condiciones de bienestar de los
trabajadores con contrato establecido, remuneracién minima, proteccion social y
derechos laborales.

Salario: es la remuneracion basica por el trabajo en dinero o especie estipulado para
periodos mensuales.

Empleo: es la actividad laboral realizada por cortos o largos periodos de tiempo,
esto es la mano de obra requerida para desempefar cualquier actividad licita en un
cualquier sector de la economia.

Desempleo: estado en el cual se encuentra la poblacion disponible para trabajar y
que a pesar de buscar empleo no logra conseguirlo.

Fuerza laboral: es la fuerza de trabajo o cantidad de recurso humano, habilidad
fisica o mental de los individuos para desarrollar una actividad determinada.

Capital fisico: bienes que son utilizados como insumos en el proceso de produccion.
Capital humano: personal calificado que trabaja en los diferentes sectores de la
economia; se tiene en cuenta el nivel de estudios, conocimientos, capacidades y
habilidades.

Productividad: eficiente utilizacion de los recursos disponibles en la produccion.
Pobreza: estado en el cual se encuentran las personas que no poseen los recursos
suficientes para vivir dignamente; es decir, no logran cubrir sus necesidades basicas

afectando su calidad de vida.
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e Sector formal: empresas dedicadas a la produccién de bienes y servicios que se
encuentran inscritas en registros legales, en donde los individuos que trabajan en
este sector son empleados por empresas de buena fe, que gozan de proteccion
social, seguridad y derechos laborales.

e Impuestos: contribucion que se paga al estado tanto las personas naturales como las
personas juridicas para soportar el gasto publico.

e Auge econémico: cuando una economia de un pais se encuentra en la etapa del ciclo
econdémico en donde las principales variables alcanzan el grado maximo de

expansion debido a un empleo eficiente de los factores de produccion.

33



3. METODOLOGIA
3.1.TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio que se llevo a cabo es de tipo mixto, cuantitativo y cualitativo, con un

enfoque explicativo, documental y propositivo.

Es de tipo cuantitativo porque se precisé analizar una serie de elementos numéricos, indices
y datos estadisticos que suministraron mayor sentido y fortaleza, que brindaron
confiabilidad en torno al trabajo. Tuvo un enfoque cualitativo en el sentido que reconocio
las diversas caracteristicas que componen la politica pablica de formalizacion de empleo,
de modo que se logro entender las conjeturas subjetivas de los mismos, de los empleadores

y de los consumidores.

Explicativo, en el sentido que una vez entendida la estructura que determina el empleo
informal y explicar sus determinantes, evalio los resultados de medidas anteriormente
tomadas, se tratd de demostrar qué tan importante es en la actualidad crear y ejecutar una
politica de empleo decente en la ciudad. Se denotd, a su vez como investigacion
documental, ya que se hizo uso de datos proporcionados por entidades como el Banco de la
Republica (BANREP), el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) e
investigaciones ya realizadas por entidades departamentales en relacién con el empleo

informal en la ciudad.

Finalmente, el enfoque propositivo se basé teniendo en cuenta los resultados obtenidos en
el proceso investigativo, en donde se propuso estrategias que puedan contribuir
inicialmente a la formalizacion del empleo en la ciudad y finalmente prometan un mayor

bienestar de las personas ocupadas, si estos se ponen en préactica.

34



3.2. POBLACION Y MUESTRA

Se realizaron entrevistas a expertos del Mercado Laboral de la ciudad de Pasto. Por el
numero de entidades y expertos no se realizd ningun tipo de muestreo y se entrevistara a
todo el grupo de expertos, con el fin de obtener la mayor informacion que ellos puedan

aportar.

3.3. DISENO DE PROCEDIMIETNOS Y METODOS

En esta investigacion se utilizaron tres tipos de fuentes de informacion: primaria,

secundaria y terciaria.

Como fuente primaria se aplicd un formato de entrevista, el cual fue dirigido a expertos

relacionados con el tema sobre informalidad laboral.

Como fuentes secundarias se utilizdé la informacién proveniente de la Gran Encuesta
Integrada de Hogares (GEIH) sobre informalidad que ofrece el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). A su vez, se tomd la informacion
suministrada por el DANE respecto a las tasas desempleo de la ciudad a lo largo del

periodo estudiado.

Como fuente terciaria principal, se desarrollo la Tesis titulada: “Principales determinantes
de la informalidad laboral en la ciudad de pasto. 2008 — 2016. Tercer trimestre” que se
encuentra en la biblioteca de la Universidad de Narifio y el documento: “Construccion
colectiva politicas publicas para el trabajo decente: Diagnostico territorial del departamento
de Narino”. Ademas de las fuentes que se encuentren estan relacionadas con diferentes
documentos, informes y articulos técnicos y cientificos que proporcionaron informacién

sobre evaluacion y formulacion de Politicas Pablicas.
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3.4. TECNICA DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

El analisis e interpretacion de los resultados de la investigacion se llevo a cabo mediante la
organizacion, clasificacion y presentacion de los resultados en cuadros estadisticos, tablas y
gréficas elaboradas y sistematizadas a base de técnicas estadisticas para su analisis con el
proposito de hacerlos comprensibles y se entienda el porqué de las propuestas sobre las

alternativas de formalizacion de empleo en Pasto.

En este sentido, el andlisis e interpretacion de resultados se desarrollé de la siguiente

manera:

e La recoleccion de la informacion se obtuvo de fuentes primarias mediante la
aplicacion de un formato de entrevista dirigido a expertos sobre el Mercado Laboral
en la ciudad de San Juan de Pasto, y de fuentes secundarias, ya que se utilizé6 como

fuente la Gran Encuesta Integrada de Hogares — GEIH.

e En primera instancia se realizé una relacién estadistica de las variables de poblacion

ocupada informal con base en la GEIH.

e Para obtener un analisis mas detallado sobre la evaluacién e implementacion de una
Politica de Empleo, en la ciudad de Pasto se aplicé un formato de entrevista dirigido

a expertos del Mercado Laboral.

e La presentacion de la relacion estadistica de las variables de la poblacion ocupada

informal se realizé mediante tablas y graficos estadisticos y sistematizados.
e Por ultimo, para el proceso de organizacién de la informacion obtenida mediante las

entrevistas se elabord una matriz en donde se relacionaron las respuestas pertinentes

para el estudio.
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4. DESARROLLO DE OBJETIVOS

San Juan de Pasto ha sido una ciudad caracterizada por tasas de desempleo superiores a los
dos digitos a lo largo de la dltima década, convirtiéndose en un problema de caracter
estructural para la administracién municipal. En el siguiente grafico, se puede observar que
la mayor cantidad de poblacion econdmicamente activa sin empleo se ubicd en el afio 2009,
esto debido a la crisis econdmica y social que dejaron las conocidas piramides en la ciudad;
para los afios 2016 — 2018, puede destacarse un control de esta tasa por debajo de los dos
digitos. Sin embargo, para lo corrido del 2019, el desempleo nuevamente escalo cifras que

deben preocupar a las autoridades competentes.

Gréfica 9. Tasa de informalidad, Ocupacién y Desempleo. Pasto. Tercer Trimestre.
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Fuente: DANE, Estadisticas de Empleo 2019. Elaboracion propia

Sumado a las considerables cifras de desempleo que la ciudad viene registrando, debe

tenerse en cuenta que la tasa de ocupacion no refleja necesariamente una calidad de vida
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digna, pues la proporcion de informalidad de esta tasa supera el 50% de la poblacion
ocupada. No obstante, la informalidad en la ciudad viene siendo un problema altamente
estudiado, y se han propuesto una serie de medias que buscan mitigar esta condicion de
empleo (que conlleva a problemas sociales). Si bien el comportamiento de la tasa de
informalidad tiene una tendencia decreciente en los dltimos 10 afios, la mayor parte de la
poblacion ocupada padece de condiciones precarias de empleo, evidenciando que las
medidas tomadas por el Estado no parecen atacar las verdaderas causas del empleo
informal en Pasto.
4.1. CAPITULO 1:

4.1.1. OBJETIVO 1: EVALUACION DE LOS OBJETIVOS PLANTEADOS
RESPECTO A LA POLITICA PUBLICA DE TRABAJO DECENTE
POR LA ADMINISTRACION MUNICIPAL EN EL PLAN DE
DESARROLLO, SAN JUAN DE PASTO 2015 - 2019.

Con el propdsito de promover una economia inclusiva basada en la innovacién, sistemas de
produccion sostenibles, creacion de empresas y generacion de empleo la Alcaldia
Municipal incorporo en su plan de desarrollo 2016 — 2019 “Pasto Educado Constructor de
Paz” el pacto por un Desarrollo Econdémico Local e Incluyente, cuyo pilar se basa en

incorporar a grupos diferenciales a la economia de la ciudad.

Este pacto tiene como finalidad disminuir las segregaciones sociales en el ambito
econdmico y social, en el sentido que reconoce la importancia de introducir a las minorias

en los procesos productivos de la ciudad.

La economia de Pasto se caracteriza por la tercerizacion de la misma, donde la
informalidad es vista como una fuente de generacion de ingresos; fendbmenos como el
mototaxismo, los carboneros y poblacion vinculada al transporte de carretillas de traccion
animal, entre otros, son tenidos en cuenta en procesos de reconversion laboral y
productiva (Alcaldia Municipal de Pasto, 2016), situacion que se acentud con el incremento

de la demanda del vecino pais con la devaluacion del peso frente al dolar.
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El programa Fortalecimiento empresarial, empleo decente, emprendimiento y
generacion de ingresos con enfoque de género, generacional y diferencial, asociado al
desarrollo del pacto anteriormente mencionado, hizo un llamado a la articulacion entre la
academia — Estado — Empresa — Comunidad para el fortalecimiento integral de la economia
de la ciudad. Sin embargo, como se verd en el desarrollo de este objetivo, las metas
propuestas por la administracion municipal, si bien buscan mejorar las condiciones socio-
econdémicas de las poblaciones con dificultad de vinculacién al mercado laboral, no se
ajustaron a las circunstancias que esconde, no solo el desempleo sino la informalidad en la

calidad de vida.

La gréafica 10 refleja el porcentaje de poblacion ocupada formal e informal del afio 2016 vs
el afio 2019, donde se puede observar una disminucion en la informalidad en 3 puntos
porcentuales, pero la cifra aun sigue siendo alarmante en el sentido de evaluar las

condiciones de vida que un trabajo informal ofrece a una persona.

“En realidad hay trabajo, la gente aqui en el municipio de Pasto como tal no esta
desocupada, la situacion es que no esta formalizada. Hay un alto indice de trabajos, que en
gran medida no alcanzan a percibir el salario minimo, no cuentan con sus prestaciones
sociales y los factores son muchos, uno la migracion del sector rural al sector urbano los

venezolanos, incrementan en alto indice el desempleo” (MORA, 2019)

Graéfica 10. Poblacion ocupada formal e informal. Pasto. Tercer Trimestre 2016 Vs
Jul 2019.
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Una de las preocupaciones por parte del Plan de Desarrollo, fue el papel de la mujer en el
mercado laboral, entendiendo que hoy en dia, la mujer cumple un papel fundamental en el

hogar, pero aln existen segregaciones por género en muchos ambitos de la sociedad.

En la Tesis titulada PRINCIPALES DETERMINANTES DE LA INFORMALIDAD
LABORAL EN LA CIUDAD DE PASTO. 2008 — 2016. TERCER TRIMESTRE, se
demostré que las mujeres tienen una mayor propension a ser ocupadas informales puesto
que ser hombre reduce la probabilidad de ser informal en un 11%. Lo que implica que
deben transformarse las caracteristicas del mercado laboral en la ciudad y asegurar que el
hecho se ser mujer no implique dificultades a la hora de acceder al mercado laboral.

La grafica 11 refleja el porcentaje de informales dividido por sexo® del afio 2016 con
respecto al afio 2019, como se puede observar para el afio 2016 la proporcion era la misma
sin importar el sexo. Para el afio 2019 se evidencia una disminucion de participacion de la

mujer en la informalidad en Pasto, derivado de las medidas que las instituciones tanto

8 Debe tenerse en cuenta que el plan de desarrollo municipal hace referencia a la inclusién por género; sin
embargo, el presente documento hace Gnicamente a la division bioldgica del sexo, es decir, hombre y mujer
sin hacer énfasis en la identificacion sexual del individuo.
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regionales como nacionales e internacionales han tomado a través de estos afios frente a la

situacion de la mujer.

Gréfica 11. Poblacién ocupada informal por Sexo. Pasto. Tercer Trimestre 2016 Vs
Jul 2019.
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Fuente: GEIH, Julio a Septiembre 2016 — Julio 2019. DANE. Célculos Propios.

La verdadera preocupacion por parte del Estado y en general de las organizaciones
internacionales, por el papel de la mujer en el mercado laboral se explica por las
condiciones naturales y sociales arraigadas a este género por parte de la sociedad. En

palabras del Director Territorial:

“En este sentido hay una situacion frente al tema de igualdad de género, por ejemplo yo
soy de las personas que no puedo hablar de igualdad entre hombres y mujeres, porque una
mujer que queda en embarazo y que no tenga el soporte de un padre obviamente necesita
mas cuidado, no se puede equiparar una mujer con un hombre en ningiin momento, en ese
orden de ideas si hay que ser mas flexible, porque hay trabajo que solamente pueden ser

ocupados por hombres como los trabajos de carga, trabajos muy pesados” (MORA, 2019)

41



A su vez, el plan de desarrollo del municipio contempla la educacién como eje principal de
desarrollo, en su pacto por los Derechos Sociales se analiza en primer lugar la ruta

especializada Educacion en via al cumplimiento de los objetivos de desarrollo sostenible.

Gréfica 12. Poblacion ocupada informal por Nivel Educativo. Pasto. Tercer Trimestre
2016 Vs Jul 20109.
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Fuente: GEIH, Julio a Septiembre 2016 — Julio 2019. DANE. Célculos Propios.

El nivel educativo es un determinante fundamental a la hora de ingresar al mercado laboral,
los resultados de la Tesis mencionada anteriormente, demostré que un aumento en un afio

de educacidn la probabilidad de ser informal se reduce en promedio un 4,7%.

Sin embargo, el porcentaje de poblacion ocupada informal que no tiene ningin nivel
educativo (Grafica 12) se ha mantenido en un 3% del total de informales para el afio 2019
con respecto al afio 2016; en cuanto a informales que solo han alcanzado culminar la
primera, se puede observar que la proporcion de participacion se ha disminuido en 2 puntos
porcentuales a los largo de estos 3 afios, evidenciando que la preocupacion por educar a la
poblacion viene dando resultados positivos en la cualificacion de la poblacion
economicamente activa; situacion semejante con los niveles educativos superiores; No

obstante, la informalidad no estd Unicamente asociada a bajos niveles educativos;
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actualmente la flexibilidad laboral, permite que aun personas con altos estudios se vean
condicionados a situaciones de empleabilidad inadecuados, de hecho como se puede
observar en la grafica anterior el porcentaje de participacion de profesionales en la

poblacion ocupada informal ha aumentado en el afio 2019 con respecto al 2016.

Finalmente, lo mas importante al analizar un aspecto de caracter econémico en una
sociedad es su impacto en lo social. La principal razon por la que una persona en edad de
trabajar decida insertarse al mercado laboral, es para obtener ingresos que le permitan
obtener una calidad de vida digna y en lo posible mejorarla. Es por ello que el empleo se
convierte en un tema de alto analisis. Evidentemente la informalidad laboral trae con ella
muchas desventajas en cuanto a la calidad de trabajo que se traduce finalmente en
dificultades para obtener una calidad de vida digna y los bajos ingresos son el factor mas

influyente.

Gréfica 13. Poblacién ocupada informal por Ingresos Laborales (En términos de
S.M.M.L.V) Pasto. Jul 2019.
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Fuente: GEIH, Julio 2019. DANE. Calculos Propios.
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En la anterior grafica se puede observar que méas del 50% de la poblacion ocupada informal
recibe menos de un salario minimo. En contraste por el pacto de desarrollo econémico
incluyente y el pacto por los derechos sociales puede considerarse, en base a estos
resultados que el plan de desarrollo ejecutado en el periodo de estudio no ha tenido gran
influencia en la mejora de la calidad de vida, en términos de poder adquisitivo de los
ciudadanos que incorporan el mercado de trabajo.

“Existe una relacion es directamente proporcional entre la formalidad y los ingresos
laboral, en el sentido de la estabilidad, es decir la formalidad de un trabajador asegura
unos ingresos laborales constantes en el mediano y largo plazo, en el sentido de que cuenta
con una estabilidad en su empleo, sin embargo, no se puede desconocer que existen
numerosos casos de trabajadores informales con elevados ingresos en ciertas temporadas
del afio, no obstante estos picos son repentinos y no constituyen una linea constante.”

(Cémara de Comercio, 2019)

Sin embargo, cabe mencionar que un fendmeno extrafio que rompe los supuestos entre
informalidad e ingresos laborales, es precisamente encontrar que el segundo porcentaje de
participacion mas alto de ingresos en los trabajadores informales, se encuentra en quienes
perciben méas de 20 salarios minimos; y, aunque en términos de calidad de vida por poder
adquisitivo estas personas pueden obtener mayores ventajas en la informalidad que en la
formalidad del trabajo, aqui pueden mencionarse las demas caracteristicas que la
metodologia de la GEIH no incorpora tales como: seguridad social, tipo de contrato,
aportes a salud e incluso legalidad; convirtiéndose en un verdadero desafio para las
administraciones y para las organizaciones que buscan reducir la informalidad en

economias tercerias como la de la ciudad de Pasto.
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4.2. CAPITULO 2.

42.1. OBJETIVO 2: MEDIDAS QUE SE PUEDEN IMPLEMENTAR PARA
DISMINUIR LA DISCRIMINACION EN LA VINCULACION EN EL
MERCADO LABORAL FORMAL EN LA CIUDAD DE PASTO 2019 - 2025.

Pasto presenta deficits interrelacionados de trabajo decente y digno, con una poblacion
ocupada informal del 46% para Julio de 2019 segun datos de la GEIH-DANE, lo que se
constituye en retos de politica, en una gran oportunidad para configurar una politica que
responda a las profundas problematicas laborales de la ciudad y que considere una
concepcidn integral e integradora de su politica econdmica, laboral y social. Debido a que
los factores determinantes de la informalidad laboral se relacionan con: brechas de género,
educacidn, experiencia, y edad, y, por ende, se conforman en limitantes para la vinculacion
en el mercado laboral formal, se formulan algunas medidas que se pueden implementar

para reducir la discriminacion en la vinculacion al mercado laboral formal.

Formulacion de medidas 1 para la reduccién de brechas laborales y salariales por
sexo. Pasto 2019.
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En Pasto, uno de los principales determinantes de la informalidad son las brechas laborales
y salariales por sexo; en este sentido, se tiene en cuenta la Agenda 2030, que de acuerdo
con la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo incorpora en el convenio
numero 100 sobre igualdad de remuneracion, el principio de igual salario por trabajo de
igual valor. Ese mismo principio se encuentra en el ODS 8, sobre crecimiento inclusivo y
empleo, en la meta 8.5 “Para 2030, lograr el empleo pleno y productivo y garantizar un
trabajo decente para todos los hombres y mujeres, incluidos los jévenes y las personas con

discapacidad, y la igualdad de remuneracién por trabajo de igual valor”. (OIT O. I., 2018)

Para ello se hace referencia a la igualdad salarial asumiendo el principio de “igual salario
por trabajo de igual valor”, el cual se refiere a la necesidad de revalorizar social y
monetariamente las ocupaciones realizadas por mujeres, muchas de ellas ligadas al rol
tradicional que han desempefiado historicamente en los hogares sin ninguna remuneracion.
No obstante, es fundamental entender la desigualdad salarial con el analisis de la

segregacion existente en el mercado laboral; para ello se debe reducir la segregacion
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horizontal que confina a las mujeres a un numero relativamente pequefio de ocupaciones
concentradas en los sectores de menor productividad; y la segregacion vertical, también
conocida como techo de cristal que dificulta su ascenso en la jerarquia de las empresas,
relegandolas a los trabajos peor pagados. (OIT O. I., 2018) Asi, tanto el convenio numero
100 como el convenio numero 111 son normas internacionales clave para prevenir y

combatir la discriminacion en el empleo y la ocupacion.

Segun la OIT, las politicas de salario minimo se consideran una herramienta importante
para el cierre de las brechas salariales, debido a que las mujeres se encuentran mayormente
en ocupaciones con salarios iguales al salario minimo; sin embargo, esto no se ve reflejado
en Colombia y mucho menos en las regiones; por lo tanto, resulta fundamental aumentar y
mejorar la participacion de las mujeres en mecanismos de negociacion colectiva, en
espacios tripartitos de fijacion de salarios con la revision de los sistemas de clasificacion y
evaluacion de los puestos de trabajo para eliminar sesgos contra las ocupaciones
feminizadas®. Para ello, se requiere involucrar politicas que mejoren y velen el
cumplimiento del salario minimo o su incremento en beneficio de las mujeres, con el
disefio adecuado de politicas de manera que no exista discriminacion directa o indirecta a
grupos vulnerables; es decir, que se fijen salarios inferiores en sectores y ocupaciones

donde predominan mujeres.

Los mercados de trabajo de la region contintan fuertemente segregados, las mujeres se
encuentran altamente concentradas en el sector: servicios sociales, comunales y personales,
y el sector comercio, que para Julio de 2019 fue del 43%. Estos sectores son de baja
productividad a los que se asocian menores niveles educativos, bajos salarios, escasa
cobertura de seguridad social, mas inseguridad en el trabajo y frecuentemente ausencia de

contrato. Para ello, se debe formular politicas de formalizacion claras, diferenciales y

® Desde las centrales sindicales de la region, se han impulsado diferentes acciones a partir de seis lineas
estratégicas: 1. Formular declaraciones explicitas de politicas de igualdad de género, 2. Fomentar y ampliar la
sindicalizacion de mujeres, 3. Promover la participacion de mujeres en todos los niveles de la estructura
sindical, 4. Elaborar planes de igualdad a lo interno de las organizaciones sindicales, 5. Disefiar e implementar
campafas de sensibilizacion, difusion e incidencia politica; y 6. Establecer plataformas y propuestas para la
negociacion colectiva con perspectiva de género. (ACTRAV-OIT, 2016) citado por (OIT O. 1., ilo.org, 2019)
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planes de empleo que incluyan medidas especificas para atender necesidades que mas

afectan a las mujeres.

Ademas, es importante promover la igualdad de oportunidades y de trato en el empleo en
los lugares de trabajo, como un elemento central a la hora de lograr Trabajo Decente y
Digno. La segregacion ocupacional por sexo, es un indicador de discriminaciéon en la
medida en que es expresion de la tradicional division sexual del trabajo, que subvalora
aquellas actividades que provienen y han sido desarrolladas por el trabajo no remunerado

de la mujer.

Las medidas ligadas a organismos internacionales como la OIT, contiene programas de
igualdad salarial que buscan dotar de herramientas al sector empleador, y a los y las
trabajadoras para eliminar la desigualdad salarial en contextos concretos, a través de
procesos de evaluacion de los puestos de trabajo a partir de los esfuerzos, las
responsabilidades, las capacidades y las condiciones laborales. Por lo tanto, es conveniente
la correcta aplicacion de la Guia Internacional de Servicio Publico ISP, la cual se elaboro
en 2006 con el fin de reducir la brecha salarial de género, mediante la evaluacion de los
puestos de trabajo y la relacion salarial con metodologias que permitan calcular el valor de
cada puesto, determinar salarios adecuadamente, con acuerdos tripartitos entre empresas,
estado y organizaciones de trabajadores con el fin de medir e incrementar la productividad
laboral. Una guia préctica para las organizaciones sindicales y gremiales del sector pablico,
que tiene como propdsito implementar un sistema de evaluacion de puestos sin sesgos de

género.X®

A nivel nacional, Colombia cuenta con el Acuerdo nacional del sector publico, a través de
la creacion de la subcomision de genero dentro de la comision permanente de concertacion

para hacer seguimiento y evaluacion efectivo a la politica estatal, reglamentacion de la ley

10 Esta propuesta metodoldgica plantea etapas generales para evaluar los puestos de trabajo. Primero, sefiala la
importancia de conformar un Comité Paritario donde haya representacion del empleador y de las personas
trabajadoras, y prioriza la capacitacion y sensibilizacion para que este Comité sepa identificar sesgos de
género histéricamente naturalizados. (OIT O. I, ilo.org, 2019)
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1496 de 2011 sobre igualdad salarial entre hombres y mujeres. Por lo tanto, se considera
fundamental reforzar el compromiso en el seguimiento y la evaluacion de los resultados de
la ley, incorporar el monitoreo, seguimiento y evaluacion en las politicas publicas. Ademas,
las acciones para la erradicacion deben superar limitantes como la divulgacion de

contenidos, desconocimiento de la poblacion, dificultades en procedimientos claros.

Si bien el Gobierno ha venido avanzando para darle a la mujer mejor proteccion dentro de
las empresas, con la ley 1823 de 2017, la cual es una norma considerada para coadyuvar a
alcanzar la igualdad entre hombres y mujeres, permitiendo a las madres lactantes que se
encuentran en un entorno laboral contar con espacios que garantian la extraccion y
conservacion de la leche materna, para luego transportarla al hogar y disponer de ella para
alimentar al bebe en su ausencia. Para ello, las entidades deben tener rigidez al implementar
la norma, generar un sistema de sanciones ante el incumplimiento con el fin de cerrar poco

a poco las limitaciones que existen en el trabajo.

Entidades como el ministerio del trabajo debe reforzar la capacidad fiscalizadora para
garantizar el cumplimiento de la normativa, desarrollar guias para la inspeccion del trabajo
con enfoque de género, que incluye indicaciones para facilitar a los inspectores identificar
infracciones en temas de seguridad salarial. Asi mismo, velar por el cumplimiento de la ley

1946 de 2011 y las reformas al Codigo Sustantivo del Trabajo.

Para reducir la discriminacién con respecto a jornadas laborales o sectores de ocupacion
que enfrentan las mujeres en el mercado laboral, se deben implementar politicas de
formacion en areas especificas técnicas y tecnoldgicas de manera que se obtenga un

crecimiento inclusivo.

El dialogo social tripartito en centros de trabajo, conformacion de comités paritario o
comités de igualdad salarial al interior de las instituciones, es otra herramienta fundamental
para todo tipo de negociacion, consulta e intercambio de informacion entre los

representantes gubernamentales, empleadores y trabajadores. Estos procesos permiten
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construir consenso entre los actores del mercado de trabajo, para resolver potencialmente
problemas econdmicos y sociales, promover el buen gobierno e incentivar el progreso

econdémico regional, a través de la construccion y fortalecimiento de sus organizaciones.

Incentivos a las buenas précticas empresariales en &mbitos estrechamente vinculados a la
igualdad salarial, como la proteccién a la maternidad o la corresponsabilidad a través de
consultas a las empresas, en el establecimiento de politicas formales de proteccion en
contra de la discriminacion en el empleo y ocupacion. Se debe realizar monitoreo,
seguimiento y evaluacion a la ley de igualdad de derechos entre hombres y mujeres, donde
el enfoque es la responsabilidad de garantizar el cumplimiento de la igualdad salarial
recaiga eminentemente sobre las y los empleadores. Asi, se establece que las empresas
deben obtener obligatoriamente el Certificado de Igualdad Salarial, y este deberad ser
renovado segun un periodo determinado. Los certificadores deberdn entregar una copia de
su reporte y los resultados del proceso a un Centro para la Igualdad de Género. Asi mismo,
se debe reglamentar la igualdad obligando reportes anuales de informacion sobre la brecha

salarial entre hombres y mujeres para empresas, a través de plataformas digitales.

De igual manera, aplicar la Iniciativa de Paridad de Género IPG impulsada por el BID y el
Foro Econdmico Mundial. Las IPG son iniciativas publico-privadas que trabajan a partir de
un Plan de accion conjunto con un periodo de vigencia generalmente de 3 afos. El
propdsito de las IPG es asegurar una mayor y mejor participacion de la mujer en la fuerza
laboral, reducir las brechas salariales entre hombres y mujeres por trabajos similares, e
incrementar la presencia de mujeres en posiciones de liderazgo (OIT O. I., ilo.org, 2019).

“...El gobierno le ha apostado a dar oportunidad a las mujeres, dentro de su gabinete
tiene un gran grupo de mujeres; da ejemplo, es muy cierto que para labores de
administracion las mujeres son muy buenas, pero siempre hay que darles su lugar, si hay
trabajos en donde no es muy bien visto tener a mujeres por mas ideologia de género, se
debe ocupar a un hombre y es indudable que las mujeres para administrar son

supremamente ordenadas, son mucho mas estrictas y mds rigidas...” (Tobar Mora, 2019)
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Formulacion de medidas 2 para el incremento del nivel educativo y/o experiencia.
Pasto 2019

Acceso al mercado laboral formal.

Incremento de la cotizacidn seguridad

social.

Capacitacion y formacidn académica con

instituciones sin fines de lucro. Mejora competencias laborales y

Mejorar el perfil del trabajador caracteristicas personales.

(articulacién academia — empresa). Incremento tejide humano de la

Reducir asimetrias de informacién en el sociedad.

mercado laboral. Cumplimiento efectivo de normas y

Encuesta de demanda y oferta labaral. derecho de los trabajadores.

Conexidn entre caracteristicas

Y
| &

estructurales de establecimientos y
demanda de empleo.

Inversidn de recursos publicos y

ALIADOS Incremento del emprendimiento y
privados. el empleo.
Articulacién Servicio Plblico de Empleoc — ‘%“ﬁ% gh!_w Reduccidn trabajo informal.
SEMA. =i

ﬂ Mejora de la competitividad

’ o Echaomcidn s T (economia local).

+¢ACOPI (@) »resssco

R (@

Una persona con bajos niveles educativos estd expuesta a insertarse en trabajos informales.
A medida que se obtiene un nivel educativo mas alto la probabilidad de ser informal se
reduce, un aumento en un afio en educacion la probabilidad de ser informal se reduce en un
5% aproximadamente. Incentivar la capacitacion y formacion académica es importante a la

hora de tener acceso al mercado laboral formal y por ende reducir niveles de informalidad.

El perfil buscado es escaso en el mercado de trabajo o no existen suficientes trabajadores
con la formacidn y /o experiencia necesaria para satisfacer el nimero de puestos de trabajo
que los requieren. Esta situacion se presenta, principalmente, porque las instituciones que
forman trabajadores no se adaptan en cantidad y calidad a la misma velocidad a las
necesidades de las empresas en términos de formacion para el trabajo. Asi como se
presentan dificultades también porque las firmas ofrecen remuneraciones o formas de

contratacion que no satisfacen a los trabajadores idoneos para el puesto o porque utilizan
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mecanismos de busqueda de personal que no destruyen las asimetrias de informacion

existentes en el mercado de trabajo.

En el caso de las universidades, este fenomeno ocurre debido a que los sistemas de
intermediacion laboral de las instituciones educativas, al enfocarse exclusivamente en sus
egresados, ofrecen en la mayoria de los casos individuos con escasa o nula experiencia, lo

que los hace poco atractivos a la demanda de trabajadores de las firmas.

“...En este momento la norma es muy rigida para la contratacion, hay una reforma que
estd radicada para fomentar el empleo en jovenes que estén estudiando, hay aspectos
relevantes, uno, la motivacion del proyecto de ley va enfocado para fomentar el trabajo en
jévenes, ellos han chocado cuando terminan su universidad y no encuentran trabajo, esa
reforma le apuesta a que haya dentro de las plantas de personal de las empresas, un cierto

porcentaje de jovenes que sean contratados sin experiencia...” (Tobar Mora, 2019)

En este sentido, se debe fortalecer la oferta laboral a través de capacitacion y formacion
para el trabajo, de manera que se mejore la empleabilidad de la poblacién menos
favorecida; segun datos de la GEIH para Julio de 2019, el 80% de la poblacion ocupada
informal en Pasto tiene nivel educativo entre primaria y secundaria, y solamente el 17%
tiene nivel de educacion superior que es la que enfrenta las mayores barreras de acceso al

mercado laboral.

Se propone realizar encuesta de demanda laboral y oferta laboral para profundizar el
conocimiento sobre las necesidades y requerimientos especificos del sector productivo en
cuanto a las competencia laborales!! y la caracteristicas personales®? de los trabajadores,
para establecer conexiones entre las caracteristicas estructurales de los establecimientos

(tamafio y sector economico) que conforman el aparato productivo de la ciudad, y la

11 Competencias laborales, entendidas como las capacidades o habilidades que les permiten a las personas
desarrollar una actividad productiva.

12 |as caracteristicas personales son aquellos elementos innatos a cada individuo, tales como la edad, estado
civil, sexo, lugar de nacimiento, entre otros.
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dinamica de la demanda del empleo como las caracteristicas importantes del proceso de
seleccion de personal. Esto debe estar enfocado en la atencion de poblaciones especificas
que presentan mayores dificultades de acceso al mercado de trabajo, como jovenes, mujeres

con bajos niveles de escolaridad, lo que permite el disefio de instrumentos especificos.

Con el propoésito de conocer los factores determinantes para las empresas cuando
seleccionan su personal, la Encuesta de Demanda Laboral debe indagar sobre qué tan
importantes son las habilidades laborales y las caracteristicas personales para los
establecimientos cuando seleccionan personal. Las competencias laborales, son entendidas
como las capacidades o habilidades que les permiten a las personas desarrollar una
actividad productiva. Usualmente, estas son adquiridas mediante la educacion tradicional,
ya que les permite a los individuos obtener los conocimientos y desarrollar las capacidades
requeridas para desempefiar un arte u oficio. Estas competencias, conocidas como
habilidades fuertes o hard skills, son complementarias a las habilidades blandas o soft
skills, las cuales agrupan todas aquellas relacionadas con la conducta, la personalidad y la
cultura, que facilitan a las personas desarrollar sus actividades laborales de forma

coordinada y eficiente. (Bogota, 2015)

Consecuentemente, se debe formular politicas de educacién para el trabajo en articulacion
con instituciones sin fines de lucro, exigencias pedagogicas relativas al desarrollo personal

y social.

La mejor via de entrada de la juventud al mercado de trabajo sigue siendo una buena
educacion basica, formacién técnica o educacion superior y algo de experiencia inicial en el
trabajo, estas medidas deben estar dirigidas a la poblacion vulnerable. Por ende, se debe
velar por la inversion de recursos publicos y privados en el tejido humano de la sociedad
con la Economia del conocimiento, tecnologias de la informacion y comunicacion que

permitan oportunidades digitales. Educacion, capacidad técnica, aprendizaje.

53



Mejorar la capacitacion y educacion, aplicar mecanismos de preparacion para el ingreso de
los jovenes al mercado de trabajo, promover entre los jovenes el emprendimiento y
formacion de empresas, dar cumplimiento efectivo a las normas y derechos fundamentales
en el trabajo; junto con medidas orientadas a incrementar la demanda de trabajo, como
subvenciones a la contratacion, medidas especificas para favorecer la contratacion de
poblaciones vulnerables y el apoyo a la microempresa y el autoempleo, a traves de alianzas

estratégicas con camara de comercio y red de emprendimiento.

“...En este momento el SENA, entidad adscrita al Ministerio del Trabajo, viene
desarrollando la ruta de emprendimiento, a través de la cual se inicia con asesoria y
acompafiamiento para pequefios empresarios que quieran innovar en el campo

empresarial...” (Tobar Mora, 2019)

Ademas, implementar servicios de gestion, orientacion y colocacién de empleo cuyo
objetivo es contrarrestar las asimetrias de informacion existentes en el mercado laboral que
no permiten un encuentro efectivo entre demanda y oferta de trabajo. También facilitan y
promueven la insercién y reinsercion de los grupos de menor empleabilidad, como los

trabajadores con baja calificacion y experiencia.

Formulacién de medidas 3 para la Reduccién de brechas por edad (Jovenes y
Poblacion Mayor). Pasto 2019
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Planes, programas y proyectos de inversion &
para atencion integral de inclusion en
espacios institucionales. Aprovechamiento productividad
Convenio con fundaciones con programas laboral de jovenes.
integrales a traves de modulos de Reduccién trabajo infantil.
escolaridad.
) . - . Prevencién de vinculacidn temporada
ldentificacion de nifios, nifias y adolescentes
) al mercado laboral.
en riesgo.

Efectividad de |a ley minima de empleo Mejara en el acceso a BEP'S (cotizacian

(instituciones descentralizadas). al sistema pensional).

Medicion periddica del trabajo infantil.

ALIADOS
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Fomento de programas de transferencias ]ﬁ‘:‘ o e
e =
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condicionadas. Incremento tasa de participacién laboral.

Politica integral para |a poblacidn mayor ..,:' - Garantia régimen pensional pablacidn
(viabilidad esquema pensional). ﬁcUH mayar.
,
Encuesta demanda laboral con enfogque WAL e Disminucién de la informalidad laboral.
poblacicn joveny mayor. ‘.‘ﬂa e=trmel Incremento emprendimiento y empleo.
Seguimiento y evaluacion a la reforma . wmm (@) minTRARAIO

pensional {comision de politica salarial y

pensionall. g

La brecha entre jovenes y poblacion mayor implica menos posibilidades de acceder a

empleos formales, aunque la poblacién ocupada informal se encuentra entre edad de 27 a
46 afo la informalidad representada por el 41%. Cada afio de edad representa una
probabilidad promedio del 1,13% de ser informal, y es una situacion que tiende a empeorar
con el tiempo, ya que su tendencia es creciente y muestra la demanda de personal mas
joven en aras de una mayor productividad laboral. En este sentido, se formulan algunas
medidas enfocadas a joévenes y poblacion adulta que pueden ayudar a disminuir las brechas
de edad.

A pesar de que la participacion del trabajo infantil en Pasto, de acuerdo con cifras para
Julio de 2019 de la GEIH del DANE, es apenas del 0,2% implica colocarle especial
atencion a este grupo de poblaciéon, con el objetivo de continuar disminuyendo y finalmente
erradicarlo. Para ello, es fundamental la creacion de programas para erradicar el trabajo

infantil o de nifios y nifias en riesgo de estarlo, los cuales deben estar amparados por
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proyectos de inversion de proteccion integral y desarrollo de capacidades de nifios, nifias y
adolescentes. Programas de atencién integral para la inclusibn en espacios
institucionalizados, en contra jornada escolar brindando atencidn especializada para la
proteccion y restablecimiento de los derechos para los nifios, nifias y adolescentes en
condicion de trabajo infantil y sus familias, para desvincularlos y/o prevenir su vinculacion

laboral temprana.

Se debe fortalecer convenios con fundaciones mediante programas integrales con modulos
programados de escolarizacion, uso creativo de tiempo libre, necesidades basicas,
actividades con la familia, infraestructuras y material pedag6gico en la escuela y

planificacion, seguimiento y evaluacion de la intervencion.

Asi mismo, brindar asesorias y acompafiamiento especializado para el trabajo adolescente
protegido, como un programa enfocado en adolescentes que se encuentran con vinculacion
al mercado laboral en edad temprana, a través de la elaboracién de planes de atencion y
proteccidn al adolescente trabajador. Adicionalmente, se debe promover la efectividad de la
legislacion sobre la edad minima de empleo y generar instancias descentralizadas de
actuacion fomentando el compromiso local, mejorando la oferta educativa y de formacion
profesional, a través de programas de transferencias condicionadas que mejore el acceso, la
permanencia y la reintegracion de los nifios y nifias, y adolescentes en el sistema educativo

y/o de formacién profesional.

Es fundamental el aprovechamiento de la capacidad productiva y talento de los jévenes,
evaluar las capacidades de innovacion, creatividad en pro de la generacion de fuentes
sostenibles de crecimiento y empleo, apoyo al emprendimiento en articulacion con la red de
emprendimiento municipal. A su vez, impulsar politicas dinamicas de crecimiento
econdémico y desarrollo sustentable, centrandose en la creacion de empresas y trabajo
decente de manera que el financiamiento de la seguridad social se planearia sobre la base

de una mayor disponibilidad de recursos.
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Ademas, es importante la ampliacion de los programas de capacitacion existentes, subsidios
a las empresas que contraten gente joven e incentivos para las iniciativas empresariales de
los jovenes; de manera que se reduzca el desempleo e informalidad en la poblacion joven, a

través de politicas educativas y de capacitacion para la Poblacién Econdmicamente Activa.

Para la poblacion adulta es importante adaptar el sistema de pension que permita vivir con
dignidad todas las edades, especialmente aquella poblacion de mayor edad. Para que esos

sistemas sean sostenibles es indispensable que la tasa de participacion en el empleo sea alta.

“...El tema de la edad también lo est4 tocando la reforma laboral, manifiesta que mujeres
con mas de 57 y hombres con mas de 62 afios de edad puedan ser contratadas por horas,
hay una iniciativa; y en cuanto a los jovenes de 18 a 28 afios puedan ser contratados
formalmente con garantias de un contrato y seguridad social. Aunque bien en cuanto a los
mayores de 57 y 62 afos de edad se sabe que estas personas ya deben estar pensionadas y

no estar trabajando ... ”** (Tobar Mora, 2019)

La construccion de politicas integrales para la poblacién mayor que contribuyan a fortalecer
las familias, desechar el termino o la apreciacion de que son una carga adicional sobre
sistemas ya sobrecargados tanto laborales como de salud, alimentacidn, vivienda, servicios,
infraestructura y proteccion social; refuerzo de la viabilidad de los esquemas pensionales,

gasto publico, sistemas de salud, no marginalizacion ni exclusion.

Aplicar instrumentos como la Encuesta de Demanda laboral hard parte integral de las
actividades lideradas por el Observatorio de Desarrollo Econdmico, para enviar las alertas
tempranas al mercado laboral y seran una herramienta muy importante para la puesta en

marcha de la Politica Publica de Trabajo Decente.

13 Considerando lo establecido por el Director del Ministerio del Trabajo Territorial del departamento, es
fundamental revisar detenidamente la norma de la reforma laboral que se pretende llevar proximamente, dado
que, al existir una contratacion laboral por horas a mujeres con mas de 57 afios y hombres con mas de 62
afios, es indispensable que la reforma pensional vaya en linea con el régimen de contratacion por horas; de lo
contrario la poblacion afectada seria la poblacion mayor a quien se debe garantizar una mejor calidad de vida,
en términos de trabajo decente y digno, sin la vulneracién de sus derechos fundamentales.
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5. CONCLUSIONES

La presente investigacion deja en evidencia que el empleo a pesar de ser un tema altamente
estudiado, se ha convertido en un fendmeno dificil de controlar. No puede entenderse
Unicamente como una variable econdmica que mide el desempefio del crecimiento o
economico, en particular el empleo (o desempleo) afecta paralelamente variables de
caracter social que terminan golpeando la calidad de vida de las personas. San Juan de
Pasto se ha caracterizado por ser una ciudad cuyas cifras de empleo reflejan los retos que la
poblacién econdémicamente activa enfrenta directamente y el resto de la poblacién de

manera indirecta.

La reduccién de la brecha de vinculacion al mercado laboral entre hombres y mujeres,
reduce la probabilidad de ingresar al sector informal o de terminar sin empleo, beneficiando
los ingresos de los hogares. “..Para mitigar la informalidad es importante crear una
cultura de la formalidad enfatizando en los beneficios que tiene ser un trabajador y un
empresario formal, una de las mas importantes es garantizar el acceso a créditos y
financiamiento para todos los trabajadores formales...” (Cdmara de Comercio, 2019). Para
ello, se debe tener en cuenta los diferentes instrumentos y herramientas disponibles tanto de
los organismos internacionales como nacionales y regionales, asi como también las
investigaciones realizadas por la academia en materia de empleo para que la politica vaya
en linea con las problematicas encontradas y se den soluciones acertadas cumpliendo los
objetivos propuestos. Adicionalmente, resaltar la importancia de la construccion y
transformacion de una sociedad educada hacia una cultura de la equidad para que permita la
vinculacion de las mujeres en mejores puestos de trabajo considerando su papel en el hogar
y afianzando los derechos que tienen dentro de relaciones de poder y participacién en

procesos de concertacion laboral.
Factores como la educacion y experiencia son clave para mejorar la calidad de vida de la

poblacién, incremento de la productividad laboral, una mayor participacion de la poblacion

ocupada en el mercado de trabajo de manera que mejore el desarrollo regional con el
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aprovechamiento de la cualificacion del personal. Si bien las cifras de la poblacion ocupada
informal en Pasto de acuerdo con la GEIH para Julio de 2019, del 31% con nivel de
educacion primaria y el 50% con nivel de educacion secundaria, es fundamental afianzar en
la continuidad de la educacion articulado con la experiencia, y en la actualidad, el
aprovechamiento de habilidades que demandan los empleadores como garantia para obtener
un trabajo formal o generar empleo. Esta situacion genera un mayor acercamiento al trabajo

decente y a la vida digna.

La propuesta de trabajo decente de la OIT esta en estrecha relacion con los enfoques del
desarrollo humano y del sustentable, pues abre una amplia perspectiva al reconocimiento de
los derechos sociales del hombre y de la importancia de las instituciones y del Estado para
lograrlo; por lo tanto, permite alcanzar una mejor calidad de vida y bienestar. “...El
proyecto de Ley sobre Trabajo Decente es positivo en el sentido de que se ofrecen
beneficios para los contratistas o trabajadores vinculados por prestacion de servicios, lo

cual puede incidir positivamente en el incremento del empleo en la poblacion...” (Camara

de Comercio, 2019)

La formalizacion del empleo incorpora un cambio en aspectos estructurales mas que
coyunturales, una de ellas es el supuesto sobre las actividades econémicas que estan
destinadas a un género, la creencia de que contratar a una mujer es mas costoso 0 mas
dificil que manejar que si se tratase de un hombre. A esto también debe sumarse la alta
flexibilidad laboral proveniente de afios de reformas que legalizan el subempleo, el pago
por debajo del salario minimo, etc., y ademas debe considerarse lo atractivo de la

informalidad, como ingresos altos y evasion de impuesto y aportes al sistema.

Para mejorar la calidad del empleo en Pasto las diferentes Instituciones relacionadas deben
trabajar articuladamente con los actores del mercado laboral para generar alianzas
estratégicas que permitan lograr acuerdos, con el proposito de contribuir medidas para la
diminucién de algunas brechas a las que se enfrenta hoy en dia los oferentes para acceder al

mercado laboral formal, enfatizando en la poblacion que presenta las mayores dificultades
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ya sea por bajos niveles de escolaridad, experiencia laboral, sexo, que ademas si bien
perciben de alguna manera ingresos mas del 50% de la poblacién pastusa se encuentra en la

informalidad, situacion que vulnera el goce efectivo de sus derechos como ciudadanos.

60



6. RECOMENDACIONES

Es importante reconocer que la metodologia del DANE para determinar la informalidad
esconde aspectos sociales y contractuales en la caracterizacion laboral; sin embargo, existe
una desconexion entre los objetivos planteados por las entidades municipales y nacionales
para disminuir el nimero de informales y la caracterizacion de la poblacion ocupada
informal. Esto conlleva a que en la evaluacién de politicas, planes o medidas
implementadas haya un desfase entre las metas establecidas y los resultados esperados. Por
lo tanto, debe reconocerse en los planes de desarrollo las condiciones y los determinantes
de la informalidad en Pasto para que a partir de ellas se puedan generar alternativas de
solucién que logren modificar positivamente las condiciones de empleabilidad en la ciudad.

Establecer el trabajo decente, como una meta del desarrollo econdmico, constituye la
herramienta ausente en las politicas de insercion de las naciones en la etapa actual de la
globalizacion. Sin embargo, para lograrlo es necesario que los actores de la sociedad
asuman su papel: que los trabajadores, sindicatos, gobiernos y empresas participen en la
toma de decisiones orientadas a un desarrollo mas igualitario del que surjan consensos,
politicas, programas y acciones con las instituciones o entidades que se requieran para

lograrlo.

A partir de la misionalidad de las diferentes instituciones incorporadas como aliados
estratégicos pueden contribuir a mejorar las condiciones de los trabajadores a través de
proyectos de inversion disefiados para cada una de estas areas o por la informacion
relevante sobre distintos aspectos sobre la demanda y oferta del mercado de trabajo en
Pasto. Se deben trazar hojas de ruta donde se analicen elementos propios de la ciudad en el
marco de la formalidad y el pertinente disefio de la politica puablica de empleo en el

concepto de trabajo decente.

Finalmente, para garantizar el cumplimiento del Trabajo Decente para la poblacion Pastusa,
se recomienda la creacion de herramientas y metodologias que permitan medir el estado

actual del trabajo decente de acuerdo a los indicadores definidos por la OIT vy las
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dimensiones en que se organizan: 1 Oportunidades de empleo., 2 Ingresos adecuados y
trabajo productivo., 3. Tiempo trabajo decente., 4. Conciliacién del trabajo, la vida familiar
y la vida personal., 5. Trabajo que deberia abolirse., 6. Estabilidad y seguridad del trabajo.,
7. Igualdad de oportunidades y de trato en el empleo., 8. Entornos de trabajo saludables., 9.

Seguridad social., y 10. Dialogo social y representacion de trabajadores y empleadores.
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8. ANEXOS

FORMATO 01

Entrevista a Expertos sobre el Mercado Laboral en la Ciudad de Pasto

Objetivo: Ampliar informacion sobre las posibles medidas que se pueden implementar para
la formalizacion de empleo en Pasto.

Fecha de Aplicacion de la Entrevista:
Nombre del Entrevistado:

Teléfono de Contacto:

Correo:

Institucion:

Cargo:

I. Percepcion actual del mercado de trabajo de Pasto

a) ¢Cuéles son las caracteristicas que tiene el mercado de trabajo de Pasto?
b) ¢(Cual es la definicion que Usted tiene de “trabajador formal?

Il. Factores que inciden en la Formalidad

a) ¢Cuéles cree que son los factores determinantes en la formalizacion del empleo en Pasto?
b) ¢Cual es la relacién que existe entre los ingresos laborales y la formalidad?

c) ¢Tiene conocimiento de alguna medida promovida por entidades publicas o privadas, a
nivel nacional o regional que hayan fomentado la formalizacion del empleo en Pasto?

d) ¢Qué medidas econdémicas e institucionales se deben adoptar de ahora en adelante para
mitigar la informalidad laboral?

I11. Factores del entorno econdémico

a) ¢De qué manera el desempleo incide en la informalidad laboral?

b) ¢Considera que las politicas gubernamentales, tanto econémicas como sociales, influyen
en el incremento o disminucion de la informalidad laboral en el municipio? ¢Tiene
conocimiento de alguna?

c) ¢ Tiene conocimiento del proyecto del Ministerio de Trabajo sobre el “Trabajo decente™?
¢ Como esto puede afectar al mercado laboral?
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IV. Influencia de la formalidad

a) ¢Cual considera que es el mayor impacto tanto econémico como social que puede

generar la formalidad laboral en la ciudad?
b) ¢Cual considera que es el mayor impacto que tiene la condicion de ser formal para los

trabajadores?

V. Recomendaciones
a) ¢Desea agregar un comentario adicional?

Muchas Gracias por su participacion
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Tabla 1. Tasa de informalidad, Ocupacion y Desempleo. Pasto. Tercer Trimestre. 2008 - 2019

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Concepto Jul - Jul - Jul - Jul - Jul - Jul - Jul - Jul - Jul - Jul - Jul - Jun -

Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep Ago

Tasa de 603 | 634 | 657 | 646 | 633 | 609 | 600 | 584 | 575 | 576 | 582 | 554
Informales

Tasa de 536 | 547 | 571 | 580 | 593 | 609 | 621 | 604 | 629 | 619 | 574 | 595
Ocupacion

Tasa de 144 | 170 | 151 | 130 | 122 | 105 | 89 | 100 | 91 | 96 | 85 | 108
Desempleo

Fuente: DANE, Estadisticas de Empleo 2019. Elaboracion propia

Tabla 2. Poblacion ocupada formal e informal. Pasto. Tercer Trimestre 2016 Vs Jul 2019.

2016 2019|2016 | 2019
Poblacion Ocupada 193.779 198.703
Informales 111.371 108.189 | 57% | 54%
Formales 82.408 90.514 | 43% | 46%

Fuente: DANE, Estadisticas de Empleo 2019. Elaboracion propia

Tabla 3. Poblacion ocupada informal por Sexo. Pasto. Tercer Trimestre 2016 Vs Jul 2019.

2016 2019
Mujeres 56.013 52.233 50% 48%
Hombre 55.358 55.956 50% 52%
TOTAL 111.371 108.189

Fuente: DANE, Estadisticas de Empleo 2019. Elaboracion propia
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Tabla 4. Poblacion ocupada informal por Nivel Educativo. Pasto. Tercer Trimestre
2016 Vs Jul 20109.

Nivel Educativo % %
Ninguno 2817,368 3018 3% 3%
Primaria 36352,06 33425 33% 31%
Secundaria 54344,66 53713 49% 50%
Superior 17856,87 18033 16% 17%
TOTAL 111370,958 108189

Fuente: DANE, Estadisticas de Empleo 2019. Elaboracion propia

Tabla 5. Poblacion ocupada informal por Ingresos Laborales (En términos de
S.M.M.L.V) Pasto. Jul 2019.

Ingresos Laborales No. Personas | %
0 SM.M.L.V. 1.136 1%
0alS.MM.L\V. 59.314 | 55%
1a2S.M.M.L.V. - 0%
2a5S.MM.LV. 7.644 7%
5210 SSM.M.L.V. 470 0%
10a20 SM.M.L.V. - 0%
Més de 20 S.M.M.L.V. 39.625 | 37%
Total 108189 | 100%

Fuente: DANE, Estadisticas de Empleo 2019. Elaboracion propia
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