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RESUMEN

El presente texto lo escribimos a varias manos, estudiantes e investigadores del
Semillero Pensamiento en Disefio del Programa de Disefo Industrial, y en
principio se interesa por revelar todo lo que nos unia y nos separaba al momento
de entrar en lo que hasta él ahora era el desconocido campo de relacion disefio-
turismo. Un texto hecho de elementos diversamente formados, de comprensiones
y profundidades diferentes, de lineas que se articulan, de segmentos y territorios,
pero también de trazos que nos lanzaron lejos de propositos y objetivos medibles;

lineas de fuga que luego nos acercaron al incesante mundo de las preguntas que

estaban en las conexiones ocultas entre el disefio y el turismo.

Un nutrido grupo de profesionales contribuyen al campo de estudio del turismo

y a su desarrollo; profesionales de la gestion, gedgrafos culturales, antropélogos,



sociologos, dan cuenta de la importancia indiscutible del campo del turismo en la
sociedad contemporanea, sin embargo gradualmente se involucran nuevas
perspectivas académicas y del conocimiento que sugieren una revision critica de
las teméticas comunes relacionadas con los destinos turisticos, los servicios
turisticos, los impactos turisticos, la industria turistica y en general todo cuanto
parece naturalizarse en la investigacion en turismo. Es asi como puede ser
oportuna la mirada que desde las artes y el disefio se construya para aportar
conocimientos a la comunidad académica del turismo, que mas que atender de
manera descriptiva y cuantificadora las realidades de las comunidades y sus
territorios, ofrezca una concepcion renovada, casi filosofica de tipo critico y
creativo, en torno a los viajes, el desplazamiento de los turistas y las actividades
destinadas a brindar servicios turisticos.

Esta mirada critica y creativa emerge desde lo que hoy se entiende como
Estudios Criticos de Disefio y las multiples formas de controvertir las formas
tradicionales en que el disefio se ocupa de los asuntos humanos, no
necesariamente asuntos de la vida, y que en la mayor parte del tiempo se refieren
al disefio de experiencias. Asi, esta perspectiva critica también era pertinente
para resituar algunas ideas del turismo, y muy especialmente esa idea protagdnica
del turismo sostenible en tanto buenas practicas sociales y ecoldgicas, y entrar a
hablar de lo que podria ser el Turismo Sensible como un camino para la
preservacion y el desarrollo ambiental, cultural y economico de las comunidades.
Lo sensible entonces tendria que ver con las relaciones de cuidado y proteccion
por lo otro, por el otro, incluyendo todas las expresiones naturales y artificiales de

los territorios. Experiencias productivas, culturales, de conocimientos



compartidos, de memorias y saberes, de tradiciones e innovaciones, son entonces
los campos de accion desde los cuales poder sugerir disefio critico de
experiencias turisticas. En este amplio escenario de posibilidades, resuena el
lugar imprescindible de relacidn entre el viajero-turista y el residente-local, el lugar
del encuentro, del cruce, el lugar en el que se desterritorializa lo uno para
encontrar lo multiple, lo de todos, lo del otro. Y asi el borde, la frontera, lo de aca y
lo de all4, se aparece como una oportunidad sensible y critica para preguntarse,
justificar, analizar, argumentar, tener curiosidad por lo nuevo, ver lo extraordinario
de lo ordinario, explorar lugares y acontecimientos que justifican romper el borde y
el limite de los territorios. Y en ese borde entonces nos preguntamos, ¢,qué busca
un viajero, que quiere ver con sus propios ojos la verdad de algo?, ¢ serd acaso lo

mismo que busca un turista?



INTRODUCCION

Este andlisis es el resultado de un trabajo conjunto, de conversaciones,
encuentros y reflexiones, entre quienes participamos en el Semillero de
investigaciébn Pensamiento en Disefio del Programa de Disefio Industrial y que
durante el afio 2020 nos vinculamos al Proyecto Disefio de Experiencias
Turisticas. Una de las principales apuestas del proyecto es reconocer los aportes
gue desde los conocimientos en disefio se pueden hacer al campo del turismo, y
cOmo estos aportes sugieren aproximaciones conceptuales y practicas al Disefio
de Experiencias Turisticas.

En éste proceso de dialogos entre disciplinas nos permitimos repasar algunos
elementos del devenir de los estudios en turismo, particularmente aquellos
centrados en las nociones del turismo como un fendbmeno en expansion, y lo que
podria llamarse “el nuevo turismo” como una estrategia para mitigar los impactos
de esta expansion. Con el grupo del Semillero nos propusimos acercarnos a una
comprension critica del turismo y sus relaciones con la llamada sostenibilidad de
los territorios y sus comunidades, y luego si transitar entre los vinculos del turismo
con la naturaleza, las poblaciones locales, la cultura, las ideas del desarrollo, y con
algunas otras interpretaciones del Turismo Sostenible. Es asi como nos
encontramos con perspectivas que desde la investigacion critica nos llevan a
profundizar en las teorias del turismo, situando el fenébmeno en un amplio contexto
politico, social, economico y cultural, bajo el prisma de reflexiones también
tedricas del disefio, comprometidas cada vez mas con la actitud transformadora,

ética, participativa y activa de los procesos de creacion.



En este sentido, los estudios criticos del disefio son consustanciales a estas
miradas del turismo, en tanto ambos se interesan por una liberacion de las
relaciones influyentes y de poder que se dan en el entorno, y que demandan de la
construccion y deconstruccién de mundos reales hacia otros posibles y deseables.
Los estudios criticos del disefio rechazan los determinismos econdmicos,
promueven la emancipacion critica en pro de la autonomia de las comunidades,
cuestionan la supremacia de la razon técnica frente a la razén sensible, reconocen
los discursos dominantes de donde provienen las visones de la realidad, discrepan
de la proliferacién de imagenes y de signos de la cultura contemporanea -como un
mecanismo mas de autoridad-, entre otras cuestiones éticas que, en modo de
reflexion y accién, coadyuvan a “disefiar para la vida”.

Este abordaje no solo nos permite cuestionar la relacion del disefio con la
sociedad, sino también nos sugiere caminos para reivindicar otras formas de
participacion activa de las comunidades, cuestionando los cédigos y los 6rdenes
establecidos, del mismo modo que nos permite reconsiderar los analisis sobre
gestidén, marketing o estrategia, para desocultar otros fené6menos no
necesariamente vinculados con las formas del “negocio turistico”. Revelar los
fendmenos ocultos, hacer visibles discursos invisibles, fomentar formas de
indagacion que traten de captar los procesos vinculados a diferentes formas de la
experiencia, profundizar en el sentido del viaje y del turismo, promover otras
formas de agenciamiento para el cambio social, cuestionar el poder hegemaonico
de las formas de investigacion cientifica, aproximarse a formas heterodoxas del
pensamiento, son, entre otras, determinantes “criticas” para el desarrollo del

“nuevo turismo”.



Es asi como esperamos revelar diferentes aspectos en la gestion del turismo
que necesitan ser analizados desde una postura critica para promover cambios
sociales en y a través de la investigacion desde las artes y el disefio. Fruto de este
abordaje, esperamos asumir de maneras alternativas retos propios y bien sabidos
del impacto del turismo en los territorios y las comunidades, asociados al cambio
climatico, a los procesos de paz, al desarrollo social, productivo y ambiental, a los

cambios acaecidos por los encuentros culturales, entre otros mas.



METODOLOGIA

Teniendo en cuenta que el Proyecto DISENO DE EXPERIENCIAS
TURISTICAS se trata de investigar fendmenos propios de los comportamientos
humanos, las relaciones sociales y las representaciones simbdlicas, entre otras
cosas, nos aproximamos a metodologias de investigacion alternativas que nos
permitan explorar la articulacion disefio-turismo a través de otras formas narrativas
gue representen geografias de la experiencia del viaje, que se acerquen a la
complejidad y el dinamismo de las intenciones, experiencias y deseos del viajero,
asi como de las personas locales en sus territorios. Con la metodologia propuesta,
esperamos complementar la investigacion “pragmatica” que busca la experiencia
basandose en la prueba l6gica, el andlisis razonado y la observacién empirica
(Bruner, 1991), como ha sucedido en las fases | y Il del proyecto de Investigacion.

Para tal fin, utilizamos Rizomas, Cartografias, Cuadernos de Viaje y
Laboratorios de mapeo territorial, que responden a los siguientes lineamientos

metodoldgicos:

1. Utilizamos procedimientos artisticos (literarios, visuales, perfomativos) para
dar cuenta de los fendmenos o experiencias a las que se dirige el estudio
en cuestion: el turismo. Desde el cuaderno de viaje sucede asi: Se hizo un
enfoque desde el barrio en el que vivo Aguinaldo de Suba (postura como
residente) generando un viaje turistico por medio de imagenes en el que se
pudiera identificar fronteras, y a partir de ello se realizé un laboratorio en el

gue se identifico diferentes perspectivas entre los bueno y los malos, y



emociones, y se realiz0 otro en Santa Marta (postura como turista) el cual
se basaba en la ruta turistica de ir a la playa a raiz de la pandemia, esto
genero uno cambios en el ingreso asi que quise cuestionar que sentian los
turistas al ver esto y si creian que esto generaba alguna afectacion al
turismo, y es alli donde pude identificar que hay fronteras imaginarias y no
imaginarias, de lo publicos y lo privado, la seguridad, buenos y malos;
desde las Cartografias sucede asi: Por medio de documentos
especialmente el de Turismo y postconflicto, una reflexion a partir de
escenario del camino a Teyuna (ciudad pedida) de Fernando Vega se
realiz6 un estudio hacia que podria pasar con quienes dejan los grupos
armados ilegales, qué se podria mejorar, qué relacion tiene con el turismo o
gué impacto se genera, y qué oportunidades se pueden sacar de esto, y
desde el rizoma sucede asi: se parten de 5 tipos de disefio (disefio critico,
autonomo, heterodoxo, postconflicto como oportunidad de desarrollo, el
turismo sensible) con el fin de poder generar o identificar esos puntos de
tension entre cada una de ellas.

Exploramos de maneras alternativas formas de representacion de la
realidad que permitan mostrar desde su complejidad, experiencias y
relaciones que normalmente quedan invisibilidades por las maneras
tradicionales de dar cuenta de la evidencia. Desde el cuaderno de viaje
sucede asi: por medio de imagenes en el que se pudiera identificar el tema
de fronteras y a partir de ello se realizo un laboratorio; desde las
Cartografias sucede asi: Al realizar estas relaciones se evidencia qué

impacto genera el postconflicto desde lo social, lo cultural y lo territorial en



comunidades; desde el rizoma sucede asi: tensiones identificadas en los
diferentes aspectos y las distintas categorias de analisis.

3. Deslocalizamos la corriente dualista que ha marcado el pensamiento
occidental, cuestionado la separacion entre un sujeto que observa y un
objeto observado. Desde el cuaderno de viaje sucede asi: en el que se
identificé diferentes perspectivas buenos y malos, y emociones; desde las
Cartografias sucede asi: Impactos o reconciliaciones que podria suceder
en cuanto en economias, politica entre dichos actores principales; desde el
rizoma sucede asi: Hay tres aspectos importantes que se resaltan y a partir
de cada uno de ellos hay una conexion directa e indirecta con el

postconflicto.

Cartografias

Los mapas que generalmente circulan son una representacion hegemonica de
los territorios, donde los limites y las fronteras se demarcan. Dado el interés por
cuestionar estas miradas hegemaénicas en torno al disefio de experiencias
turisticas, nos interesa registrar las crénicas de las multiples miradas que hay
sobre el territorio, las comunidades que lo habitan y las practicas turisticas
posibles y reales que alli suceden.

La utilizacién de iconos dinamiza y potencia la intervencién cartogréafica
proporcionando un marco desde el cual comenzar a conversar en el taller. Son
esas imagenes que nos recuerdan el estado rizo matico y complejo del turismo, el

territorio, las comunidades y las practicas que alli suceden.



Cartografias que en un primer momento se tienen literales, y con el pasar de

miradas se vuelven ocasionales y disidentes.

Cuaderno de Viaje
Es un punto de partida para ser retomado por otros. Es la mirada del territorio

gue tiene un turista inicial, es la ruta de viaje que sugiere un primer turista, que en
tanto va pasando de uno a otro turista, de uno a otro local, de mano en mano, se
transforma en las mdultiples impresiones de las rutas y propone nuevas formas de
cartografiar el territorio. El cuaderno de viaje propone un relato del lugar. Cuando
se comparte, probablemente se vuelve una manera de elaborar relatos colectivos
sobre lo comun o sobre lo diferente. Para esto, al cuaderno de viaje lo acompafian
preguntas disparadoras, preguntas sobre eso que quiero entender del Disefio de

Experiencias Turisticas.

Laboratorios de Mapeo Territorial

Al mapear el territorio se vuelve imprescindible desarrollar una practica colectiva
nutrida de multiples miradas, a la que hemos llamado LABORATORIO DE MAPEO
TERRITORIAL, que favorece distintas formas de comprender el espacio a través
de diferentes tipos del lenguaje (simbolos, graficas e iconos). Las cartografias y
los cuadernos de viaje son estrategias que incitan espacios de discusion y

creacion.



Es aca, en el Laboratorio, donde la las cartografias y los cuadernos de viaje son
instancias de intercambio colectivo para la elaboracién de narraciones y
representaciones que disputen e impugnen aquellas instaladas desde diversas
instancias hegemaonicas.

Fuentes de Investigacion

Con relacion a las fuentes de investigacion, ademas de los autores respetados
en el campo propio de los estudios criticos del disefio como Arturo Escobar, Tonny
Fry, Ezio Manzini, y desde luego los acuiadores del término “disefo Critico”,
Anthony Dunne y Fiona Raby, estas ideas también son atendidas, en mayor o
menor medida, por autores como la filosofa Chantal Mouffe y su concepto
“conflicto agonista”, o Jacques Ranciére con su “espectador emancipado”, o
Michael de Certeau con la “cultura ordinaria”, Marina Garcés y el “mundo comun”,
entre otros. Desde el campo del turismo, autores como Arturo Escobar con el
“disefio autobnomo”, Fernando Vega con su “Turismo y postconflicto”

Ademas de las reflexiones tedricas a partir de la revision de ensayos y
documentos, se han usado archivos visuales, seminarios o conferencias que
contribuyen a la comprension de los fendmenos del disefio y el turismo. Textos de
investigadores y tedricos del Royal College of Arts de Londres, y sus estudios
sobre Interaction Design; formatos de exposiciones como la que tuvo lugar en el
Museo de Disefio de Barcelona, llamada Disefio para vivir. 99 proyectos para el
mundo real. La exposicion The elastic mind en el Museo de Arte Moderno de

Nueva York (MOMA), entre otras.



MARCO TEORICO

Disefio Critico

La pregunta sobre cdmo es el mundo que se esta construyendo desde el disefio
y como el disefio puede advertir con cierta claridad la falla en lo que algunos
encuentran glorioso, nos acerca a nuevas formas para observar los fenémenos
gue nos interesan como profesionales. A estas maneras de observar se suma la
influencia de novedosas formas participativas y democraticas que circulan en
ambitos politicos y ciudadanos, pero también, y no necesariamente de manera
natural, en otros contextos sociales y empresariales hasta llegar a sugerir cambios
en la produccion y fabricacion, gracias a las nuevas tecnologias como la impresion
3D. Resulta entonces inquietante saber mas de ese mundo que se esta
construyendo desde el disefio y que entre tantas otras cosas modifica el sentido
sobre el derecho y la propiedad privada. Parece que asistimos a una suerte de
emancipacion, a un comportamiento autébnomo y liberado de las influencias del
poder del mercado, asi como a un ciclén que avanza hacia las ideas de la

comunidad, de lo comun, del conflicto y la negociacion.

Las experiencias turisticas, como tantas otras experiencias humanas mediadas
por el disefio, son susceptibles de ser estudiadas desde este relativamente nuevo
panorama del disefio, de manera que se exploren otros usos del disefio en el
contexto turistico y juntos, disefio — turismo, construyan un universo discursivo y
practico en torno a ideas como la emancipacion, las practicas cotidianas, la crisis

de lo comun y de la comunidad, la sostenibilidad y el desarrollo.



El viaje y el turismo

Desde la perspectiva de Marc Augé con su texto El viaje imposible: el turismo y
sus iméagenes se pudo destacar dos items los cuales son importantes en este
tema:

1. Estudio antropologico del turismo en el cual se muestra como ya no se
busca nuevas realidades sino escenarios codificados por la ficcion.
2. Turistas transforman un mundo en imagenes en el que esta él mismo
invalido por imagenes
En el texto el plantea una pregunta: "¢ Qué es lo que pone en marcha a tantos y
tantos turistas?" a la cual se hallan tres respuestas

1. Elviaje se ha convertido en la persecucion de vivencias de realidades
imaginarias previamente garantizadas.

2. Lo que busca el turista de viajes organizados es la foto del catalogo o de
la pantalla de Internet.

3. Turista individual también se encuentra sujeto a la esclavitud de las
imagenes, por lo tanto, no puede dejar de buscar escenarios codificados
por la ficcion, lugares dignificados y mitificados por famosos
observadores anteriores.

Por lo tanto, este texto permite conocer que es lo que pasa en el turismo actual
y esas criticas que van relacionadas hacia la venta de experiencias magicas pero

gue realmente son artificiales llenas de fantasia.



Turismo y posconflicto, una reflexién a partir del escenario del camino a

Teyuna (ciudad perdida)

El texto de Fernando Vega permite identificar la planificacion de turismo en
escenario de posconflicto teniendo en cuenta tres puntos clave: La sustentabilidad,
la ética desde un punto creativo y de reconstruccion de pensamientos hacia la
valoracion de la vida, y el desarrollo local o enddgeno. El desarrollo sustentable
del turismo tiene una relacion entre necesidades presentes y futuras, y por otro
lado ese desarrollo puede llegar a reducir el riesgo de recurrencia de los conflictos,
como por ejemplo las desigualdades, la polarizacion y la toma de decisiones.

El desarrollo local, junto al turismo y la construccion de paz tiene una apuesta
que permite incluir la actividad turistica como elemento conductor y reconciliado en
territorios, por eso mismo hay unos retos de postconflicto:

e Construir nuevas condiciones de convivencia para la paz.

e “Agenda para la paz” 1192 por la ONU: Propone prestar atencion a los
conflictos generados en los territorios y fuera de estos con la finalidad de
prevenirlo o darles solucién por medio de:

* Diplomacia preventiva.
= Establecimiento de paz.

= Mantenimiento de la paz.



Un "modelo social" de disefio: cuestiones de practica e investigacion.

En este texto Victor Margolin quien es el autor plantea que cuando se piensa en
un disefo de producto, se imaginan productos para el mercado generados por
fabricantes y dirigidos a un consumidor, adicional a esto hay un modelo social de
la practica de disefio.

Mediante este modelo proponen generar un discurso de disefio para las
necesidades sociales y un "modelo social" de practica del disefio de producto,
pero sin embargo también se sugiere tener en cuenta una agenda de investigacion
qgue examine y desarrolle de manera comparable la investigacion que ha apoyado
el disefio para el mercado y la psicologia ambiental. Para ello existen tres puntos

importantes:

1. Un proposito del disefio para mercado que es la creacion de productos para
la venta.

2. Laintencion del disefio social que es la satisfaccion de las necesidades
humanas.

3. No proponen el modelo para el mercado y el modelo social como opuestos

binarios, sino, como dos polos de un continuum.

Estos tres puntos se diferencian de una forma definida, como las prioridades del

encargo o de tarea, mas que un método de produccion o de distribucién.

El desarrollo del “modelo social” (literatura del trabajo social): Satisface
las necesidades de poblaciones marginadas o desentendidas. Para ello Los

disefiadores socialmente responsables deben organizar sus propias



intervenciones fuera del mercado convencional, pero sin embargo esto da poca

orientacién sobre como podria hacerse

Agenda para el disefio social

La falta de apoyo para los servicios de disefio social es por falta de
investigacién que demuestre como un disefiador puede contribuir al bienestar
humano. Para ello Margolin propone que para llevar a cabo una agenda de
investigacion amplia para el disefio debe abordar una serie de cuestiones como,

por ejemplo:

1. ¢Qué papel puede desempefiar un disefiado en un proceso colaborativo de
intervencién social?

2. ¢Qué se esta haciendo actualmente en este sentido y qué debe hacerse?

3. ¢Qué tipos de productos satisfacen las necesidades de las poblaciones

vulnerables?

Finalmente existe otro método en una agenda de investigacion el cual se
basa en que los disefiadores se deben involucran en entornos sociales, ya sea
como parte de un equipo multidisciplinar o individual para observar y
documentar necesidades sociales que puedan satisfacerse con intervenciones

de disefo.



Planteamiento del problema

La circunstancias conflictivas que a lo largo de mas de 50 afios han atravesado
la historia social y politica de Colombia, han propiciado reflexiones y acciones desde
diferentes campos del conocimiento (la ciencias sociales y humanas, las artes y el
disefio, las ciencias econdmicas, las ciencias naturales, entre otros) en torno a las
causas, los impactos y las posibilidades de restauracion de las comunidades y los
territorios que han sido parte del conflicto social, econdmico, ecoldgico y cultural del
pais. Sin duda alguna el turismo es un lugar trascendental desde donde situar
miradas alternativas para el desarrollo del pais y desde donde comprometerse con

otras formas de agenciamiento para el cambio social.

Objetivos
« Disefiar una ruta turistica que promueva economias solidarias en
comunidades victimas de violencia.
o Generar trabajo comunitario entre el turista y el local.

o Visibilizar el trabajo y el valor de campesinos.



Desarrollo

Teniendo como referente los estudios criticos del disefio, me propongo disefiar
una ruta agroturistica que vincule distintas labores que se ejercen en el territorio, y
a comunidades campesinas victimas del conflicto social del pais, desde donde
reivindicar los territorios y las practicas que dan valor a las nuevas formas de vida

gue se declaran luego de la firma de los Acuerdos de Paz en Colombia (afio 2016).

Esta es la Ruta Agroturistica GUMICE; proyecto que se desarrolla en Pacho
Cundinamarca, un territorio con una riqueza ecolégica y cultural reconocida por sus
nacimientos de agua, sus pisos térmicos, por la instalacion de la primera industria
siderurgica de América del Sur, por ser la capital naranjera de Colombia, pero
también por ser protagonista de un capitulo amargo de la historia violenta del pais
en los afios 80s, objetivo militar, con la llegada de los grupos de Autodefensas
financiados principalmente por el narcotraficante Gonzalo Rodriguez Gacha,
Sucesos que generaron atrasos en el territorio a pesar de estar cerca de la capital

del pais (Bogota).

La Ruta Agroturistica GUMICE es una experiencia turistica que da valor a dos
productos (gulupa y miel) y a un subproducto (cerveza artesanal) de la regién, a
partir de estrategias de disefio donde la exhibicién, la distribucion y el consumo de

estos productos permiten el trabajo comunitario de campesinos emprendedores.

Esta ruta esta divida en tres momentos el primero sera en la finca San Martin, alli
se encontrara cultivos de gulupa y el turista tendr& la oportunidad de ser agricultor

conocer sobre estos cultivos y hacer una recolecta de esta fruta, el segundo sera



en la finca Primavera, alli encontramos colmenas de monitoreo y un apiario, el
turista tendréa la oportunidad de vivir la experiencia de ser apicultor, conocer sobre
el mundo de las abejas y adicional a esto tendré la oportunidad de extraer miel en
los apiarios, y finalmente se pasara a la fabrica Lord Wallace, alli encontramos la
produccion de la cerveza artesanal, el turista tendra la oportunidad de conocer como
es el proceso y adicional a esto tendra la oportunidad de disfrutar de una cata de
cerveza.

Teniendo en cuenta los elementos que integran la ruta y los turistas, propongo
el disefio de un kit, que tenga la capacidad de contener los elementos pertinentes
para recolectar los productos de cada momento, esto con el fin de que el turista
entienda cual es la importancia de cada labor y producto, como estos giran en torno
a la miel (eje central de la ruta), como se pueden integrar los demas productos para
generar subproductos, y que finalmente el turista se lo pueda llevar como un suvenir

de la ruta agroturistica GUMICE.

A partir de la estructura de la ruta, nuestro perfil ideal de turista son nifios mayores
de 5 afos, jovenes y adultos, esto con el fin de que a los nifios se les ensefie cual
es la importancia del campo y conozcan de donde realmente salen los alimentos,
por otro lado, una oportunidad para compartir en familia, amigos y conocer cosas

nuevas, vivir una experiencia unica.



Itinerario de la Ruta

Momento 1

Momento 2



Momento 3

Se estima una duracién de 2 horas para cada momento, para un total de 6 horas
y 1 hora para el almuerzo, se espera iniciar la ruta a las 9:00 am y que el turista ya

haya consumido su desayuno antes de iniciar.

Por otro lado, al momento de hacer la construccion de la ruta nos dimos cuenta
que es importante que las personas que vayan a realizar la ruta agroturistica

GUMICE deben cumplir con unos requisitos los cuales son:

1. Asistir con ropa comoda, clara y fresca, esto con el fin de poder ingresar a
los apiarios, dado a que si se asiste en ropa color oscuro puede generar
molestias en las abejas.

2. Se recomienda no usar locién porque esto también es uno de los factores
por lo que las abejas se molestan y atacan.

3. Asistir con hidratacion dado a que se estara en constante movimiento.



4. No se permite el ingreso a personas alérgicas a los insectos.

Red de trabajo.

Durante el proceso de investigacion y desarrollo, se logré una red de trabajo
comunitario en el que contamos con adultos y jovenes del territorio que ejercen
distintas labores, y permitieron hacer la integracion de las tres fincas para llevar

acabo la ruta:

e Juan Carlos Bolivar — Experto en turismo en el territorio
e José Angel — Apicultor.

e Johan Ramirez - Apicultor

e Daniel Cuervo — Ingeniero Agronomo

e Ivan Ayala — Guia turistico

e Maria Teresa — Trabaja con cultivos del municipio

e Guillemo Le6n — Agricultor de Gulupa

e Daniel — Duefio fabrica Lord Wallace

Al contar con el apoyo de estas personas seria posible llevarse a cabo la ruta
agroturistica en Pacho Cundinamarca dado a que, cada una de ellas cuenta con los
conocimientos necesarios para ensefiarle al turista sobre cada uno de los momentos

(agricultura, apicultura, cerveza artesanal).



Construccion propuesta de disefio.

Teniendo en cuenta los momentos de la ruta agroturistica GUMICE propongo
desde mi postura de disefio industrial, disefiar la imagen de la ruta y disefiar un kit
gue contenga los elementos necesarios para la actividad de cada momento,
adicional a esto, en el que se pueda recolectar los dos productos principales (gulupa
y miel) y el subproducto (cerveza artesanal), esto con el fin de que el turista entienda
por medio de cada actividad la importancia de las labores (apicultura, agricultura, y

cerveceria) y adicional la importancia de cada uno de estos productos en el territorio.

Otra de las caracteristicas del disefio del kit, es que de a entender al turista la
integracion de estos productos desde las distintas labores, destacar el territorio y
brindarle reconocimiento por medio de estas, que se tenga un valor de “admiracién”
a los campesinos colombianos, no solamente de Pacho Cundinamarca, si no que
se logre concientizar a partir de esta ruta en el municipio, el valor y la importancia

de estas labores que se generan en todo el territorio colombiano.

Finalmente, con el disefio del kit se desea que quede como un suvenir del
territorio para el turista, el cual lo puedan transformar y darle otra utilidad, y ubicarlo

en su lugar méas deseado del hogar.



Materiales para el disefio

Partiendo de la idea de un disefio sostenible se investigd unos posibles
materiales para poder llevar a cabo el disefio del producto, es asi como llegamos a
la palmicha un producto de origen natural y con el que se trabaja las artesanias de
Pacho — Cundinamarca, para los contendores de los alimentos esta el vidrio para la

miel y bolsas de papel kraft para las semillas que seran entregadas en el kit.

Estructura

La estructura ira con un tejido especial con la palmicha, esto con el fin de darle
firmeza al producto, pero sin embargo, tambien para que sea liviano teniendo en
cuenta el perfil de los turistas y las horas de recorrido, dado a que es un elemento

gue siempre debera ir con el turista.



Planos del disefio
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Producto final
Finalmente, llegamos al producto final, al disefio del kit con sus respectivas

caracteristicas, el kit cuenta con: Un canasto, un tarro de vidrio y un paquete en

papel kraft.




Funcionalidad

El kit esta disefiado para los tres momentos de la ruta, en primer lugar, el turista
se va encontrar una bolsa de papel kraft, en esta bolsa se encontraran unas semillas
de gulupa que el turista debera sembrar durante el corrido, luego de hacer esto, en
la etapa de recolecta de cosecha tendran la oportunidad de agregar la fruta, ahi
mismo en el canasto donde estaban las semillas, también encontrara un tarro de
vidrio en el podr4 afadir la miel que se obtenga en el apiario, y cargarla en el
recorrido dentro del canasto y por ultimo el canasto contara con otro espacio donde
el turista podr& poner la cerveza que se obsequia en el recorrido e incluso si desea
comprar.

Disefio de laimagen
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