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1. Objetivo General
Determinacion de Incoterm en la ruta Barcelona/Rotterdam/London hacia
Buenaventura-Colombia que garantice el mejor costo de flete internacional, para la

operacion de importacion de insumos de papel para la produccion de etiquetas de
bebidas.

Objetivos Especificos

- Establecer los costos de Fletes internacionales con diferentes navieras y/o
forwarders prestadores del servicio.

- Determinar la necesidad del cambio de incoterm con base a los resultados.

- Realizar una proyeccién Anual de Ahorro en costos.



2. Introduccion

El desarrollo de economias de escala cada vez es mas importante en empresas
multinacionales donde se negocia gran cantidad de insumos para abastecimiento
en producciodn; es por esto por lo que se busca garantizar las mejores condiciones
en cuanto a tiempos de transito, fletes internacionales y aprovechar el nivel de
negociacion que se obtiene al contratar el volumen.

El material del que trata el presente documento son rollos de papel originarios de
Europa los cuales son importados a Colombia de manera contenerizada via
maritima, estos son utilizados en la fabricacion de etiquetas para bebidas con
abastecimiento a diferentes empresas aliadas en Centro y Sur América, dicho
material pueda ingresar a una Zona franca autorizada exenta de tributos, alli entran
a un proceso de transformacion donde el producto final puede tener dos destinos,
el primero, para el consumo en territorio Aduanero Nacional en este es escenario
se realiza la nacionalizacion del producto con el pago de impuestos generados en
proporcion de la cantidad saliente de Zona franca o Exportacion al resto de mundo
sin pago de tributos, teniendo en cuenta que aduaneramente no ingresa al pais.

La logistica desarrollada para la importacion se realiza en una negociaciéon DAT
Buenaventura para lo cual el proveedor ha establecido el precio del flete
internacional de manera especifica, con el desarrollo de esta investigacién se
pretende validar si el costo del Incoterm definido entre ambas partes para este
concepto es el adecuado en cuanto a tarifas y condiciones.



3. Justificacion

El presente estudio estd basado en la verificacion del uso de incoterm en una
empresa multinacional que consolida la fabricacion de Etiquetas (insumo) en
Colombia para el abastecimiento en Latinoameérica de las compafiias aliadas de la
zona; en consecuencia debe generar la compra de los materiales para la produccién
lo que significa un alto volumen de importaciones de la materia prima principal en
contenedores procedentes de Hamburgo, Londres y Espafia, la negociacion con
estos proveedores se ha manejado por varios afios en termino DAT Buenaventura
accediendo al costo de Flete Internacional y demas costos asociados al termino; se
hace necesario la validacién del uso y las condiciones de termino establecido y
determinar si un cambio representa una disminucién del costo y los beneficios
logisticos teniendo en cuenta que al ser una empresa Global cuenta con
negociaciones globales con navieras y forwarders que pueden incidir positivamente
en el precio y traducirse en un beneficio econdémico para la compafiia en un corto y
mediano plazo.



4. Antecedentes

La empresa objeto de estudio ha instalado y desarrollado en Colombia dos plantas
dedicadas a la produccion de etiquetas para bebidas, una de ellas ubicadas en una
Zona franca permanente especial con el goce de los beneficios tributarios que
conlleva (que seran vistos méas adelante) y la otra en planta en regulacién aduanera
y tributaria normal; en cada una se maquila el insumo proveniente de Colombia y
del extranjero para abastecer la demanda en Colombia y de sus empresas aliadas
en Centro y Sur América.

Por el gran volumen de produccion que esto significa se han desarrollado
negociaciones con proveedores a gran escala para el abastecimiento del producto
principal (papel) desde Europa.

5. Metodologia

Para el caso de estudio se aplico el método de investigacion cuantitativa, que
consiste en obtener y procesar informacion que emplean magnitudes numéricas y
técnicas formales y/o estadisticas para llevar a cabo su andlisis, siempre
enmarcados en una relaciéon de causa y efecto. (Concepto, 2020).

En tal caso, se realizaron cotizaciones con diferentes lineas navieras que ofrecen la
prestacion del servicio del flete internacional en las rutas definidas, con el resultado
de la oferta se realiz6 un andlisis de costos que permite determinar el cambio o no
del incoterm, con la comparacion de la tarifa actual incluida en el costo del producto
en termino DAT y lo que se negociaria el termino FOB més el valor del costo
cotizada para tal fin.

Con este analisis se determina la razon costo-beneficio, mas adelante se definen
las limitantes que se podrian tener si la determinacion del resultado consiste en
definitiva en generar dicho cambio y las actividades que con lleva para mitigar las
mismas.

6. Marco teodrico

El proceso de transformacion consiste en la impresion de marcas sobre el papel
importado y corte para tener etiquetas de marcas de bebidas las cuales son
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pegadas sobre botellas de vidrio, posteriormente se realiza €l envié a las plantas
productoras del bien principal (bebidas).

La importacion del insumo se hace via maritima de paises procedentes de Europa
principalmente por su tamafio, cada rollo tiene forma cilindrica y sus medidas suelen
oscilar de 135 a 148 cm de Diametro y 190 a 205 cm de Alto, adicional el volumen
necesario, en promedio estan sobre los 30 contenedores mensuales, siendo asi por
su tamafo y volumen representa un menor costo el envio maritimo en lugar de otro
medio de transporte posible.

Es necesario determinar las vias posibles, ya que tratandose de un traslado desde
Europa a Suramérica no es viable el uso de transporte Férreo o por Carretera,
quedando asi la opcion de uso maritimo o aéreo.

Como se mencion6 en los antecedentes, el proceso de recepcion de material del
extranjero y transformacion se realiza en dos plantas diferentes con condiciones de
funcionamiento independiente. En primer lugar, el insumo, el papel objeto del
presente estudio, puede llegar a la planta IS, en este caso el papel debe ser
nacionalizado en su totalidad e ingresar al territorio aduanero nacional como
importacion ordinaria, ya que una vez transformado a etiqueta este sera vendido en
Colombia; por otro lado, si el papel arriba a la planta |G esta tiene la calidad usuario
industrial de Zona Franca y goza de los beneficios establecidos en el pais para este
tipo de compaiiias.

De acuerdo con la Ley 1004 del 2005 el concepto de Zona Franca esta definido
como un area geografica delimitada dentro del territorio nacional, en donde se
desarrollan actividades industriales de bienes y de servicios o actividades
comerciales, bajo una normativa especial en materia tributaria, aduanera y de
comercio exterior.

Las mercancias ingresadas en estas Zonas se consideran fuera del Territorio
Aduanero Nacional (TAN) para efectos de los impuestos a las importaciones y a las
exportaciones (Legiscomex, 2020); dentro de las caracteristicas y beneficios que se
otorgan a los usuarios industriales de una zona franca estan el procesamiento y
transformacién de materias primas lo que genera empleo para el municipio e
inversion extranjera.

En este sentido, los insumos del resto del mundo provenientes de Europa ingresan
con exencion de pagos de tributos aduaneros como lo son el Arancel e Iva; con este



beneficio plenamente identificado y estructurado por la compaifia, la materia prima
posterior es transformada y reexportada a las empresas aliadas en Colombia y
Suramérica para su uso en los procesos de Fabricacion de Bebidas.

Otro aspecto importante para tener en cuenta en la operacion internacional es el
uso del Incoterm. Estos se definen como un grupo de términos comerciales (de tres
letras cada uno) que se utilizan en las transacciones internacionales para aclarar
los costes y determinar las clausulas comerciales incluidas en un contrato de
compraventa (Kanvel, 2017).

Basicamente, los incoterms se encargan de regular aspectos fundamentales en un
contrato de compraventa internacional como lo son:

- Cuando se traspasa la mercancia del vendedor al comprador.

- En qué momento se transfieren los Riesgos de vendedor al comprador.
- Distribucion de gastos de la operacion.

- Quien realiza los tramites de aduana.

Los incoterms son revisados cada 10 afios y ajustados a las necesidades
mercantiles, lo que no quiere decir que no puedan ser usados lo anteriores.

Para el caso de estudio, las negociaciones estan pactadas con el termino DAT 2010;
este Incoterm significa Delivery At Terminal, en espafiol Entrega en Terminal,
estipula que los bienes deben ser entregados una vez éstos han sido transportados,
descargados del medio de transporte y depositados en la terminal definida por las
partes.

lustracién 1 Incoterm DAT

INCOTERM DAT

A PRIMER LLECADA ALMACEN
FRBRIER ENWVIO AECRUNAL A DESTINO
ﬁ ﬁ
I
DAT) (1] ENTREGA EMN TERMIMNAL
OBLIGACION - OBLIGACION o TRANSFERENCIA
VENDEDOR COMPRADOR DE RIESGO



Fuente: Recuperado incoterm 2020

El vendedor realizara la entrega de los bienes al transportador escogido por el, y
pondra a disposicion del importador en el puerto destino, sin haber realizado el
despacho de aduanas de importacion. El vendedor se hace a cargo de los riesgos
y costes de transportar la mercancia hasta el puerto de destino y de la descarga
sobre el muelle. El importador o comprador tendra la responsabilidad y obligacion
de realizar los trdmites de nacionalizacion y hacerse cargo de pagar los impuestos
de importacion.

En la dltima actualizacién de Incoterm 2020, este término fue sustituido por DPU
(Delivered Place Unloaded / Entrega y Descarga en Lugar Acordado), el vendedor
sigue asumiendo los costes y riesgos, pero se amplia al lugar de descarga del medio
de transporte local, haciendo responsable de los riesgos al vendedor (Kanvel,2017).

lustracioén 2 Incoterm DPU

DPU - INCOTERMS® 2020

&#3 = B BBl = B =h H

SELLER LOADED LOADED FIRST LOADED UNLOADED LOADED BUYER
CARRIER

ANY MODE |
DPU DELIVERY AT PLACEUNLOADED  (DPLACE OF DESTINATION

[P SELLERCOST I BUYER COST @ TRANSFER OF RISK
Fuente: Recuperado Incoterm gur 2020

De igual forma con el uso de Incoterm DAT 2010 o DPU 2020 los costos asociados
hasta el puerto destino siguen estando a cargo del vendedor, entre ellos el flete
internacional objeto de estudio del presente documento, lo que se pretende plantear
es la comparacion del cambio Incoterm y los beneficios que se pueden obtener en
costos y condiciones en el desarrollo de la operacidén de transporte internacional a
cargo del importador, teniendo en cuenta las negociaciones globales que pueden
realizarse al consolidar la recepcion de contenedores de los tres proveedores.

Se plantea hacer la comparacion de un cambio de DAT a FOB ya que las
negociaciones a través de naviera comunmente se dedican a prestar Unicamente
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del servicio del flete internacional y no se podria contemplar la recoleccion del
material de un punto acordado, por lo anterior la opcién de aplicaciébn mas viable a

consideracion en el término FOB.

El Incoterm FOB “Free on Board” es exclusivo del transporte maritimo y determina
que el vendedor debe entregar las mercancias a borde del buque en origen en el

barco escogido por el comprador.

El vendedor también es responsable de todos los costes y riesgos hasta el momento
en el que las mercancias son cargadas a bordo del buque, en el caso en que la
motonave presente retraso de la fecha prevista se podra realizar la entrega en el
puerto convenido siempre y cuando se surta con la notificacion al comprador por

parte del vendedor, punto en el cual tiene lugar la transferencia del riesgo.

llustracién 3 Incoterm FOB

INCOTERM FOB

FABRICA DRI‘MER ALMACENAJE  CARGA LLEGADA ALMACENAJE LLEGADA ALMACEN
ENVIO MERCANCIA MERCANCIA A DESTIND

e s =

FOB)

- OBLIGACION - OBLIGACION TRANSFERENCIA
VENDEDOR COMPRADOR DE RIESGO

Fuente: Recuperado Michel Miré, 2020

lustracion 4 Proceso de Importaciones
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Fuente: Recuperado de Internacional contracts 2020
6.1. Especificaciones del Negocio

Puerto de Origen: Barcelona, Hamburgo y Londres (2Q 2019 — 1Q 2020)

Tabla 1 Contenedores Importados por puerto de Origen

Volumen Contenedores/ Puerto de

BARCELONA

Pais Destino: Colombia.

Origen

H Total

HAMBURGO

Fuente: Elaboracién propia.

LONDON

Puerto de Recepcidén: Buenaventura (por cercania geogréafica a las plantas de

produccion.

Tabla 2 Numero de Contenedores Importados por Sociedad

ANO ARRIBO Planta Importadora N2 Contenedores
2019 IG. Zona Franca 64
2019 IS 31
2020 IG. Zona Franca 181
2020 IS 104
Total, general 380

Fuente: Elaboracién propia.

Producto: Rollo de Papel, dicho producto no debe tener contacto con olores, luz o

humedad.
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Peso por Rollo: Aprox 2000 Kilogramos c/u.
Tipo de Transporte: Maritimo.

Unidad de Embalaje: Contenedor HC, Apto alimentos (Food Grade)

Tabla 3 Valor de Fletes Pagados por afio.

Ne Valor flete
Ao Contenedores Unitario Valor flete
2019 95 USD 2.358 USD 223.984
2020 285 UsD 2.334 USD 665.332
Total, general 380 USD 2.128 USD 808.469

Fuente: Elaboracién Propia

7. Limitaciones

A continuacion, se detallan las limitantes previstas en el caso de la definicién del
cambio de Incoterm actual, DAT Buenaventura a FOB (Lugar de los respectivos
puertos de Embarque)

7.1. Prestacion del servicio de manera habitual en las frecuencias proyectadas a
utilizar a lo largo del afo.

Puede representar un riesgo el no cumplimiento de espacios en motonaves
a lo largo del periodo del afio; ya que como se han visto en los datos
histdricos se requiere frecuencias semanales, es decir cada semana del afio
se trasladaran contenedores al puerto Buenaventura en Colombia, debido a
la necesidad en produccién y por otro lado por la capacidad de
almacenamiento en plantas, lo que no permite hacer un despacho mensual;
en su lugar se va utilizando los insumos que va llegando basados en el
modelo “Just in Time”.

7.2. Establecimiento de contratos a nivel global.

El contrato de compraventa internacional se basa en el acuerdo entre dos
partes (importador y exportador) domiciliados en paises distintos que se
comprometen al intercambio de una mercancia por el pago de un precio.

En este contrato deben constar datos como el precio, la cantidad, Incoterms,

la calidad, las especificaciones técnicas, el puerto de destino, etc. (Retos en
Supply Chain, 2018)
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Conociendo lo anterior, se prevé el inicio de fases de negociacion con los
diferentes proveedores, donde se estipulen nuevos riegos y condiciones en
el desarrollo del negocio, revision de marco juridico entre paises e
identificacion de la nueva estructura y flujo de procesos, lo que puede
conllevar demoras en el establecimiento de este para el inicio de su
aplicacion.

7.3. Aceptacion de la oferta por parte del proveedor.

Para el caso del historico de las operaciones llevadas entre el comprador y
vendedor, la contratacion del flete internacional a cargo del exportador puede
ya estar representando un beneficio econémico por el negocio directo con las
navieras ya esta afectando la operacién objeto de estudio y exportaciones
hacia otros paises, lo que la reduccion del volumen para el caso de Colombia
podria representar afectacion en sus negociaciones.

Por otro lado, también pueden estar ya comprometidos volumenes por parte
de vendedor con las navieras por un periodo determinado en el futuro, por lo
que podria ser una limitante en el proceso de adaptacion al cambio e
implementacion de incoterm.

7.4. Adaptacién al cambio por ambas partes.

Conocido el Know How como el termino en espafiol del saber hacer de una
empresa, se puede considerar como un activo intangible de la compafiia.

Para el caso de la determinacion del cambio de Incoterm, habrian actividades
nuevas a cargo del importador como la consecucion de reservas, tiempos de
Cut off (Cierres Documentacion y fisicos para la motonaves) entre otros que
el exportador por su experiencia conocen de manera completa, asi como
todas aquellas variables que pudieran impactar de manera negativa la
operacion como sobrecostos, retrasos en los envios y que el importador en
este caso no conoce, y tendria que tener una curva de aprendizaje para tener
el dominio y conocimiento de la operacion para operar sin inconvenientes.

8. Resultados

Se solicitaron cotizaciones de flete internacional en termino FOB desde los puertos
en Origen Barcelona, Hamburgo y Londres con destino a Buenaventura, de
contenedores de 40HC con frecuencia semanal.
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Para efectos del analisis de costos se manejaran tarifas en délares americanos, se
presentan diferentes estadisticas histéricas que seran la base para el andlisis
cuantitativo objeto de aplicacion en el presente trabajo, asi:

Se toma como base las importaciones realizadas en el segundo semestre de 2019
y primer semestre de 2020 de los 3 origenes objeto de estudio hacia Buenaventura
Colombia, tomando el promedio de flete Internacional pagado al proveedor en su
factura comercial de venta, esto nos arroja los siguientes resultados:

Tabla 4. Promedio Actual del Flete pagado en Factura por Ruta

PUERTO ORIGEN VALOR EUR VALOR USD
BARCELONA 2195 2415
HAMBURGO 1981 2179

LONDON 2119 2331

Fuente: Elaboracién Propia

En la tabla 5 se presenta el resultado mas favorable en cuanto a costo de las
cotizaciones ofertadas por diferentes lineas navieras y agentes de carga para la
prestacion del servicio por ruta Internacional.

Tabla 5 Presentacion de Oferta Fuente: Elaboracion Propia

ORIGEN DESTINO VALOR USD
BARCELONA BUENAVENTURA 2200
HAMBURGO BUENAVENTURA 2130

LONDON BUENAVENTURA 1900

Fuente: Elaboracién Propia

Se realiza la comparacion del promedio histérico de flete pagado versus la oferta
del servicio en cada una de las rutas, teniendo en cada caso un resultado positivo
de ahorro econémico significativo por contenedor:

Tabla 6 Diferencia por Ruta Tarifa por Contenedor.

ORIGEN DESTINO VALOR USD
BARCELONA BUENAVENTURA uUSD 215
HAMBURGO BUENAVENTURA uUSD 49

LONDON BUENAVENTURA USD 431

Fuente: Elaboracién Propia
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Se toma como referente el volumen de contenedores importados de enero a octubre
de 2020, estos serviran como referencia para el célculo de ahorro en el mismo
periodo como consecuencia de hacer el cambio de Incoterm y con los precios
ofertados en dicho termino directo a la compafiia importadora.

Tabla 7 Cantidad de Contenedores movilizados en 2020.

ORIGEN DESTINO CANTIDAD # CONT
BARCELONA BUENAVENTURA 178
HAMBURGO BUENAVENTURA 91

LONDON BUENAVENTURA 16

Fuente: Elaboracién Propia

Finalmente multiplicamos la ganancia por contenedor, lo que representa un ahorro
de mas de USD 49.000 si decidiéramos ejecutar el cambio en cada uno de los
trayectos.

Tabla 8 Total Ganancia por Ruta.

ORIGEN DESTINO CANTIDAD CONT
BARCELONA BUENAVENTURA USD 38.181
HAMBURGO BUENAVENTURA USD 4.468

LONDON BUENAVENTURA USD 6.894

USD 49.544

Fuente: Elaboracién Propia

9. Analisis de los resultados

Luego de analizar las oportunidades de reduccion de costos por puerto de Origen,
en base a la tabla numero 9, se puede concluir lo siguiente:

Las importaciones provenientes de Londres representan el porcentaje mas alto en
cuanto mejores tarifas ofertadas versus el costo actual, con un diferencial por
contenedor de USD 431 y un 18% del valor total del flete pagado de las
importaciones de este proveedor; sin embargo, es la ruta con menor nimero de
contenedores movilizados con tan solo 16 en lo que, corrido del afio 2020, por lo
gue se deduce que no representa una utilidad significativa en la operacion.
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En cuanto a las compras provenientes de Hamburgo, el porcentaje de costo por flete
solo significa el 2% en reduccion de costos del total por flete y se concluye que no
es un cambio que considerar en cuanto a los beneficios en costo que representa.

Finalmente, las importaciones provenientes de Barcelona, prevé un ahorro del 9%
del valor de flete total y adicional es el origen con mayor nimero de contenedores
despachados hacia las plantas de Manufactura de la compafiia, por lo que se
recomienda el cambio de Incoterm Unicamente en esta ruta teniendo en cuenta el
porcentaje de ahorro y el volumen establecido.

Tabla 9 Analisis de Costo por Flete Ruta.

PUERTO ORIGEN | VALOR TOTAL FLETE CANTIDAD CONT %
BARCELONA UsD 429.781 uUsD 38.181 9%
HAMBURGO USD 198.263 USD 4.468 2%

LONDON USD 37.288 USD 6.894 18%
Total, general USD 665.332 USD 49.544

Fuente: Elaboracién Propia.

A continuacion, se hace una proyeccion de ahorro con el cambio indicado en el
parrafo anterior, tomando como referencia la proyeccion de compras del insumo
(Rollo de papel) que se han establecido como resultado de la planeacién de
produccion para el 2021 de etiquetas para consumo en Colombia y Suramérica de
las compafias aliadas, proyectando un ahorro de mas USD 50.000.

Tabla 10 Proyeccion Ahorro 2021 Ruta Barcelona — Buenaventura.

17



AHORRO
usb/

PUERTO ORIGEN |ANO ARRIBO [ MES ARRIBO| CANTIDAD CONTENEDOR AHORRO TOTAL
BARCELONA 2021 ENERO 16 USD 215 USD 3.440
BARCELONA 2021 FEBRERO 20 USD 215 USD 4.300
BARCELONA 2021 MARZO 21 USD 215 USD 4.515
BARCELONA 2021 ABRIL 17 USD 215 USD 3.655
BARCELONA 2021 MAYO 34 USD 215 USD 7.310
BARCELONA 2021 JUNIO 11 USD 215 USD 2.365
BARCELONA 2021 JULIO 13 USD 215 USD 2.795
BARCELONA 2021 AGOSTO 12 USD 215 USD 2.580
BARCELONA 2021 SEPTIEMBRE 13 USD 215 USD 2.795
BARCELONA 2021 OCTUBRE 12 USD 215 USD 2.580
BARCELONA 2021 NOVIEMBRE 20 USD 215 USD 4.300
BARCELONA 2021 DICIEMBRE 45 USD 215 USD 9.675

USD 50.310
corP$ S 191.178.000

Fuente: Elaboracién Propia

10.Recomendaciones

Se recomienda hacer una revision detallada del proceso de recoleccién y transito
en origen (Barcelona) tiempo de transito local y limitaciones que puedan afectar la
entrega en tiempo de los materiales en el puerto del pais destino en cumplimiento
del término FOB, asi como mitigar posibles sobrecostos en el proceso de transicién
de la operacion.
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11.Conclusiones

Luego de analizar la comparacion del costo de los fletes en termino de negociacion

DAT y FOB en las rutas Barcelona/Rotterdam/London hacia Buenaventura-
Colombia, se determina que el cambio a término FOB es apropiado para la ruta de
origen Barcelona teniendo en cuenta el ahorro de costos que representa la
contratacion de flete por parte del importador, la frecuencia en envios y el volumen
representado.

En el desarrollo de presente trabajo se han establecido los costos de Fletes
internacionales con diferentes navieras y forwarders prestadores del servicio, para
cada ruta tomando en cuenta la mejor tarifa ofrecida y presentada para tal fin,
evidenciado en cada una oportunidad en reduccion de costos.

En consecuencia, de lo anterior, se identifica la necesidad del cambio de Incoterm
con la negociacion del proveedor que despacha desde el puerto de origen
Barcelona, de DAT Buenaventura a FOB Barcelona lo que va a significar un ahorro
de més USD 50.000 como un beneficio econdmico para la compafiia, con base en
la proyeccion de ahorro anual para el 2021.

El cambio de incoterm es viable, de acuerdo con la presentacion en el desarrollo del

trabajo, dicha propuesta sera presentada a la compafiia importadora y es de su
injerencia y determinacion dar el aval para la puesta en marcha.
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