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7 Introducción 

 

Inicialmente al plantear el tema de la presente investigación: El problema del desempleo 

entre las mujeres inmigrantes venezolanas entre los años 2018 y 2019 en la ciudad de Ipiales  y 

la aplicación de políticas públicas para su mitigación se pensó en abordar el tema desde una 

perspectiva cuantitativa y cualitativa para tener una visión más amplia del tema de investigación.  

 

Retomando la idea inicial planteada de visualizar tendencias y plantear posibles 

soluciones en el ámbito económico y social del problema del desempleo entre las mujeres 

inmigrantes venezolanas en el Municipio de Ipiales. Se dirá en primera instancia que observando 

el problema del desempleo de la población objetivo visto bajo la lupa de lo económico es un 

indicador muy importante del estado de la economía de un país en general ya que a mayor 

desempleo menor consumo de las familias, menor crecimiento de las empresas y de la economía 

en general. 

 

Por otra parte, visto como un fenómeno de tipo social,  el desempleo entre las mujeres 

inmigrantes venezolanas entre los años de 2018 y lo corrido del año 2019 se puede afirmar 

después de culminada la investigación que el mismo desencadena desequilibrio un desequilibrio 

a nivel económico, social, político y hasta de salud púbica. Para resumir a nivel económico 

profundiza el nivel de desempleo e informalidad  en el Municipio de Ipiales, a nivel social afecta 

la seguridad la ciudad de Ipiales por cuanto a mayor desempleo mayores niveles de inseguridad 

por cuanto la población desempleada busca en ocasiones dar solución a sus necesidades a través 



 

 

 

8 de actos delictivos y esto no solo por parte de ciudadanos venezolanos sino también 

colombianos. 

 

En el ámbito político el tema en general de los migrantes venezolanos está al orden del 

día y tiene muchos benefactores y otros detractores, para no entrar a polemizar lo único que 

podemos decir al respecto es que se debe pensar en mecanismos para solucionar las necesidades 

básicas tanto de los ciudadanos venezolanos como los colombianos para asegurar bienestar.  

 

Finalmente, se toca el tema de salud pública porque hay un gran porcentaje de mujeres 

venezolanas ejerciendo el trabajo sexual como medio de supervivencia y ante esta realidad se 

deben tomar medidas de salud pública tendientes a que esta actividad se preste en las mejores 

condiciones de sanidad y de igual manera también se tenga en cuenta a las trabajadoras sexuales 

colombiana. De igual manera, ofrecer mejores condiciones para que las mujeres que quieran 

superarse se eduquen y tengan mejores aspiraciones para insertarse de una forma diferente en el 

mercado laboral. 

 

En general,  la experiencia de realizar la salida a campo para la aplicación de las 

encuestas y entrevistas que fueron los dos instrumentos escogidos para la recolección de la 

información necesaria fue una experiencia de experiencia en distintas formas, empezando por la 

manera como dirigirse a la población objetivo para crear un lazo de confianza que permita que 

las preguntas hechas a través de las encuestas y entrevistas fueran contestadas de la manera más 

precisa, sincera y clara posible. Además, de una u otra manera algunas mujeres venezolanas nos 



 

 

 

9 comentaron su experiencia en Colombia y las diferentes vicisitudes por las que pasaron desde la 

salida de su patria hasta su destino en Ipiales, testimonios que en gran medida enriquecieron el 

alcance de la investigación porque permitió conocer de primera mano las diferentes 

problemáticas que enfrenta la población objeto de investigación y sensibilizarse con las mismas. 

 

Finalmente, los resultados obtenidos a través del presente trabajo de investigación 

permitió formular algunas conclusiones y recomendaciones que esperamos sean de utilidad a 

futuro para mejorar la calidad de vida y en general el bienestar de la población objeto de estudio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

10 Capítulo I.  Nivel de ingresos y actividades laborales 

 

 

En relación al nivel de ingresos y a las actividades laborales que ejercen las mujeres 

inmigrantes venezolanas se pueden decir dos cosas puntuales: en relación al nivel de ingreso 

tanto en su país de origen como acá en Colombia se puede catalogar como precario y con 

respecto a las actividades que realizan también se halló con son variadas ya que van desde su 

dedicación como amas de casa, oficios varios, ventas ambulantes y trabajo sexual, lo que 

finalmente lleva a concluir que tanto su nivel de ingresos como las actividades ejecutadas por 

esta población son más de subsistencia. 

 

 

Nivel educativo  y actividades laborales de mujeres en Venezuela (2018-2019) 

 

   Frecuencia Frecuencia Frecuencia 

Clase Valor Frecuencia Relativa Acumulada Rel. acum. 

1 Ama de casa 16 0,1553 16 0,1553 

2 Bachiller 42 0,4078 58 0,5631 

3 Doctorado 1 0,0097 59 0,5728 

4 Especialista 9 0,0874 68 0,6602 

5 Oficios varios 24 0,2330 92 0,8932 

6 Técnico 9 0,0874 101 0,9806 

7 Tecnólogo 2 0,0194 103 1,0000 

Tabla 4. Frecuencia para nivel educativo y ocupación de mujeres venezolanas  

2018-2019. Fuente: Esta investigación. 
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Gráfica 1. Nivel educativo  y ocupación de mujeres venezolanas en su país. Fuente. Esta 

investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Esta tabla 4 y en la gráfica No. 1, se puede observar que con relación al nivel educativo 

que las mujeres inmigrantes venezolanas para el período 2018-2019, el 40.78% son bachilleres, 

 



 

 

 

12 seguido del 8.74% que son especialistas y técnicos, el 1.94% en el nivel tecnológico y el 0,97 

% con doctorado. Así mismo, con respecto a la ocupación se visibiliza que el 23.30% se dedica a 

oficios varios y el 15.53% es ama de casa. 

 

Tabulación -  Salario en Venezuela 

 

Este procedimiento cuenta el número de veces que se presentan cada uno de los 3 valores 

únicos de Antiguo salario en Venezuela.  A continuación despliega tablas y gráficas de la 

tabulación. 

 

Salario promedio de mujeres en Venezuela (2018-2019) 

   Frecuencia Frecuencia Frecuencia 

Clase Valor Frecuencia Relativa Acumulada Rel. acum. 

1 A 90 0,8738 90 0,8738 

2 C 1 0,0097 91 0,8835 

3 N/A 12 0,1165 103 1,0000 

Tabla 5.  Frecuencia para salario promedio mensual en dólares de mujeres venezolanas en su 

país.  
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Grafica 2.Salario promedio mensual en dólares de mujeres venezolanas en su país. Fuente: Esta 

investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Con los resultados obtenidos en la tabla No. 5 y al analizar la gráfica No. 2 se puede 

observar que el 87,38% de las mujeres venezolanas para el período de investigación (2018-

2019), independientemente de la ocupación en su país percibían un ingreso ubicado  en el rango 

 

 



 

 

 

14 de 50 a 100 dólares y para el 11.65% la pregunta no aplicaba porque se encontraban 

desempleadas en su país.  

 

Tabulación - Ocupación en Ipiales - Colombia 

 

Ocupación de mujeres venezolanas en Ipiales- Colombia 2018-2019 

   Frecuencia Frecuencia Frecuencia 

Clase Valor Frecuencia Relativa Acumulada Rel. acum. 

1 N/A 1 0,0097 1 0,0097 

2 Oficios varios 10 0,0971 11 0,1068 

3 Otros 77 0,7476 88 0,8544 

4 Ventas informales 15 0,1456 103 1,0000 

Tabla 6.  Frecuencia para Ocupación de mujeres venezolanas  en Ipiales – Colombia.     2018-

2019.Fuente: Esta investigación. 
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Gráfica 3. Nivel educativo y ocupación de mujeres venezolanas en Ipiales. Fuente: Esta 

investigación. 

 

 

De los resultados de la Tabla No. 6 y de  la gráfica 3 se puede concluir que las 

actividades en las que se ocupan las mujeres inmigrantes venezolanas en el período 2018.2019 

para generar ingresos para cubrir las necesidades propias y de sus familias  son variadas y no se 



 

 

 

16 pueden catalogar  en una sola categoría por lo cual el 74,76 % se encuentran en otros, seguida 

del 14,56% que se dedica a las ventas informales. En tercer lugar están los oficios varios con el 

9.71%. 

 

Tabulación - Salario promedio en Ipiales 

 

Este procedimiento cuenta el número de veces que se presentan cada uno de los 2 valores 

únicos de Salario promedio en Ipiales.  A continuación despliega tablas y gráficas de la 

tabulación.  

 

Salario promedio de mujeres venezolanas en Ipiales – Colombia 2018-2019 

   Frecuencia Frecuencia Frecuencia 

Clase Valor Frecuencia Relativa Acumulada Rel. acum. 

1 A 25 0,2427 25 0,2427 

2 N/A 78 0,7573 103 1,0000 

Tabla 7.  Frecuencia para Salario promedio en Ipiales de mujeres inmigrantes venezolanas 2018-

2019. Fuente: Esta investigación. 

 



 

 

 

17 

 

 

 

Gráfica  4. Salario promedio mensual en dólares de mujeres venezolanas en el Municipio de 

Ipiales (Colombia). Fuente: Esta investigación. 

 

De los resultados obtenidos en la Tabla 7 y en la gráfica No. 4 se puede observar  que el 

75,73% de las mujeres inmigrantes venezolanas entre 2018-2019 en Ipiales se encuentran 

desempleadas razón por la cual la pregunta de ingresos recibidos no les aplica y el 24.27% 

restante que están desempeñando alguna actividad están ubicada en el rango de 50 a 100 dólares. 

 



 

 

 

18 Tabulación - Destinación Capital 

 

Este procedimiento cuenta el número de veces que se presentan cada uno de los 3 valores 

únicos de Destinatario Capital.  A continuación despliega tablas y gráficas de la tabulación. 

 

Destinación de capital entre las mujeres inmigrantes venezolanas 2018-2019 

 

   Freencia Frecuencia Frecuencia 

Clase Valor Frecuencia Relativa Acumulada Rel. acum. 

1 Crear empresa 46 0,4466 46 0,4466 

2 Resolver nec. Fam 39 0,3786 85 0,8252 

3 Viajar a otro país 18 0,1748 103 1,0000 

Tabla 8.  Frecuencia para Destinación de capital entre las mujeres inmigrantes venezolanas en 

los años 2018-2019. Fuente: Esta investigación. 
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Grafica 5. Destinación específica a recursos de capital  entre las mujeres venezolanas  

                  residentes en el Municipio de Ipiales (Colombia). Fuente: Esta investigación 

 

 

 



 

 

 

20 En la gráfica No. 5 y los resultados obtenidos en la tabla No.8  podemos observar que 

si las mujeres inmigrantes venezolanas en el período analizado tuvieran un capital  el 44.66% lo 

destinaria  a crear empresa o negocio, el 37.86% a resolver las necesidades de la familia y el 

17.48% a viajar a otro país. 

 

Tabulación - Oportunidades laborales 

Este procedimiento cuenta el número de veces que se presentan cada uno de los 2 valores 

únicos de Oportunidades laborales.  A continuación despliega tablas y gráficas de la tabulación. 

Permanencia en territorio colombiano y oportunidades laborales para mujeres venezolanas  

   Frecuencia Frecuencia Frecuencia 

Clase Valor Frecuencia Relativa Acumulada Rel. acum. 

1 Irse 38 0,3689 38 0,3689 

2 quedarse 65 0,6311 103 1,0000 

Tabla 9.  Frecuencia de permanencia en territorio colombiano y oportunidades laborales. Fuente: 

Esta investigación. 
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En la gráfica No. 6  y la tabla No. 9, se evidencia que el 63.11% de las mujeres 

venezolanas encuestadas para el período de estudio si se dieran las condiciones emigrarían a un 

país diferente de Colombia.  En cambio el 36.89 % se quedarían 

 

 

 

 



 

 

 

22 Capitulo II: Nivel educativo y acceso a la educación 

 

Es necesario comentar que la aplicación de las entrevistas para poder recoger los datos 

pertinentes en principio se convirtió en un verdadero desafío porque si bien la encuesta tuvo su 

grado de complejidad al aplicarla, la aplicación de la entrevista fue mucho más difícil porque 

entre los ciudadanos venezolanos así como entre las mujeres inmigrantes venezolanas existe un 

alto grado de temor a manifestar inconformidad con lo que hacía el gobierno en su país, por esta 

razón se hizo necesario enfatizar que la entrevista tenía fines académicos para tratar de saltar ese 

primer obstáculo al aplicarlas y que las personas entrevistadas estuvieran tranquilas y sintieran 

libertad de expresión, dicho esto es muy frecuente encontrar en las entrevistas respuestas con 

monosílabas y son muy pocas las mujeres que en alguna medida se aventuraron a dar un 

concepto más amplio de los temas por los cuales se les interrogó. 

 

 

Al hacer un análisis general de las entrevistas solo fueron citados los argumentos más 

representativos en la categoría de calidad de la educación en Venezuela, de los que se puede 

concluir que este momento la educación en Venezuela pasa por un mal momento y su calidad es 

pésima. En cuanto al nivel de escolaridad de las mujeres venezolanas entrevistadas se hicieron 

hallazgos de mujeres con nivel de educación básica como mujeres con doctorado, teniendo en 

cuenta que el nivel de escolaridad de las mujeres venezolanas entrevistadas es bachiller podemos 

evidenciar una relación directamente proporcional entre nivel de ingresos y grado de escolaridad, 

ya que la mayor parte de ellas al ser solamente bachilleres difícilmente pueden acceder a trabajos 



 

 

 

23 bien remunerados y en cambio se dedican a labores de amas de casa, oficios varios, ventas 

ambulantes y trabajo sexual por mencionar las más relevantes.  

 

De allí que en la actualidad las mujeres en general busquen cada vez más prepararse a 

nivel profesional, de especialización, magister, etc., para cualificarse mejor y lograr insertarse de 

una manera más fácil en los mercados laborales a nivel mundial, aunque aún las brechas 

salariales entre mujeres y hombres se mantienen de alguna manera las mujeres cada vez más se 

abren posibilidades en diferentes áreas laborales y de conocimiento. 

 

 

Por otra parte, al hacer referencia entre las mujeres inmigrantes venezolanas  a la calidad 

de educación en Colombia y su acceso a la misma en general se obtuvo repuestas de buena 

calidad por comentarios mas no porque se hubiera accedido a  ella o se estuviera estudiando.  De 

lo anterior se puede concluir que es positiva la percepción de la calidad de la educación en 

nuestro país  aunque hablando de la realidad nacional a pesar de que aproximadamente en los 

últimos diez años se ha avanzado mucho en cobertura para la educación básica y media el acceso 

a la educación superior es todavía bastante difícil para muchos de nuestros jóvenes que por falta 

de oportunidades y recursos económicos no pueden seguir estudiando. 

 

 

Las mujeres venezolanas entrevistadas si manifestaron su deseo de seguir estudiando si se 

les brindara la oportunidad de hacerlo en Colombia. De igual manera en este tema se hace 

necesario mencionar que las oportunidades deben darse en igualdad de condiciones tanto para 

nuestras mujeres como para las de nacionalidad venezolana. 



 

 

 

24  

Es importante resaltar que el acceso a la educación de nuestros niños y niñas, jóvenes, 

mujeres y población vulnerable le permitirá al gobierno nacional ofrecer mejores condiciones de 

bienestar  tanto a las familias colombianas como a las extranjeras para ir convirtiendo de esta 

manera el acceso a educación en una prioridad y lograr potenciar el talento humano para el 

desarrollo del país. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

25 Conclusiones 

 

 De la primera pregunta de la encuesta se puede concluir que las mujeres inmigrantes 

venezolanas para el período analizado (2018-2019) presentan un nivel educativo medio 

ya que la mayoría son bachilleres, por lo cual se recomienda en general que es importante 

entre las mujeres venezolanas que decidan residir de manera permanente en  Colombia se 

promueva y fomente seguir con su formación educativa en los diferentes niveles para lo 

cual se debe articular las políticas nacionales, departamentales y municipales en este 

sentido.  Además, el 38.83 % están ocupadas en oficios varios y como amas de casa, aquí 

se puede observar que el nivel educativo está estrechamente relacionado con la 

ocupación, y mientras el primero no mejore las oportunidades laborales para la población 

de estudio seguirán estando bastante restringidas, así como el mejoramiento de la calidad 

de vida  de las mismas. 

 

 

 De la segunda pregunta de la encuesta relacionada con el nivel de ingresos de las mujeres 

venezolanas en su país manifestaron de primera mano que incluso ni siquiera llegaba a 

los 30 dólares y que el creciente fenómeno de la inflación en Venezuela las mantenía en 

condiciones bastante precarias a ellas y a sus familias, razón por la cual tomaron la 

decisión de salir de su país hacia Colombia para buscar mejores oportunidades de vida y 

bienestar.   

 



 

 

 

26  De la tercera y cuarta pregunta se puede concluir que las actividades a las que se 

dedican las mujeres inmigrantes venezolanas entre 2018 y 2019 para generar ingresos son 

de diversa índole para enumerar algunas se puede citar las ventas informales, los oficios 

varios en general.  También se pudo observar que existen muchas mujeres de la 

población de estudio que se encuentran ejerciendo el trabajo sexual como medio de 

supervivencia ante el difícil panorama en las posibilidades de empleo digno.  

 

 

 En las preguntas cinco y seis se hace evidente la necesidad de las mujeres venezolanas de 

dedicarse a cualquier actividad que les garantice resolver las necesidades básicas propias 

y de sus familias, y que la gran mayoría emigraría a un país diferente a Colombia pero 

también hay un porcentaje representativo que se quedaría, razón por la cual se debe 

diseñar una política integral para esta población sin dejar de lado claro está las 

necesidades de los ciudadanos colombianos al mismo tiempo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

27 Recomendaciones 

 

 

 De lo concluido en la segunda pregunta de la encuesta referente al salario percibido por 

las mujeres inmigrantes venezolanas en su país entre 2018 y 2019 se puede recomendar 

que es necesario implementar política encaminadas a mejorar las condiciones a nivel 

educativo de salud, educación, trabajo e incluso vivienda para los ciudadanos 

venezolanos pero no dejar de lado tampoco las necesidades de nuestros hermanos 

colombianos, porque si bien es cierto debemos ser solidarios, no debemos dejar de lado 

las necesidades más sentidas que también aquejan a los colombianos.  

 

 De la conclusión obtenida en la tercera y cuarta pregunta de la encuesta  se hace 

necesario recomendar que ante el creciente fenómeno de la inmigración de venezolanos 

hacia Colombia  y en particular de las mujeres en primera instancia es preocupante el 

aumento en el desempleo tanto para los nacionales como para los extranjeros, que hace 

necesario poner especial atención en el mismo para evitar que la falta de empleo genere 

crisis a nivel de la seguridad de las ciudades colombianas y el resto de problemas sociales 

que se generan cuando el desempleo se desborda.  En cuanto al ejercicio del trabajo 

sexual también es importante generar políticas públicas de salud para que esta actividad 

que es real y ante la cual no podemos dar la espalda se preste en las mejores condiciones 

tanto para las mujeres colombianas como para las venezolanas garantizando sus derechos 

y su salud para evitar inconvenientes a futuro. 
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29 Anexos 

 

 CATEGORIAS DE ANALISIS ENTREVISTA 

No. 

Entrevi

sta 

NIVEL 

EDUCATIVO 

MUJERES 

VENEZOLANAS 

CALIDAD EDUCACION EN 

VENEZUELA 

CALIDAD 

EDUCACION 

EN 

COLOMBIA 

ACCESO A 

LA 

EDUCACION 

EN IPIALES 

1    Bueno la educación 

anteriormente era buena, por la 

misma necesidad del país es que 

se ha puesto escasa, la educación 

alta se ha puesto muy baja ahorita 

    

2         

3   Allá la educación ahorita esa 

pésima, ni clases dan, los 

educadores se están hiendo a 

otros países 

  

4     



 

 

 

30 

5   Bueno la educación que teníamos 

en Venezuela siempre ha sido 

buena, lo que pasa que con la 

economía como hemos estado que 

para nadie es un secreto la 

educación  se ha venido al piso, 

tanto la educación como la salud 

es lo peor que tenemos en 

Venezuela porque los profesores 

ganamos un sueldo que es 

demasiado denigrante no alcanza 

para nada, muchas escuelas hoy 

en día se va a quedar sin 

profesores porque no hay el nuevo 

aumento de sueldo los profesores 

se van y las escuelas se van 

quedando sin profesores, las 

escuelas se van quedando sin 

maestros quedan ay en el aire, se 

buscan un auxiliar, se buscan una 

suplente, las suplentes no quiere ir 

más porque el sueldo e muy 

bajito, entonces la educación en 

Venezuela está por el piso. 

    

6         

7         

8         

9         

10     

  


