Ajustes realizados a los subprocesos del mapa de procesos de Cardif S.A

Proceso Sigla Cadena o subproceso Cambios
- Creacidn del subproceso para contener las actividades realizadas por el area
Disefio, desarrollo de productos, . . . L. . .
. comercial de relacionamiento y recoleccién de informacion para desarrollar
Desarrollar servicios y canales
los productos (no esta documentado)
productos y DPS
servicios . . B » . . B
Gestion de implementacion  [Creacion del subproceso para las actividades que concretan la informacion de
comercial los nuevos productos para su implementacion operativa
Gestionar los Fusion de las cadenas run y change de GIT, reordenando los subprocesos y
sistemas de GIT Cadena GIT sus actividades, partiendo de las que administran la capacidad instalada,
informacion luego por las que cambian la capacidades
. Gestidn de litigios y asesoria | Fusion de los subprocesos gestion de litigios y asesoria legal externa, al ser
Gestion legal GLE . s Ak A
legal externa actividades con objetivos y actividades semejantes
Seguimiento del desempefio, la Fusion de los subprocesos evaluacion del desempefio con formacion y
formacion y el desarrollo desarrollo, al ser actividades consecutivas, que se complementan
Gestionar el — —
GRH . . Creacidn del subproceso para las actividades responsables de mantener el
recurso humano Salud y seguridad en el trabajo . .
sistema de salud y seguridad laborales
. L Creacion del subproceso que albergara las actividades, aun no documentadas
Desvinculacion - -
para la desvinculacion del personal
. Creacion del subproceso para las actividades en las que se administra el pago
. Gestionar los pagos it .
Analizar y de la facturacion, sus medios, recursos, fondos para tal
proveer la
informacion PIN Gestionar y proveer informacion| Creacion del subproceso para las actividades de legalizacién y conciliacion
econémica, financiera de la administracion de los recursos financieros (cuentas, fondos, etc.)
financiera y
contable Cadena PIN Reordenacion de la cadena PIN por los subprocesos nuevos y por el desajuste
de sus actividades con su secuencia légica, sus entradas y salidas
Cotizacion de productos, N -
- P L Redefinicion del subproceso para que albergara las actividades de SRM y de
servicios y seleccion del L
seleccion de proveedores
proveedor
Gestion de contratacion de Redefinicion del subproceso para que albergue las actividades de compra de
productos y servicios productos y contratacion de servicios con los proveedores
Gestionar la — - — -
P, GLO . S . Redefinicion del subproceso acomodando en él las actividades que reciben y
logistica gestion administrativa de bienes

administran los activos adquiridos

Gestion de la facturacion y los
(proveedores)

Redefinicion del subproceso encargado de administrar la facturacion o
anticipos de las compras y las contrataciones de los proveedores

Cadena GLO

Ajuste de la cadena GLO segun la redefinicion de sus subprocesos y nueva

linea de flujo que siguen




