202048 CION DE CLAYELE
Y LI(FH VELES POR®
ARITING \

Presentado por: / \

Viviana Martinez
Nicolas Troncoso

Asesora trabajo de grado: rll",'l—:‘l
Lisbeth Garcia Hansen
UTADEO

Universidad Jorge Tadeo Lozano
Especializacién en Gerencia Logistica
Comercial Nacional e Internacional



0 o 01T W N P

[ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
[
N

[
=
(e}

e 21

e 23
e 24
e 25
e 26
o 27.
e 28
e 29
e 30



en el mundo con mas de 100 variedades
e Bogota.

olongada el medio de transporte mas
erte demanda de flores en el mundo en
alentin, Madres y Navidad, han hecho
0S, aumenten sus tarifas casi en un 40%
la flor y el detrimento en el servicio

las cargas, he llevado a que mas

dio de transporte mas econémico, con
e las flores, como lo es el transporte

el proceso productivo general de las

na de Bogot4, el manejo y procesamiento
a asegurar que la flor esté en 6ptimas

a. El tipo de vehiculo que debe usarse
centro de distribucién y la cadena de

ue el producto llegue en 6ptimas
abordara el proceso aduanero de

las fincas.

(ntroduccion




Objelivo General

Esta cartilla tiene como finalidad explicar los
procesos logisticos para la exportacion de claveles y
miniclaveles en la modalidad de transporte maritimo.

Objetivos Especificos

e Dar a conocer el manejo y procesamiento del clavel y
miniclavel, desde el cultivo hasta el puerto, manteniendo la
cadena de frio para asegurar la calidad de las flores a
exportar.

e Explicar cuales son los tipos de embalaje que hay para
exportar la flor.

e Presentar la documentacion requerida para la exportacion
de flores frescas hacia el mundo por via maritima.




« Boton /| Cabeza: Botdn es un .«Flor de colores vivos y variados
brote lateral en el tallo de uné 23 w2 blanco, amarillo, rosa), pétalos
no ha madurado. Yema floral aeer 3 F ‘ a los y dentados y muy olorosa.
punto de abrirse. Capullo. ' g Warto frio: El cuarto frio es el lugar

« Bouquet: incluye mas de __ determinado para la manipulacion de las
productos/tipo de flor. AT flores freseas. El cuarto frio consigue

e Brotes: Se Illama brote a los nug alargar eP"ﬁe-riodo de maduracioén de los
crecimientos de las plantas, que p L;- productes.
incluir tallos, yemas y h@ias. El .",,_-_ de Enr%'wz imiénto: es el desarrollo de las
germinacion de la sem;jiigs ' crecg . raices de |as plantas durante todo su
hacia arriba es un brqg : cmlé‘dé"wda El enraizamiento es de
hojas. vﬁalmportanma durante las primeras

« Cama: es una técnica de“et t|vo que no *T\ sqdel cultivo, ya que la raiz es la
-. a de aportar a la planta soporte,

requiere el cavado del sueld S|:r gue
sobre este se van depositando agua y Ios nutrientes que tanto necesita
flesde el inicio.

tierra, compost, materia org@gNcadgl otros
elementos para poder cultiva 1_\;-' este. 4 ’ Esqueje: Tallo, rama o retoiio de una
monticulo. planta que se injerta en otra o se

e Capuchdén: Empaque de plastico qu® Introduce en la tierra para reproducir o
sirve para cubrir la flor. | multiplicar la planta.




de trabajo: area determinada para
| a mado y alistamiento de la flor, por lo
er ral se compone de una mesa de
1.20 x 1 Metro, donde un funcionario
manipula la flor de acuerdo a
instruccio}"'ﬁ"e.s de armado.

R
MmUzw.ePl Spray Carn: Flor de colores
Vives y. wvarfados (rojo, blanco, amarillo,
rosé\f ﬁ‘étalos rizados y dentados, con
varld@u‘ntos florales en un solo tallo.

proporcionar sistemas auto yAtiC Iﬁ gecha area encargada de la
riesgo y ventilacion, lo q Se uﬁ gsificacion, tratamiento y alistamiento
para la produccion y de \ AS | fle la flor, para ser despachada al cliente
controlada. \¢ _ final.

« Ramo: Solo incluye un producto/t\o de #
flor.

e Floricultura: es la de la ho
orientada al cultivo de flor
ornamentales en forma ing
para uso decorativo.

e Invernadero: es un lugar<@e
estatico y accesible a pie, dota
habitualmente de una cubierta ext |or
translicido de plastico, Maaitro delle a'I
se puede obtener un ;
mediante el control dg
la humedad y de otros
ambientales, ademas, sept edenr'
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¢ Sabias cudnto expditamos al ario?

Estados Unidos es el principal
destino de nuestras
exportaciones de flores, con
una participacion de mercado
del 79%.

\/

Exportaciones por pais destino 2014-2018* (septiembre)
Reino Unido, Japon y Canadd (Millones US $ FOB)

seguidos por Holanda y Rusia _
Estados Unidos 1.043,1 984.3 9721 | 1.042,8 882.8
con el 2%.
Reino Unido 53,8 48,6 47,2 53,9 39,3
Adicionalmente se exporta a Japén 53,5 53.9 48,2 435 32,0
mas de 90 patses del Mundo. Canad 3g2| 405| 371 36,7 31,1
Holanda 30,5 27,7 26,4 28,1 25,5
Rusia 67,2 374 27,6 27,8 18,3
Otros 99.8 97.1 96,9 1096 89.5
Total 1.386,1 | 1.289,5 | 1.255.4 | 1.342,4 | 1.1186

Fuenti: MADR. *2018 a septiembse
Incluye esquejes, flor fresca cortada, follajes y plantas wivas



FRODUCTORES
COL O/MB/ﬂ/VOS LOS PRODUCTORES INDEPENDIENTES SON LOS QUE

VENDEN SU CARGA SOLOS, EN CAMBIO LOS ORGANIZADOS
—— POR LO GENERAL TRABAJAN EN GREMIO Y VENDEN SU
CARGA EN CONJUNTO.

Productores independientas productores organizados

mbogoio modi o« meddin pbogota mcdi  smedsin

Informacion obtenida del dane y asocolflores



FRODUCTORES
COL OMBIA/VA DE TODA LA PRODUCCION COLOMBIANA ENTRE

INDEPENDIENTES Y GREMIALES O ORGANIZADOS EL 95% ES
—— DE EXPORTACION Y SOLO EL 5% DE LAS FLORES SON
VENDIDAS NACIONALMENTE

Produccion

E BExportar ®miInterna

Informacion basada en la revista america retail




Certificaciones de (8L,

Debido a la fuerte compe S« ER= K= Kl=leino) s
floricultor, se han creado (gisERNdSgniileETale) (=5
reconocidas a nivel mundEIRe) R BN (=
y promover la sostenible
responsabilidad socia rdioambiental y
empresarial; las cuales se zjo)ile= gl [={s (R EEB i (e 1
hasta la llegada al cliente i§igE1%

e Rainforest Alliance
e Florverde
e Veriflora

Para este estudio presentamos las certificaciones mas
importantes a nivel mundial para el sector floricultor;
existen muchas mas con diferentes alcances. 3



Rainforest Alliance

Rainforest Alliance, organizacién no
gubernamental, certifica productos
ecoldégicos y socialmente sostenibles.
ldentificada con una rana de color verde,
esta organizacién ampara a productos
agricolas, de silvicultura y negocios turisticos.
El sello le permite reconocer y elegir
productos que contribuyan a un futuro mejor
para las personas y el planeta.




Florverde
FLO RVERDE Asocolflores (Asociacion Colombiana de

Exportadores de FLores) cred la certificacion
como instrumento estrategicosp@reDECEICE =i}
la floricultura con responsabilidad social,
tanto empresarial como del sector en
general. Busca buenas prdcticas agricolas, la
minimizacién del uso de agrogquimicos, |a
proteccién de los derechos fundamentales de
los trabajadores y la calidad del producto.

SUSTAINABLE

FLOWERS

10



Veriflora

Es una certificacidén en agricultura sustentable
y un programa de etiqueta ecoldgica,
reconocido como el estdndar de oro en las
el strias de floricultura y horticultura. El
programa lo dirige Scientific Certificacidn
Systems (SCS), y gira en torno a 7 elementos
de sostenibilidad:

g5 GLOBAL SERVICE:
VERIFLORA" PROGRAM

Prdcticas agricolas

Manejo del agua

Proteccidon de |los ecosistemas
Responsabilidad social

Manejo de residuos peligrosos
Materiales de embalaje

Calidad de los productos, manejo de la
cadena de frio y trazabilidad.




FLUTOGRAMA PROCESO DE
EXPORTACION DE FLORES:

Compra Post

esquejes Cultivo Cable wia - Tractor —— Cosecha [ ™ Clasificacion
Armado
Transporte l
camion - - Etiquetado = --—— Empaque - Cuato Frio |- - Hidratacion
Refrigerado 0 ©
Consolidacion Entrega en Proceso Exportacion
Contenedor : Puerto : Aduanero Maritima

%%



Cultivo

13

ADECUAR EL TERRENO DE UN INVERNADERO
CON LA PENDIENTE ADECUADA PARA €L
DRENATE, SE ACOMODAN LAS CAMAS PARA
PROCEDER A SEMBRAR LOS ESGUETES AGU/
DURAN EN PROMEDIO 6 - 7 SEMANAS, PARA
€L PROCESO DE ENRAIZAMIENTO.

Esto es un
esqueje




Para generar flor tipo Botén (una cabeza, un tallo), en el
cultivo se debe hacer proceso de desbotone que consiste
en eliminar manualmente los brotes adicionales que crecen
alrededor de la flor principal, esto con el fin de hacer que
todos los nutrientes suministrados vayan a la flor principal,
lo cual nos lleva a una flor de mayor tamano.

14

Sabias que:



El proceso para generar el Miniclavel: en el cultivo se
dejan entre 4 y 6 brotes de flores en cada tallo, para que
todos se desarrollen y consuman los mismos nutrientes.

Dato curioso:

En promedio un tallo puede generar
entre 4 - 8 puntos florales.

15



TRANSFORTE
DE COLTIVO A
FPOST-COSECHA:

En el invernadero se hace la clasificacion de los claveles
y/o miniclaveles por variedad, se embala en mallas y /o
canastillas plasticas y se transporta hacia la post-cosecha
en tractor o cable via.

Cuando es por cable via, se cuelga por medio de cadenas
y ganchos las mallas a distintos cables que atraviesan las
fincas desde los cultivos hasta las post-cosecha y son
haladas por un funcionario, algunas fincas pueden usar
burros o caballos para este transporte.

16



Clasificacion en mallas
ﬂ/dftr'caov

’(r

P

invernadero el funcionario encargado, separa en mallas
plasticas los tallos pertenecientes a una variedad especifica
para luego ser transportados a la sala de post-cosecha.

17



C /aov/fr'ca cion en canastillos

plésticas -

En el invernadero el
funcionario encargado, separa
en canastillas plasticas los
tallos pertenecientes a una
variedad especifica para luego
ser transportados por tractor a
la sala de post-cosecha.

Y 19

TRi1111




Sala Oe
Post-Cosecha

19

La flor ingresa a sala de post-cosecha, donde
se clasifica, revisa puntos de apertura y
cantidad de tallos, para distribuirla en mesas
de trabajo donde se realizara en armado y
alistamiento de los ramos de acuerdo a
especificaciones recibidas.
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CLASIFICACION PUNTOS DE APERTURA

CLAVEL

vy

W/

1

4 -
.."-..v
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| N/

3

\ 7
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MINICLAVEL

e Para exportacion a Estados Unidos y Canada, generalmente
se usa punto de corte 3y 4.
e Para exportacién a Europa, Japon y Corea, generalmente se
usa punto de corte 2.

20



CLASIFICACION POR GRADO:

MINICLAVEL
LONGITUD L;ﬁf:;EEEE'
SELECT 61 - 70 cm 4a5s
FANCY 35 -60 cm 3ad
STANDARD 50 -54 cm 2a3

Longitud/ Grado

CLAVEL
GRA DO LONGITUD
: SELECT 68 -75 cm
‘E‘ FANCY 58 - 67 cm
§ STANDARD 50 - 57 cm

2

Para exportacion
generalmente se usa
grado Select y Fancy.

El grado Standard es
usado para ventas
locales, es decir, la

flor que compramos

en las floristerias de
nuestros barrios.



Una vez la flor ya fue
clasificada por punto de
apertura y grado, se distribuye
en mesas de trabajo, donde el
funcionario encargado arma
los ramos y/o bouquets de
acuerdo a las instrucciones
dadas por el supervisor o jefe
de post-cosecha.

El supervisor o jefe de post-cosecha, revisa junto con el area de
ventas, cudles son los pedidos que se deben cumplir y de esta
manera da las instrucciones a las mesas de trabajo del armado de
ramos o bouquets.

Es el encargado de cumplir las 6rdenes para despacho, notificar
faltantes y/o problemas de calidad.

22



Los ramos ya armados, se
colocan en hidratacion con
agua limpia - algunas fincas
pueden usar algunas
sustancias quimicas como
"Florisan 250" que sirve
para evitar la Botrytis - y se
cfatacion ” - llevan a cuarto frio, donde
deben permanecer un
minimo de 4 horas en
temperaturasentrelos 2y
4° C, esto con el finde
garantizar que la flor se
hidrate muy bien y pueda
soportar el viaje de
exportacion.

Botrytis:
Es un moho gris que
causan la necrosis
(puntos negros o
cafés) en las flores o
en las hojas.

Da la apariencia de
flor vigja y a punto de
marchitarse.

23



EMFPAQUE

En cuarto frio se empacan de
acuerdo con instrucciones de
planeacion, se zunchan vy se
etiquetan, los tamanos de cajas
mas comun en sector
floricultor es Caja Cuarto (QB)
y Caja Media (HB)

QB 110cm Largo x 30cm
ancho x 15cm alto.
Capacidad: Clavel y

HB 105¢cm Largo x 30cm

Ancho X 26cm Alto miniclavel: 200 a 250 tallos.
Capacidad: Clavel y

miniclavel: 350 a 500 tallos.




La cadena de frio es fundamental en la industria floricultura ya que
de esa manera se puede garantizar la calidad y duracién de las
flores en florero.

Las flores deben ser almacenadas en cuartos frios y transportadas
en vehiculos refrigerados para cuidar su proceso de respiracion.

“A través de la respiracion, las plantas consiguen regular y
absorber el 6xido de carbono y transformarlo en oxigeno. Este
proceso se realiza en el dia gracias a la fotosintesis, mientras que
en la noche respiran oxigeno y expulsan diéxido de carbono.

Entonces, cuando se mantiene una planta en bajas temperaturas

su tasa de respiracion disminuye y permite que estd conserve sus

azucares que son los que proporcionan la energia necesaria para
que las flores se abran y, ademds, para extender su vida”.




Trarnsporte local
terrestre

La flor siempre debe mantener la cadena de frid, por lo que el
vehiculo a utilizar para el transporte de la flor debe ser
refrigerado.

Las temperaturas deben mantenerse entre 1y 3° C

Para el transporte en contenedor, la
consolidacién de la carga se hace
directamente en la finca, en caso que se vaya
a consolidar con otro producto (otro tipo de
flor), la flor se debe llevar en vehiculo
26 refrigerado hasta un Centro de Distribucion.




Consolidacion en
contenedor

* Para la exportacidén via maritima, se hace en D
contenedores de 40 pies, lo ideal es que sean
contenedores consolidados con un solo
producto o mdximo 3 productos (tipos de flor)
que sean compatibles y manejen el mismo e Se deben armar pallets de 44HB y/o 68QB
rango de temperaturas.

e Un contenedor de 40 pies, tiene capacidad
e Debe usarse contenedores refrigerados. para 22 pallets a un solo piso. Estos pallets no
son apilables o podria comprometer la calidad
de la flor.

La flor debe contar con una
hidratacién previa de minimo
12 horas antes del armado de
los pallets




Si LA través de un Presentar Doc. De
agente de Transporte, factura
aduanas comercial, Lista de

Solicitar Clave para el Diligenciar la SAE La X es <

Sistema Informatico Solicitud de autorizacion a wsd
DIAN de embarque $10.000

Diligenciar requieren), Certificado
Directamente de Origen si se requiere

T

Mo

Inspeccidn Fisica o

Zona primaria, bodegas del Puerto < Documental.
Embargue directo

Manifiesto de carga < JRMEEIEEEY
despacho de
la mercancia

SAE se

Reintegro al exterior

convierte en
DEX

de Divisas




Factura comercial

Lista de empaque

Certificado de origen. Si aplica

Certificado Fitosanitario: esta certificacion se obtiene
despues de la inspeccion del ICA en puerto.

e Autorizacién de exportacion ICA: el ICA (Instituto
Colombiano Agropecuario) puede dar esta
autorizacion a la finca exportadora por un periodo

Docamenmc:’o’n de 1 a 9 afios dependiendo de los estdndares que
cumplan.
/‘eqaem'aa /”ma /a o Carta de Responsabilidad.

exportacion . . S\SFAP ‘c A*ﬁl

CERTIFICADO FITOSANITARIO

AGENCLA: AGENCIA DE ADUANAS AVIATUR S.A. NIVEL 1 CFE-12-002819-20
ORGANIZACION DE A: ORGAMIZACION DE
PROTECCION PROTECCION
FITOSANITARIA: FITOSANITARIA:

DE: COLOMBIA DE: HOLANDA
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Carta de respord UL,

Sefumed
DIRE CCION DE ANTINARCOTIC O
BASE OPERATIVAAEROPUERTO EL DORADO

Bogere
REF: CARTA DE RESPONSABILIDAD
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DIAN Declaracitn de Exportacion L s smc
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La presente cartilla ensefia y explica los requerimientos para la exportacion de
claveles y miniclaveles via maritima, dando un breve repaso por el proceso
productivo, empaque y la documentacion requerida para las exportaciones de
flor fresca.

Siguiendo las recomendaciones dadas en esta cartilla y manteniendo la cadena
de frio durante todo el proceso de exportacion, desde su llegada a la sala de
post-cosecha en la finca hasta la entrega en destino, es fundamental para
asegurar que la flor resista un viaje maritimo que oscila entre 5 y 22 dias
dependiendo del destino, en Optimas condiciones asegurando una mayor
permanencia en florero y la satisfaccion de los clientes finales.

Desde hace algunos afios se han aumentado las exportaciones de flores por via

maritima ya que se ha logrado ajustar la logistica garantizando el cuidado de la
flor y la disminucion de costos.
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https://www.cvn.com.co/exportacion-de-flores/
https://ciencia.lasalle.edu.co/cgi/viewcontent.cgi?
article=1014&context=economia

https://asocolflores.org/es/
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/flore
s/Informe_resultados_2009.pdf
https://sioc.minagricultura.gov.co/Flores/Documentos /2018-
12-30%20Citras%20Sectoriales.pdf
nttp://www.treshlogistic.com/inicio.html#instalaciones
nttps://www.floresdelahacienda.com/

nttps:/ /bruflor.es/blog/2019/06 /14 /mantener-cadena-frio-
tlor/

https://procolombia.co/
https://ciencia.lasalle.edu.co/cgi/viewcontent.cgi?
article=1583&context=finanzas_comercio
www.america-retail.com/colombia/colombia-en-el-pais-solo-
se-vende-5-de-la-produccion-de-flores/



https://www.cvn.com.co/exportacion-de-flores/
https://ciencia.lasalle.edu.co/cgi/viewcontent.cgi?article=1014&context=economia
https://asocolflores.org/es/
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/flores/Informe_resultados_2009.pdf
https://sioc.minagricultura.gov.co/Flores/Documentos/2018-12-30%20Cifras%20Sectoriales.pdf
http://www.freshlogistic.com/inicio.html
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