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Resumen 

 
Este informe tiene como finalidad dar evidencia del desarrollo de los trabajos finales 

realizados en el transcurso del primer semestre en la Especialización en Gerencia de Diseño, 

esto por medio de una serie de explicaciones, comprobaciones y conclusiones, las cuales se 

irán exponiendo para generar una especie de sumario que sirva de verificación para las 

habilidades y conocimientos adquiridos al final de este periodo académico.   

 

El estudio en gestión de diseño brinda una visión realista de cómo es el proceso 

administrativo, productivo e innovador para la ejecución de un producto de diseño visto 

desde el papel de una organización estipulada bajo ciertos criterios relacionados con temas 

económicos, sociales y laborales. Esto con el fin de reconocer y adquirir las herramientas y 

habilidades necesarias para generar resultados contundentes a la hora de organizar el proceso 

de cualquier producto, donde también se tiene en cuenta todo el procedimiento de este, desde 

su etapa inicial de ideación hasta la etapa de venta y distribución, todo esto para que el 

producto pueda ser desarrollado de la mejor manera posible bajo esta situación planteada.  

 

Las asignaturas cursadas este primer semestre están orientadas a generar un contexto 

interdisciplinar en donde se adquiera experiencia sobre las capacidades de trabajo en equipo, 

liderazgo y comunicación, esto con el fin de representar un muy posible trabajo colaborativo 

empresarial. Igualmente, las asignaturas están estructuradas para que el estudiante tenga la 

necesidad de construir una ruta real y exitosa para la organización de una empresa basada en 

el diseño de un producto, la cual es comprobada mediante una simulación guiada y revisada 

por los profesores, los cuales se encargan de dotar de todos los conocimientos previos 

necesarios para que el estudiante pueda llegar a este objetivo.  

 

Palabras clave: Empresa, Diseño, Proceso creativo, Innovación, Gestión, Propuesta de 

valor, Mercado. 
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Abstract 

 
The purpose of this report is to give evidence of the development of the final works carried 

out during the first semester in Design Management Specialization, this through a series of 

explanations, verifications and conclusions, these will be exposed to generate a kind 

summary that serves as verification of the skills and knowledge acquired at the end of this 

academic period. 

 

The study in design management provides a realistic vision of how the administrative, 

productive and innovative process for the execution of a design product is seen from the role 

of an organization stipulated under certain criteria related to economic, social and labor 

issues. This in order to recognize and acquire necessary tools and skills that generate strong 

results in the process organization of any product, where the entire procedure of this is also 

taken into account, from its initial stage of ideation to the stage of sale and distribution, all 

this so that the product can be developed in the best possible way under this situation. 

 

The subjects taken this first semester are aimed to generate an interdisciplinary context where 

experience is gained on teamwork, leadership and communication skills, this in order to 

represent a very possible collaborative business work. Likewise, the subjects are structured 

so that the student has the need to build a real and successful route for the organization of a 

company based on the design of a product, which is verified through a guided simulation and 

reviewed by the teachers, who are responsible for providing all the prior knowledge 

necessary for the student to reach this goal. 

 

Keywords: Company, Design, Creative process, Innovation, Management, Value 

proposition, Market. 
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 Introducción 
 

La Especialización en Gerencia de Diseño tiene como objetivo incorporar los procesos 

creativos de sus estudiantes dentro del entorno empresarial actual y realista, para lograr esto 

es necesario analizar las dinámicas actuales del proceso de diseño aplicadas actualmente en 

el mercado, esto inicialmente se hace por medio del desarrollo y reflexión de diversas 

actividades que permiten reconocer, reforzar y adquirir habilidades necesarias como: la 

importancia de la innovación el diseño, la estructuración de un proceso creativo sólido y 

concreto, el desarrollo del liderazgo, establecer el diseño como un elemento estratégico 

competitivo, la proyección de una empresa del diseño al estipularla en el mercado 

competitivo y la creación teniendo en cuenta  los requisitos y necesidades que existen a la 

hora de crear una organización de este tipo. Las anteriores habilidades se van estudiando y 

se dividen en tres asignaturas vistas durante este primer semestre, las cuales son: 

 

Gerencia Estratégica de Diseño I, tiene como dinámica la constitución de una empresa de 

diseño considerando las afectaciones y consecuencias a los ámbitos sociales, políticos, 

económicos y culturales del entorno en donde se establezcan, esto con el fin de que la 

organización a crear sea exitosa y que tenga una buena relación con sus variables. 

 

Perspectivas Contemporáneas en Campos Creativos, la cual se encarga de analizar los 

procesos creativos de diferentes referentes con el fin de construir una ruta creativa solida 

propia que pueda brindar una mejor adaptación a cualquier dinámica de trabajo, teniendo 

siempre presente los factores de éxito de los referentes y los aspectos a tratar de cada uno de 

estos. 

 

Fundamentos Conceptuales Diseño, Producto y Gestión, la meta de esta asignatura es 

desarrollar un proyecto creativo bajo los parámetros necesarios para que sea exitoso en un 

entorno empresarial, para esto se introducen herramientas como: liderazgo, innovación, 

trabajo en equipo, mercado, etc. 
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1. Asignaturas cursadas 

1.1 Gerencia estratégica de diseño I 

Esta asignatura al estipular como meta la adquisición de los conocimientos involucrados en 

el proceso de creación de una empresa y la viabilidad de esta, busca de una manera teórico 

práctica que el estudiante pueda autónomamente crear una empresa de diseño y que además 

de esto desarrolle la capacidad de abordar exitosamente todos los requerimientos que este 

proceso necesite. Por supuesto que esta dinámica no estaría completa sin indagar sobre los 

factores críticos y fundamentales para que una empresa sea sustentable y competitiva, para 

esto se abordan los análisis financieros necesarios a gestionar en todo el trayecto de la 

empresa y así poder identificar de una manera organizada los momentos y características 

cruciales que definen la buena administración de una empresa de diseño instaurada en un 

mercado real y competitivo.  

 

La dinámica de la asignatura está estructurada con el motivo de reconocer al diseño como 

estrategia útil y esencial a la hora de generar una propuesta de valor en la gestión y actividad 

de una empresa, para llegar a esto se observan los siguientes aspectos empresariales y 

económicos procurando generar vínculos con el proceso creativo de cada estudiante. 

 

1. Conformación de una empresa  

2. Análisis financieros para el diagnóstico de una empresa 

 

1.1.1 Conformación de una empresa 

 

Al inicio de cualquier proyecto siempre es necesario identificar las cualidades primordiales 

del entorno el cual se va a desarrollar, de igual forma esto es un proceso que inherentemente 

se tiene que plantear antes de crear una empresa como tal, para esto se identifican dos tipos 

de entornos en los cuales se puede instaurar una empresa en general: 

 

Macro entorno 

 

Son los factores contextuales y externos involucrados con el lugar donde se implanta o se 

implantara la empresa, los cuales pueden son vistos desde tres escalas (país, ciudad y barrio) 

y se ven involucrados en algún momento con la consolidación de la empresa o en los estudios 

previos a esta, entrando más a detalle se pueden identificar los siguientes factores:  

 

Económico  

 

• País: Esta escala está dirigida a empresas que puedan llegar tener una 

repercusión internacional, las cuales están buscando incursionar en el mercado 

de otro país, para esto hay que hacer un análisis previo de elementos como: 

PIB (Producto interno bruto), PNB (Producto nacional bruto), el ingreso per 

cápita, tasa de cambio y TRM (Tasa representativa de mercado). 

• Ciudad: En este apartado se observan componentes de la sociedad a afectar 

como: Estratos socioeconómicos y el PIB de la ciudad.  
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• Barrio: Ya que este nivel de escala es el más específico, se recomienda que 

aparte de investigar aspectos como el estrato económico y el poder 

adquisitivo, también se indague de forma más exhaustiva por medio de una 

investigación de mercados que se puede llevar a cabo con entrevistas, 

estadísticas, etnografía, conversaciones, observaciones, etc. 

 

Política y leyes  

 

• País: En este factor nos enfocamos en reconocer, identificar y estudiar: Tipo 

de gobierno, normas y entidades reguladoras del comercio y TLC (Tratados 

de libre comercio). 

• Ciudad: Se recomienda tener claro, el tipo de gobierno y el comportamiento 

de la Alcaldía Mayor y de la local, el tener una buena relación con las 

estaciones de policía cercanas, indagar sobre la entidad reguladora de 

empresas, en el caso de Bogotá la Cámara de Comercio, esto para tener claro 

los recursos, herramientas y beneficios que nos pueden favorecer y por ultimo 

antes de cualquier cosa tener presente los planes de ordenamiento territoriales 

actuales que puedan llegar a determinar ciertas condiciones a actividades 

económicas en la zona. 

• Barrio: Al referirnos a este nivel de afectación es fundamental preguntarnos: 

¿Quién gobierna la localidad en la que estoy?, esto usualmente puede ser 

resuelto al identificar la JAC (Junta de Acción Comunal) o el Edil del sector, 

sin embargo, es bueno hacer una buena observación que nos ayude establecer 

esta figura de autoridad de una forma clara y concisa.  

 

Tecnológico 

Este ítem no necesita ser descompuesto a diferentes escalas, ya que se trata de 

demostrar la importancia de siempre estar adquiriendo conocimientos y herramientas 

vanguardistas y novedosas que puedan beneficiar en cualquier aspecto a nuestra 

empresa, esto con la finalidad de entender cómo funcionan y como pueden ser 

adaptadas en nuestra organización, ya sea para pequeños componentes o en procesos 

muchos más complejos de esta. 

 

 Demográfico 

Haciendo un pequeño resumen, es necesario que la empresa realice un análisis de la 

población a la cual se quiere llegar, esto se logra identificando datos como: Edad, 

género, ciclo de vida de la familia y tipos de núcleos familiares. 

 

Social y cultural  

Si la empresa se quiere dirigir hacia una población más específica se pueden 

considerar grupos determinados por: Tribus urbanas, creencias, comunidades 

LGTB, etc. 

 

Ambiental 

Este aspecto está orientado a generar un interés por la responsabilidad de conservar 

y cuidar los recursos naturales utilizados en la industria, todo esto para que la empresa 
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pueda ser amigable con el ambiente y el entorno en el que se encuentra. Para que una 

organización pueda consolidar como objetivo la responsabilidad eco amigable se 

pueden utilizar estrategias que también involucren: Aumentar la cantidad de público 

o la disminución de costos en alguna componente del proceso de la industria objetivo. 

 

Microentorno 

Esta sección es la encargada de definir y consolidar los componentes internes que 

hacen parte como tal de la empresa, estos son: 

 

Organizacional 

Consiste en todo lo relacionado con la estructuración de las respuestas a preguntas 

sobre las metas y comportamientos que se quieren alcanzar como empresa: 

 

• Objetivo General 

• Objetivo estratégico  

• Objetivos Específicos 

• Misión: ¿Qué?, ¿Cómo?, ¿A quién?, ¿Dónde?  

• Visión: Proyectar la empresa en cierto periodo de tiempo. 

• Filosofía 

• Política y valores 

• Reglamento   

 

Organigrama 

En este aspecto se abordan los estilos en los cuales se reparte la autoridad y 

responsabilidad en la empresa, usualmente podemos encontrar: 

 

• Piramidal: Se clasifica por categorizar la autoridad por niveles. 

• Circular: No existe una cabeza visible. 

• Horizontal: Lineal, se pueden enlazar con otras líneas de mando. 

 

Financiero 

El objetivo de este aspecto es el de mantener un balance económico favorable en la 

empresa, esto se hace teniendo en cuenta: 

 

• Activos: Todo lo que tiene la empresa, tangible o intangible. 

• Patrimonio: Lo que le pertenece a la empresa sin contar lo que debe. 

• Pasivos: Lo que la empresa debe. 

• Presupuesto: Proyecciones financieras de la empresa en cierto periodo de 

tiempo. 

 

Capacidad instalada  

Aquí se hace referencia a los recursos pertenecientes a la empresa (maquinaria, 

bodega, personal, producción, etc.) y como estos pueden ser administrados de tal 

manera que se pueda mejorar la eficiencia o la cantidad de producción de la 

organización a gestionar. 
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Talento humano 

Ya que se busca asimilar todo el proceso de una empresa, en este punto se estipula la 

mejor forma en la cual se puede llevar a cabo el procedimiento de contratación de 

empleados, de manera que se cumpla con todos los requerimientos y que las personas 

a contratar sean verdaderamente útiles en los cargos a ejercer, todo esto se ve 

reflejado en el siguiente paso a paso: 

 

1. Redactar un perfil del tipo de persona que se solicita, describiendo de manera 

específica los requisitos y necesidades que la empresa requiera en la actividad 

a desarrollar. 

2. Realizar una convocatoria, esta puede ser llevada internamente, externamente 

o por medio de un tercero. 

3. Si la convocatoria se llega a hacer a través de un tercero, se recomienda tener 

en consideración a las empresas de empleo como opción de contratación a 

partir de un trato con esta. 

4. Después de lo anterior, es necesario hacer una depuración al hacer una 

elección de los perfiles obtenidos y comparándolos con los perfiles 

solicitados. 

5. Una vez teniendo acotados a los solicitantes, los pasamos por otro filtro, la 

entrevista, donde se tiene en cuenta factores como: la expresión, resultados en 

pruebas psicotécnicas o específicas, etc. También se aconseja realizar juegos 

de pensamiento o establecer un periodo de prueba, con la finalidad de 

reconocer los conocimientos esenciales para realizar el trabajo. 

6. Al tener seleccionado a una persona que ya haya aprobado la fase de 

entrevistas, es necesario hacerle una bienvenida y recorrido por la empresa, 

esto con el fin de que se conozca y se familiarice con esta, además de lo 

anterior, es imprescindible hacer que el solicitante sea revisado por un médico 

autorizado para establecer su estado de salud una vez entre a la empresa.  

7. En este punto si se siguieron de forma correcta todos los pasos anteriores, ya 

se puede contratar como tal a la persona. 

8. Una vez contratado, es ineludible realizarle una capacitación, para que este 

pueda aprender a desarrollar su trabajo de la mejor manera posible. 

 

Investigación y desarrollo 

Este ítem es el encargado de asegurar la competitividad de la empresa, esto se puede 

alcanzar a través de una constante búsqueda de elementos innovadores que pueden 

aportar algo al desarrollo interno de la organización o también se puede conseguir 

por medio de alianzas estratégicas con otras entidades, la cuales su pueden realizar a 

partir de: clústeres, alianzas verticales y alianzas horizontales. 

 

Ubicación empresarial 

Aquí se abarca como tal todos los preparativos que son indispensables a la hora de 

generar una empresa, estos son: 
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• Primero que todo hay que identificar las normas que reglamentan la actividad 

del lugar donde se va a implantar la empresa, para esto nos podemos acercar 

a la Curaduría Urbana y con la dirección del predio solicitar el POT, UPZ y 

licencias de construcción del sector, todo esto con el fin de establecer las 

normas del uso de suelo y comprobar que las actividades que queremos 

desarrollar si se puedan ejercer en el predio. 

 

• También se determinan las entidades de autoridad en la zona (Alcaldía Local, 

policías, comunidades, entidades públicas, etc.), esto se realiza para que no 

tener ninguna clase de problema con estas y siempre establecer un buen trato 

con cada una de estas. 

 

Entidades y trámites  

Organismos con los que es menester determinar relaciones o conexiones, estas se 

conforman por: 

 

• Superintendencia de Industria: Se establece una relación cuando se quiere 

registrar una marca o patente. 

• Cámara de Comercio: Se encarga del registro como tal de la empresa, y está 

disponible para realizar cualquier consulta, que pueda surgir. 

• Secretaria Industrial de Ambiente: El objetivo de esta es supervisar el 

tratamiento de la empresa con respecto al uso de los recursos naturales y el 

tratamiento que se les da los desechos. 

• Cuerpo Oficial de Bomberos: Regula todo lo relacionada a la seguridad 

contra riesgos de la empresa. 

• Secretaria Distrital de Salud: Tiene a su cargo la protección del bienestar 

de los clientes y empleados de la empresa. 

• DIAN: Se hace contacto con esta entidad cuando se quiere obtener el RUT 

(registro único tributario) o el NIT (Número de identificación tributario), para 

poder ejecutar operaciones comerciales y que sean legitimas ante la ley 

colombiana. 

• Secretaria de Hacienda Distrital: Gracias a esta podemos solicitar el RIT 

(Registro de identificación tributario). 

• Invima: Por medio de esta podemos conseguir la solicitud de registro 

sanitario de nuestra empresa. 

• Organización Sayco Acinpro: Cuando la empresa tiene alguna relación con 

derechos de autor, esta entidad se encarga de regular la ejecución de obras 

artísticas de terceros que se utilicen dentro de esta. 

 

Confirmación jurídica 

Estructura legal de la organización ante el gobierno, donde esta ejerce su actividad 

comercial. Existen dos opciones para clasificar estas estructuras: 

 

1. Según el personal y activos: 
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• Microempresa: Personal menor o igual a 10 personas y activos mayores 

iguales o menores a 500 SMLV. 

• Pequeña empresa: Personal entre 11 a 50 personas y activos entre 500 

SMLV a 5000 SMLV. 

• Mediana empresa: Personal entre 51 a 200 personas y activos entre 5000 

SMLV a 30.000 SMLV. 

• Macroempresa: Personal de más de 200 personas y activos mayores 

30.000 SMLV. 

 

2. Según las obligaciones tributarias y responsabilidades con socios y clientes: 

 

Unipersonal: 

 

• Persona jurídica: El individuo que sea estipulado como titular de la 

empresa, se convierte en la única persona responsable de esta, por lo cual 

en este tipo de estructura el titular pagaría las deudas de su propia mano y 

respondería con su propio patrimonio, esto también le concede la ventaja 

de no pagar impuestos. 

• Empresa unipersonal: Este tipo de empresa se caracteriza por tener 

como responsable a una persona que ha sido creada solamente para ser 

titular de la organización ante un nuevo registro, esto le otorga un RUT 

único y nuevo y en el caso de endeudamiento no tener con el patrimonio 

propio de los participantes de la sociedad, sin embargo, se deben pagar 

impuestos. 

• • Fundación: Organización sin ánimo de lucro que se fundamenta bajo 

una razón social y busca generar ganancias retribuirles a la misma, debido 

a esto no tiene la responsabilidad de pagar impuestos. 

• Sociedad de acciones simplificada (S.A.S): Este tipo de empresa es ideal 

si se está buscando ciertas flexibilidades, esto puesto que no requiere un 

término de duración definido y puede tener cualquier tipo de organización 

(unipersonal o colectiva), además de esto no es necesaria una revisión 

fiscal y no existen límites sobre la distribución de utilidades. Asimismo, 

si la empresa llega a quedar en quiebra el titular no tiene obligación de 

responder por temas fiscales ni laborales. 

 

Colectiva: 

 

• Persona jurídica: Esta estructura puede ser implementada por más de una 

persona si antes de hacer el registro ante la Cámara de Comercio se llega 

a un acuerdo privado entre las partes, donde se pueden repartir ciertas 

responsabilidades y utilidades. 

• Fundación: Organización sin ánimo de lucro que se fundamenta bajo una 

razón social y busca generar ganancias retribuirles a la misma, debido a 

esto no tiene la responsabilidad de pagar impuestos. 
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• Empresas asociativas de trabajo: Alianza estratégica entre personas, en 

donde el aporte de cada una de ellas no involucra capital sino elementos 

físicos o de trabajo. 

• Sociedad de responsabilidad limitada (LTDA): Número de socios de 

entre 2 a 25 participantes, los contribuyentes no aportan por medio de la 

adquisición de acciones, en vez de esto contribuyen con cuotas de igual 

valor, esto con el motivo de que cada socio tenga la misma cantidad de 

voto en las decisiones de la asamblea de asociados como cantidad de 

cuotas obtenidas. En caso de bancarrota se responde con lo aportado hasta 

la fecha fuera de las utilidades que se han obtenido. 

• Sociedad anónima (S.A.): Ideal para empresas grandes que le interesa 

emitir acciones de manera ilimitada, esto puesto que el número de socios 

es desde 5 hasta infinito, lo cual significa que el capital de esta se divide 

en acciones de igual valor y cada socio podrá tener la cantidad que quiera, 

sin embargo, si la organización llega a la quiebra la acción pasará a no 

tener ningún valor. 

• Sociedad colectiva: Esta estructura se caracteriza por que todos sus 

participantes respondan de manera solidaria, ilimitada y patrimonial por 

las operaciones de la empresa, esto sin importar la cantidad de 

participación de cada uno y además de esto también se deben pagar 

impuestos. 

• Sociedad de acciones simplificada (S.A.S): Este tipo de empresa es ideal 

si se está buscando ciertas flexibilidades, esto puesto que no requiere un 

término de duración definido y puede tener cualquier tipo de organización 

(unipersonal o colectiva), además de esto no es necesaria una revisión 

fiscal y no existen límites sobre la distribución de utilidades. Asimismo, si 

la organización llega a quedar en quiebra el titular no tiene obligación de 

responder por temas fiscales ni laborales. 

 

Procedimiento legal para la creación de empresa 

Este ejercicio pensando en constituir una empresa de diseño y para esto se 

recomienda generar al comienzo una persona natural, para esto se puede seguir el 

siguiente paso a paso: 

 

1. Consultar en la curaduría urbana sobre el predio donde piensa implantar su 

empresa, esto con el motivo de obtener información de permisos, requisitos, 

actividad comercial de la zona, etc. 

2. Elaborar una minuta de constitución de la empresa, la cual está conformada 

por una investigación de los socios y el formulario de la Cámara de Comercio. 

3. Tramitar el certificado de homonimia en la Cámara de Comercio. 

4. Realizar la escritura pública de constitución en la notaría pública.  

5. Expedir el NIT y el RUT. 

6. Solicitar registros según cada caso. 

7. Generar una cuenta corriente. 
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1.1.2 Análisis financieros para el diagnóstico de una empresa  

 

Este aspecto es una evaluación y compilación de todas las características que son clave y que 

conforman la viabilidad de una empresa, su sostenibilidad y su mantenimiento en el futuro, 

estas son:  

 

Precio 

Cantidad de dinero que suma todos los valores que los consumidores intercambian 

por el beneficio de poseer o usar un producto o servicio, esto según la moneda 

especifica de intercambio y teniendo en cuenta la utilidad que se quiere generar. Para 

poder definir el precio de este beneficio se recomienda disponer de los siguientes 

métodos:  

 

Mercado 

Precio generado a partir de una estrategia empresarial de posicionamiento, la cual se 

estructura con base al estudio y observación de la competencia, en donde esta es 

analizada según: oferta, demanda, valor agregado, calidad, entorno, etc. 

 

Percepción de valor 

Este método se estructura bajo la premisa de entender la necesidad de la persona que 

va a adquirir el producto o servicio, esto por medio del nivel de satisfacción subjetivo 

a generar en el consumidor, el cual tiene como sistema de medida el UTIL. Este tipo 

de precio es usualmente usado en situaciones muy concretas en donde el producto o 

servicio se vuelve muy necesario según la perspectiva del cliente. 

 

Costeo 

Se establece el precio a través del cálculo exhaustivo de todos los costos relacionados 

con el producto a vender, en donde se encuentran: el costo variable unitario (CVU), 

el costo fijo y el costo total. 

 

• Costo variable (CVU): Aumenta en cuento aumentan las unidades vendidas, 

esto puesto que es la suma de toda la materia prima requerida para la 

producción del producto. 

• Costo fijo: No varia si aumenta la producción, esto ya que es la agrupación 

de todos los gastos que la empresa tiene que pagar obligatoriamente, los cuales 

no están relacionados con la fabricación del producto (arriendo, servicios 

públicos, etc.) 

• Costo total: Suma del costo variable y el costo fijo. 

 

Después de establecer todos estos valores, se tiene que tener en cuenta que es 

necesario que la empresa llegue a un punto de equilibrio en donde la cantidad de 

unidades vendidas pueda llegar a pagar los costos fijos, para esto se tiene que 

adicionar al precio final el margen de contribución, el cual es el encargado de 

determinar porcentualmente la suma necesaria para que el producto pueda retribuir a 

los costos fijos y para que dejar cierta utilidad a la organización. 
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Con todo lo anterior expuesto podríamos concretar que la fórmula de precio según el 

método de costeo es:  

 

P= C/(1-Mc) 

 
En donde P es precio, C es el costo y MC es el margen de contribución, igualmente 

a partir de esta primer formula podemos establecer que: 

 

Mc= 1-(C/P) y C= (1-Mc) P 

 
Una vez obtenido el precio como tal del resultado de todos los procedimientos 

anteriores, si se quiere tener un precio aún más específico es fundamental definir la 

manera de distribución del producto, en esta categoría podemos encontrar: 

 

• Precio de venta al público (PVP): Este se utiliza si el producto va a ser vendido 

de manera directa al cliente y sin ningún intermediario.  

• Precio de venta al canal (PVC): Es usado cuando el producto es vendido por 

medio de un intermediario, para llegar esto es fundamental tener en cuenta el 

impuesto de valor agregado (IVA) estipulado para este tipo de transacciones, a 

partir de esto podemos decir que: 

 

PVC= P (1 + Índice porcentual del IVA) 

 
Costo de producción 

Para asegurar el precio de los productos de nuestra organización a través del costeo, 

es esencial reconocer las materias primas que conforman cada uno de nuestros 

artículos y las propiedades de estas, todo esto bajo una visión contable, la cual evalúa: 

 

• Cantidad (Q) 

• Unidad técnica de media (UT) 

• Costo por unidad medida (C/UT)  

• Cantidad por unidad de medida (Q/UT) 

• Costo variable total (CVUT) 
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Tabla 1. Ejercicio: Costos de producción 

 
Fuente: Elaboración propia  

 

Presupuesto de ventas 

Estimación de unidades de producto que van a hacer vendidas por la empresa en un 

periodo de tiempo, para realizar este cálculo es fundamental presupuestar la intención 

de venta para el periodo acordado, este ítem puede ser hallado a través de tres 

diferentes métodos: 

 

1. Histórico: Si la empresa no es nueva y tiene registro de sus ventas pasadas, este 

puede evidenciar una aproximación a la intención de ventas cercanas siempre y 

cuando el tiempo entre estas no sea demasiado. 

2. Competencia: Se puede hacer una comparativa analítica sobre la demandad de 

otras empresas que se pueden relacionar con nuestra organización en este ámbito 

y de allí hacer un acercamiento al número de nuestras ventas ajustadas a un 

periodo preciso.  

3. Investigación de mercado: El propósito de este método es conocer e identificar 

a nuestros futuros clientes, lo anterior se puede hacer desarrollando diferentes 

preguntas puntuales en cuanto a: Intensión de compra, posible precio a pagar y 

la frecuencia de compra. Estas interrogantes pueden ser ejecutadas por medio de 

encuestas, entrevistas, focus group, conversaciones semiestructuradas, etc. 

 

Al contabilizar esta estimación es esencial saber el porcentaje de crecimiento, esto 

puesto que al determinar este indicador podemos estipular metas, hacer promedios y 

ajustes a nuestras ventas obtenidas. Además de esto, este porcentaje es vital si 

Costos de P.

MATERIA PRIMA Q/UT COSTO CVUT Q/UT COSTO CVUT Q/UT COSTO CVUT

MP1 16 $ 200 3.200$       12 $ 238 2.856$        13 $ 290,36 3.775$        

MP2 8 $ 400 3.200$       5 $ 476 2.380$        8 $ 580,72 4.646$        

MP3 1 $ 1.500 1.500$       7 $ 1.785 12.495$       7 $ 2.177,70 15.244$       

MP4 0,5 $ 6.800 3.400$       0,5 $ 8.092 4.046$        0,9 $ 9.872,24 8.885$        

MP5 3 $ 2.300 6.900$       3 $ 2.737 8.211$        5 $ 3.339,14 16.696$       

MP6 5 $ 1.400 7.000$       3 $ 1.666 4.998$        5 $ 2.032,52 10.163$       

MP7 2 $ 300 600$          2 $ 357 714$           3 $ 435,54 1.307$        

MP8 2 $ 250 500$          1 $ 298 298$           6 $ 362,95 2.178$        

MP9 5 $ 1.000 5.000$       2 $ 1.190 2.380$        9 $ 1.451,80 13.066$       

MP10 3 $ 400 1.200$       1 $ 476 476$           2 $ 580,72 1.161$        

MP11 4 $ 159 636$          1 $ 189 189$           7 $ 230,84 1.616$        

MP12 0,7 $ 13.000 9.100$       0,8 $ 15.470 12.376$       0,5 $ 18.873,40 9.437$        

MP13 0,8 $ 13.000 10.400$     0,8 $ 15.470 12.376$       0,3 $ 18.873,40 5.662$        

MP14 0,07 $ 9.000 630$          0,09 $ 10.710 964$           0,09 $ 13.066,20 1.176$        

TOTAL 53.266$     TOTAL 64.759$       TOTAL 95.010$       

MC 44% MC 44% MC 44%

PRECIO 95.118$     PRECIO 115.641$     PRECIO 169.661$     

IVA 19% IVA 19% IVA 19%

PVC 113.190$    PVC 137.613$     PVC 201.897$     

PROD 2 PROD 1 PROD 3 

COSTOS DE PRODUCCION
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queremos deducir las ventas a partir de la fórmula de crecimiento, la cual se puede 

describir como: 

 

Crecimiento de ventas= Unidades vendidas (1+% de crecimiento) 

 
Tabla 2. Ejercicio: Presupuesto de ventas   

 

Fuente: Elaboración propia  

 

Ingresos operacionales 

En este apartado financiero la empresa contabiliza la cantidad de dinero obtenida, 

fruto de la operación en al cual se dedica. La fórmula para calcular este monto es: 

 

Ingresos operacionales = Cantidades vendidas x PVC 
 

Tabla 3. Ejercicio: Ingresos operacionales 

 

Fuente: Elaboración propia  

 

Presupuesto de producción  

Este cálculo nos permite administrar el trabajo de producción de una manera contable 

y comprobable, esto se logra reconociendo los siguientes datos: 

 

• Stock: Inventario, cantidad de producto que puede ser medible y 

cuantificable. 

• Stock inicial (Si): Cantidad de producto que se tiene al inicio de un periodo 

determinado. 

• Stock final esperado (Sfe): Reserva que se espera llegar a tener en caso de 

que suceda algún imprevisto o de necesitar algún respaldo de diseño físico. 

• Presupuesto de ventas: Esta estimación nos brinda la cantidad de unidades 

que se deben producir en el transcurso de un tiempo determinado. 

 

 

 

3% 7% 12% 13% 40% 13% 2% 3% 8% 17% 19%

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO

PROD 1 160 165 176 197 223 312 353 360 371 401 469 558 3745

PROD 2 245 252 270 302 342 478 541 551 568 613 718 854 5735

PROD 3 155 160 171 191 216 303 342 349 359 388 454 540 3628

PROD 4 220 227 242 272 307 430 485 495 510 551 644 767 5150

TOTAL 780 803 860 963 1088 1523 1721 1756 1808 1953 2285 2719 18259

PRESUPUESTO DE VENTAS 

% DE CRECIMIENTO

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO

PROD 1 $ 18.110.440 $ 18.653.753 $ 19.959.516 $ 22.354.658 $ 25.260.763 $ 35.365.069 $ 39.962.528 $ 40.761.778 $ 41.984.632 $ 45.343.402 $ 53.051.780 $ 63.131.619 $ 423.939.937

PROD 2 $ 33.715.102 $ 34.726.555 $ 37.157.414 $ 41.616.304 $ 47.026.423 $ 65.836.993 $ 74.395.802 $ 75.883.718 $ 78.160.230 $ 84.413.048 $ 98.763.266 $ 117.528.287 $ 789.223.142

PROD 3 $ 31.293.976 $ 32.232.795 $ 34.489.091 $ 38.627.782 $ 43.649.394 $ 61.109.151 $ 69.053.341 $ 70.434.407 $ 72.547.440 $ 78.351.235 $ 91.670.945 $ 109.088.424 $ 732.547.981

PROD 4 $ 62.832.000 $ 64.716.960 $ 69.247.147 $ 77.556.805 $ 87.639.189 $ 122.694.865 $ 138.645.198 $ 141.418.102 $ 145.660.645 $ 157.313.496 $ 184.056.791 $ 219.027.581 $ 1.470.808.779

TOTAL $ 145.951.518 $ 150.330.064 $ 160.853.168 $ 180.155.549 $ 203.575.770 $ 285.006.078 $ 322.056.868 $ 328.498.005 $ 338.352.946 $ 365.421.181 $ 427.542.782 $ 508.775.911 $ 3.416.519.840

INGRESOS OPERACIONALES 
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Para presupuestar anualmente esta cantidad es necesario seguir la siguiente fórmula: 

 

Ppto de producción anual = Ppto vtas + Sfe – Si 

 
Otros datos a tener en cuenta son: 

 

• Capacidad de bodega. 

• Capacidad para el stock final. 

• Número de empleados. 

• Capacidad de producción por persona. 

• Tipos de contratación. 

• Promedio de producción del empleado en año, mes y hora.  

• Horas extra. 

 

Si se quiere llegar a ser más exacto, específico y trabajar con un periodo de tiempo 

más reducido se puede indagar aún más por medio de diversos ítems y cálculos como: 

 

• Promedio de presupuesto de producción mensual: El establecer este 

cómputo nos proporciona información relevante para el tipo de contratación 

que queremos asumir con los empleados, esto según los resultados de 

producción que se consignan durante los meses del año. Además, es 

fundamental a la hora de asignar horas extra con base a las metas establecidas, 

este se puede determinar resultado de: 

 

                  Ppto de producción anual / # de meses trabajados 

 

• Stock final (Sf): Cálculo de la cantidad de producto real obtenido al final de 

un periodo de tiempo estipulado, este se establece contablemente como. 

 

                     Sf = Si + Ppto producción mes – presupuesto de ventas 

 
• Diferencia (Dif): Control del stock final, el cual ayuda a no sobrepasar o no 

llegar al stock final esperado, el cálculo de este es el resultado de:   

 

Dif = Sf – Sfe 
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Tabla 4. Ejercicio: Presupuesto de producción 

 

Fuente: Elaboración propia  

 

SI 0 # HORAS / SEM 48 PROD HORAS

SF ESP 20 120 # HORAS / MES 201,6 0,60 1

PPTO VTAS 3745 # PROD / HORA 0,60 175 292

PPTO PROD ANUAL PROD1 3765

PPTO PROD MES 418

# DE EMPLEADOS 3 3 3 0 3 3 3 0 3+292 H EXTRA 3+2922 H EXTRA 3+292 H EXTRA 0

PPTO PROD 1 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

SI 0 200 395 579 381 518 566 573 213 377 511 577

PPTO VTAS 160 164,8 176,336 197 223 312 353 360 371 401 469 558

PPTO PROD 360 360 360 0 360 360 360 0 535 535 535 0

SF 200 395 579 381 518 566 573 213 377 511 577 20

DIF 180 375 559 361 498 546 553 193 357 491 557 0

SI 0 # HORAS / SEM 48 PROD HORAS

SF ESP 30 120 # HORAS / MES 201,6 0,60 1

PPTO VTAS 5735 # BOTAS / HORA 0,60 5 8

PPTO ANUAL PROD 2 5765

PPTO PROD MES 641

# DE EMPLEADOS 6 6 6 0 5 5 5 0 5 5 5+8H EXTRA 0

PPTO PROD 2 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

SI 0 475 943 1393 1090 1348 1470 1529 978 1010 997 884

PPTO VTAS 245 252 270 302 342 478 541 551 568 613 718 854

PPTO PROD 720 720 720 0 600 600 600 0 600 600 605 0

SF 475 943 1393 1090 1348 1470 1529 978 1010 997 884 30

DIF 445 913 1363 1060 1318 1440 1499 948 980 967 854 0

SI 0 # HORAS / SEM 48 PROD HORAS

SF ESP 50 120 # HORAS / MES 201,6 0,60 1

PPTO VTAS 3628 # BOTAS / HORA 0,60 78 130

PPTO PROD ANUAL PROD3 3678

PPTO PROD MES 409

# DE EMPLEADOS 3 3 3 0 3 3 3 0 4 4+65H EXTRA 4+65H EXTRA 0

PPTO PROD 3 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

SI 0 205 405 595 403 547 604 622 273 394 525 590

PPTO VTAS 155 159,65 170,8255 191,3246 216 303 342 349 359 388 454 540

PPTO PROD 360 360 360 0 360 360 360 0 480 519 519 0

SF 205 405 595 403 547 604 622 273 394 525 590 50

DIF 155 355 545 353 497 554 572 223 344 475 540 0

SI 0 # HORAS / SEM 48 PROD HORAS

SF ESP 50 120 # HORAS / MES 201,6 0,60 1

PPTO VTAS 5150 # BOTAS / HORA 0,60 160 267

PPTO PROD ANUAL PRO 4 5200

PPTO PROD MES 578

# DE EMPLEADOS 5 5 5 0 5 5 5 0 4+89H EXTRA 4+89H EXTRA 4+89H EXTRA 0

PPTO PROD 4 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

SI 0 380 753 1111 839 1133 1303 1417 922 946 928 817

PPTO VTAS 220 227 242 272 307 430 485 495 510 551 644 767

PPTO PROD 600 600 600 0 600 600 600 0 533 533 533 0

SF 380 753 1111 839 1133 1303 1417 922 946 928 817 50

DIF 330 703 1061 789 1083 1253 1367 872 896 878 767 0

PRO POR EMP

PRO POR EMP

PRO POR EMP

PRO POR EMP

PRESUPUESTO DE PRODUCCIÓN

PPTO PROD 1

PPTO PROD 2

PPTO PROD3

PPTO PROD 4
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Nómina  

En esta sección se hace un registro de los pagos realizados a los empleados de la 

empresa, además de esto, se calculan todos los componentes que integran el salario 

estipulado por la ley colombiana según sus índices, porcentajes, etc. Para llegar a 

todo esto, primero se tienen que establecer los tipos de contrato que se pueden llevar 

a cabo en el país: 

 

• Contrato término fijo: Como su nombre lo indica, este acuerdo tiene una 

fecha límite de máximo tres años, sin embargo, se puede renovar 

indefinidamente, si se quiere acabar con este antes de la fecha de vencimiento 

concretado es necesario realizar una notificación por escrito por parte del 

empleador, si el contrato es inferior a un año, los trabajadores tienen derecho 

a recibir un pago de vacaciones y prima de servicios proporcional al tiempo 

laborado. La liquidación de este se constituye por: salario corrido, 

prestaciones, prima proporcional, vacaciones proporcionales, intereses 

cesantías proporcional. La indemnización por despedir al empleado sin justa 

causa o antes del período estipulado se define como el cumplimiento del 

contrato firmado. 

• Contrato término indefinido: Al concretar este tipo de contratación, este 

tendrá vigencia mientras existan las causas que le dieron origen, este acuerdo 

no se puede estructurar bajo un salario inferior a 1 SMLV, ninguna de las 

partes tiene que avisar con antelación el fin del contrato. La liquidación tiene 

las mismas obligaciones que el contrato término fijo, sin embargo, la 

indemnización sólo se tiene que pagar a causa de un despido por injusta causa 

y esta se paga bajo la modalidad de un sueldo de 30 días por el primer año 

trabajado y los siguientes años se componen por pagos de 20 días de sueldo.  

• Contrato por prestación de servicios: Este es un acuerdo que se estipula 

fuera del ámbito laboral y, por lo tanto: no existe una relación patronal, 

ninguna persona puede mandar, no hay prestaciones sociales, no existe un 

horario como tal y se debe asegurar que la persona tenga independencia 

técnica, es decir la persona que está ejerciendo debe tener sus propios 

instrumentos para desarrollar los estipulado.  

 

Al referirnos a prestaciones sociales, estas se calculan y conforman por: 

 

• Salud: Todo lo relacionado a prestación de servicio médico por medio de 

otras entidades, este es un agregado del 8.5% al salario base. 

• Pensión: Ahorro monetario que se recibe al momento de jubilarse, de este 

monto la empresa se encarga de pagar el 12% del salario base. 

• Cesantía: Especie de seguro que se reclama cuando el trabajador este 

desempleado, este ítem constituye monetariamente un sueldo extra que se 

paga al comienzo del contrato de acuerdo del contrato anterior o por el tiempo 

trabajado. 

• Intereses de cesantía: Este se deriva del salario base con 1% por mes 

trabajado. 
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• Auxilio de transporte: La cifra de este agregado es de $106.454 si el 

empleado gana menos de 2 SMLV ($908.526). 

• ARL (Administradora de riesgo laborales): Seguro contra cualquier 

accidente laboral, el porcentaje de este varía según el riesgo, pero 

generalmente es de 0.52% al salario base. 

• Parafiscales: Estos estipulan un 9% del salario base y se constituyen por: 

caja de compensación, ICBF y SENA. 

• Solidaridad pensional: Conformado por 1% del sueldo de empleados que 

tiene un sueldo por encima de 3 SMLV. 

• Prima: Dos pagos extras, conformados por un monto de la mitad del sueldo 

estipulado del contrato, estos se pagan en julio y en diciembre. Para contratos 

inferiores a un año se paga el promedio de días trabajados. 

 

Otro parágrafo que se debe tener en cuenta al momento de pagar la nómina son los 

recargos por horas extras trabajadas los cuales se constituyen por: 

 

• Trabajo nocturno: Horas nocturnas trabajadas X 1.35 

• Hora extra diurna: Horas trabajadas extra X 1.25. 

• Hora extra nocturna: Horas trabajadas extra X 1.75. 

• Hora dominical o festivo: Horas trabajadas extra X 1.75. 

• Hora extra diurna dominical: Horas trabajadas extra X 2.0. 

• Hora extra nocturna dominical o festivo: Horas trabajadas extra X 2.5. 

 
Tabla 5. Ejercicio: Nómina  

   

 

 

 

 

OPERARIO 

SUELDO 908.526$       

HORAS EXTRAS 

COMISIONES

SALARIO BASE 908.526$       

SALUD 77.225$         8,50%

PENSIÓN 109.023$       12% 12 908.526$     12 454.263$    

ARL 4.724$          0,52% 3 227.132$     3 113.566$    

PARAFISCALES 81.767$         9%

AUX. TRANSPORTE 106.454$       

TOTAL MES 1.287.720$    

OPERARIO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO 

SALARIO 1.287.720$    1.287.720$  1.287.720$  -$               1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$  -$            1.287.720$    1.287.720$  1.287.720$  -$            

INT. CESANTIAS 27.256$      27.256$      27.256$       

CESANTIAS 227.132$     227.132$    227.132$     

PRIMA 227.132$     227.132$    227.132$     

VACAIONES 113.566$     113.566$    113.566$     

TOTAL OPERARIO 1.287.720$    1.287.720$  1.769.238$  -$               1.287.720$  1.287.720$  1.769.238$  -$            1.287.720$    1.287.720$  1.769.238$  -$            13.034.032$  

GERENTE PROD

SUELDO 1.440.000$    HORAS TRABAJADAS 240 42 HORAS EXTRA NOCTURNA

HORAS EXTRAS 340.200$       VALOR / HORA 6.000$        

COMISIONES

SALARIO BASE 1.780.200$    

SALUD 151.317$       8,50% 1.440.000$     110%

PENSIÓN 213.624$       12% 1.309.091$     100%

ARL 9.257$          0,52%

PARAFISCALES 160.218$       9%

AUX. TRANSPORTE 106.454$       

TOTAL MES 2.421.070$    

GERENTE PROD ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO

SALARIO 2.421.070$    2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$     2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$    2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$  

INT. CESANTIAS 157.091$       

CESANTIAS 1.309.091$  

PRIMA 890.100$     890.100$     

TOTAL 2.578.161$    3.730.161$  2.421.070$  2.421.070$     2.421.070$  3.311.170$  2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$    2.421.070$  2.421.070$  3.311.170$  32.299.222$  

SECRETARIA

SUELDO 908.526$       

HORAS EXTRAS 

COMISIONES

SALARIO BASE 908.526$       

SALUD 77.225$         8,50% SALARIO 2020 877.803$     

PENSIÓN 109.023$       12%

ARL 4.724$          0,52%

PARAFISCALES 81.767$         9%

AUX. TRANSPORTE 106.454$       

TOTAL MES 1.287.720$    

SECRETARIA ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO

SALARIO 1.287.720$    1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$     1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$    1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$  

INT. CESANTIAS 105.336$       

CESANTIAS 877.803$     

PRIMA 454.263$     454.263$     

TOTAL 1.393.056$    2.165.523$  1.287.720$  1.287.720$     1.287.720$  1.741.983$  1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$    1.287.720$  1.287.720$  1.741.983$  17.344.299$  

GERENTE GENERAL

SUELDO 2.300.000$    

HORAS EXTRAS 

COMISIONES

SALARIO BASE 2.300.000$    

SALUD 77.225$         8,50%

PENSIÓN 109.023$       12% 2.300.000$     110%

ARL 4.724$          0,52% 2.090.909$     100%

PARAFISCALES 81.767$         9%

AUX. TRANSPORTE 106.454$       

TOTAL MES 2.679.194$    

GERENTE GENERAL ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO

SALARIO 2.679.194$    2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$     2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$    2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$  

INT. CESANTIAS 250.909$       

CESANTIAS 2.090.909$  

PRIMA 1.150.000$  1.150.000$  

TOTAL 2.930.103$    4.770.103$  2.679.194$  2.679.194$     2.679.194$  3.829.194$  2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$    2.679.194$  2.679.194$  3.829.194$  36.792.140$  

VENDEDOR

SUELDO 908.526$       

HORAS EXTRAS 

COMISIONES 1.000.000$    

SALARIO BASE 1.908.526$    

SALUD 77.225$         8,50% 908.526$        110%

PENSIÓN 109.023$       12% 825.933$        100%

ARL 4.724$          0,52%

PARAFISCALES 81.767$         9%

AUX. TRANSPORTE

TOTAL MES 2.181.266$    

VENDEDOR ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO

SALARIO 2.181.266$    2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$     2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$    2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$  

INT. CESANTIAS 99.112$         

CESANTIAS 825.933$     

PRIMA 954.263$     954.263$     

TOTAL 2.280.377$    3.007.198$  2.181.266$  2.181.266$     2.181.266$  3.135.529$  2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$    2.181.266$  2.181.266$  3.135.529$  29.008.757$  

CESANTIAS VACACIONES 

INCREMENTO ANUAL 

INCREMENTO ANUAL 

INCREMENTO ANUAL 

NOMINA

CONTRATO FIJO 3 MESES 

CONTRATO INDEFINIDO + HORAS EXTRAS

CONTRATO INDEFINIDO

CONTRATO INDEFINIDO

CONTRATO INDEFINIDO + COMISIONES
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Fuente: Elaboración propia  

OPERARIO 

SUELDO 908.526$       

HORAS EXTRAS 

COMISIONES

SALARIO BASE 908.526$       

SALUD 77.225$         8,50%

PENSIÓN 109.023$       12% 12 908.526$     12 454.263$    

ARL 4.724$          0,52% 3 227.132$     3 113.566$    

PARAFISCALES 81.767$         9%

AUX. TRANSPORTE 106.454$       

TOTAL MES 1.287.720$    

OPERARIO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO 

SALARIO 1.287.720$    1.287.720$  1.287.720$  -$               1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$  -$            1.287.720$    1.287.720$  1.287.720$  -$            

INT. CESANTIAS 27.256$      27.256$      27.256$       

CESANTIAS 227.132$     227.132$    227.132$     

PRIMA 227.132$     227.132$    227.132$     

VACAIONES 113.566$     113.566$    113.566$     

TOTAL OPERARIO 1.287.720$    1.287.720$  1.769.238$  -$               1.287.720$  1.287.720$  1.769.238$  -$            1.287.720$    1.287.720$  1.769.238$  -$            13.034.032$  

GERENTE PROD

SUELDO 1.440.000$    HORAS TRABAJADAS 240 42 HORAS EXTRA NOCTURNA

HORAS EXTRAS 340.200$       VALOR / HORA 6.000$        

COMISIONES

SALARIO BASE 1.780.200$    

SALUD 151.317$       8,50% 1.440.000$     110%

PENSIÓN 213.624$       12% 1.309.091$     100%

ARL 9.257$          0,52%

PARAFISCALES 160.218$       9%

AUX. TRANSPORTE 106.454$       

TOTAL MES 2.421.070$    

GERENTE PROD ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO

SALARIO 2.421.070$    2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$     2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$    2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$  

INT. CESANTIAS 157.091$       

CESANTIAS 1.309.091$  

PRIMA 890.100$     890.100$     

TOTAL 2.578.161$    3.730.161$  2.421.070$  2.421.070$     2.421.070$  3.311.170$  2.421.070$  2.421.070$  2.421.070$    2.421.070$  2.421.070$  3.311.170$  32.299.222$  

SECRETARIA

SUELDO 908.526$       

HORAS EXTRAS 

COMISIONES

SALARIO BASE 908.526$       

SALUD 77.225$         8,50% SALARIO 2020 877.803$     

PENSIÓN 109.023$       12%

ARL 4.724$          0,52%

PARAFISCALES 81.767$         9%

AUX. TRANSPORTE 106.454$       

TOTAL MES 1.287.720$    

SECRETARIA ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO

SALARIO 1.287.720$    1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$     1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$    1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$  

INT. CESANTIAS 105.336$       

CESANTIAS 877.803$     

PRIMA 454.263$     454.263$     

TOTAL 1.393.056$    2.165.523$  1.287.720$  1.287.720$     1.287.720$  1.741.983$  1.287.720$  1.287.720$  1.287.720$    1.287.720$  1.287.720$  1.741.983$  17.344.299$  

GERENTE GENERAL

SUELDO 2.300.000$    

HORAS EXTRAS 

COMISIONES

SALARIO BASE 2.300.000$    

SALUD 77.225$         8,50%

PENSIÓN 109.023$       12% 2.300.000$     110%

ARL 4.724$          0,52% 2.090.909$     100%

PARAFISCALES 81.767$         9%

AUX. TRANSPORTE 106.454$       

TOTAL MES 2.679.194$    

GERENTE GENERAL ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO

SALARIO 2.679.194$    2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$     2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$    2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$  

INT. CESANTIAS 250.909$       

CESANTIAS 2.090.909$  

PRIMA 1.150.000$  1.150.000$  

TOTAL 2.930.103$    4.770.103$  2.679.194$  2.679.194$     2.679.194$  3.829.194$  2.679.194$  2.679.194$  2.679.194$    2.679.194$  2.679.194$  3.829.194$  36.792.140$  

VENDEDOR

SUELDO 908.526$       

HORAS EXTRAS 

COMISIONES 1.000.000$    

SALARIO BASE 1.908.526$    

SALUD 77.225$         8,50% 908.526$        110%

PENSIÓN 109.023$       12% 825.933$        100%

ARL 4.724$          0,52%

PARAFISCALES 81.767$         9%

AUX. TRANSPORTE

TOTAL MES 2.181.266$    

VENDEDOR ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL AÑO

SALARIO 2.181.266$    2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$     2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$    2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$  

INT. CESANTIAS 99.112$         

CESANTIAS 825.933$     

PRIMA 954.263$     954.263$     

TOTAL 2.280.377$    3.007.198$  2.181.266$  2.181.266$     2.181.266$  3.135.529$  2.181.266$  2.181.266$  2.181.266$    2.181.266$  2.181.266$  3.135.529$  29.008.757$  

CESANTIAS VACACIONES 

INCREMENTO ANUAL 

INCREMENTO ANUAL 

INCREMENTO ANUAL 

NOMINA

CONTRATO FIJO 3 MESES 

CONTRATO INDEFINIDO + HORAS EXTRAS

CONTRATO INDEFINIDO

CONTRATO INDEFINIDO

CONTRATO INDEFINIDO + COMISIONES
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Gastos 

Este término se refiere al conjunto de egresos de dinero que la organización realiza 

con el fin de cubrir obligaciones y necesidades que no tienen que ver con la parte 

productiva de la empresa. 

 

Gastos iniciales  

Aquí se abarcan todos los recursos que requieren de un aporte monetario al 

principio del proyecto. Estos datos son muy importantes averiguarlos, ya que 

sabiendo el total de estos podemos hallar el porcentaje de participación que tiene 

cada uno como inversión en la empresa. 

 
Tabla 6. Ejercicio: Gastos iniciales 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia  

 

Gastos de mercadeo 

Este apartado reúne todos los egresos realizados con el propósito del estudio y 

atracción de potenciales clientes de la empresa, esto por medio de diferentes 

investigaciones y estrategias publicitarias. 

 
Tabla 7. Ejercicio: Gastos de mercado 

 
Fuente: Elaboración propia  

 

Costos fijos y gastos fijos  

Este es la agrupación de los diversos pagos constantes durante el año, los cuales son 

inherentes y algunas veces obligatorios para el buen funcionamiento de los 

departamentos de la organización. 

VALOR % PARTICIPACIÓN 

95.000.000$     

6.500.000$       

10.000.000$     

12.000.000$     

2.500.000$       

500.000$          

6.000.000$       

132.500.000$    100%

0%

2%

0%

0%

0%

5%

LICIENCIAS Y PREMIOS 

PUBLICIDAD INICIAL (CE)

CAJA

ARRIENDOS ANTICIPADOS 

TOTAL

72%

5%

8%

9%

GASTOS DE INICIACIÓN 

MAQUINARIA Y EQUIPO 

ÍTEM 

REMODELACIÓN 

ADECUACIÓN 

MOBILIARIO

RESERVA ECONÓMICA 

GASTOS LEGALES

INVESTIGACIÓN ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

INV DE MERCADOS 1.500.000$  

ETNOGRAFÍA 6.000.000$  

PUBLICIDAD

AFICHES 250.000$    250.000$    

PAUTA RADIAL 8.000.000$  

ADW 500.000$    

PROMOCIÓN

AMARRE DE PRODUCTO 11.000.000$  

TOTAL -$         250.000$    500.000$    1.500.000$  8.000.000$  6.000.000$  11.000.000$  250.000$    -$               -$           -$             -$           

GASTOS DE MERCADEO 
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Tabla 8. Ejercicio: Costos fijos y gastos fijos 

 
Fuente: Elaboración propia  

 

Gastos financieros  

Aquí se congregan todos los desembolsos que la empresa debe hacer para saldar 

cuentas con diferentes entidades, esto puesto que existen diferentes servicios, 

créditos, préstamos y transacciones que son suministradas por estas entidades, las 

cuales son esenciales para el funcionamiento de la empresa y la estabilidad 

económica de esta. Para identificar la mejor manera de financiar nuestro proyecto se 

debe tener en cuenta: 

 

• Fuentes de financiación: Se podrían definir como los principales entes que 

aportan con alguna inversión a la empresa, en estas se destacan:  

• Inversionista: Renta el capital sin compartir riesgos, se le paga lo que invirtió 

cuando él lo desee. 

• Accionista: Tiene una participación en las decisiones de la empresa y tiene 

derecho a un porcentaje durante el tiempo que dure el proyecto. 

• Ángeles de inversión: Aportan con capital propio, por lo general son grupos 

económicos grandes que quieren diversificarse para apoyar a negocios 

pequeños e innovadores. 

• Crowdfunding: Redes de financiación colectiva, dende una cierta cantidad 

de personas invierten en un proyecto. Se establece una meta por parte del 

fundador y depende de cuanto se obtenga al final la viabilidad de este. 

• Convocatorias: Empresas grandes que solicitan proyectos específicos. 

• Gota a gota: Crédito ilegal, con cotas usualmente diarias con intereses, no 

tiene ningún tipo de supervisor por parte del gobierno. 

• Bancos Los aportes con esta entidad están basados en prestemos o créditos, 

los cuales tienten todo un proceso en el cual se establece el monto, la tasa de 

interés y el número de cotas según la capacidad de endeudamiento. 

 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

ARRIENDO PROD 2.000.000$    2.000.000$    2.000.000$      2.000.000$    2.000.000$    2.000.000$    2.000.000$    2.000.000$   2.000.000$    

SERVICIOS PUBLICOS PRODUCTIVOS 950.000$       950.000$      950.000$      950.000$      950.000$       950.000$        950.000$       950.000$       950.000$      950.000$       950.000$      950.000$       

MANTENIMIENTO 350.000$      350.000$       

ARRIENDO NO PRODUCTIVO 800.000$       800.000$      800.000$      800.000$      800.000$       800.000$        800.000$       800.000$       800.000$      800.000$       800.000$      800.000$       

SERVICIOS PUBLICOS NO PRODUCTIVOS 250.000$       250.000$      250.000$      250.000$      250.000$       250.000$        250.000$       250.000$       250.000$      250.000$       250.000$      250.000$       

ASESORÍA CONTABLE 800.000$       800.000$      800.000$      800.000$      800.000$       800.000$        800.000$       800.000$       800.000$      800.000$       800.000$      800.000$       

ASESORÍAS 

CAFETERÍA Y ASEO 80.000$         80.000$        80.000$        80.000$        80.000$         80.000$          80.000$        80.000$        80.000$        80.000$        80.000$        80.000$         

PAPELERÍA 50.000$         50.000$        50.000$        50.000$        50.000$         50.000$          50.000$        50.000$        50.000$        50.000$        50.000$        50.000$         

UTILES DE OFICINA 60.000$         60.000$        60.000$        60.000$        60.000$         60.000$          60.000$        60.000$        60.000$        60.000$        60.000$        60.000$         

VIGILANCIA 120.000$       120.000$      120.000$      120.000$      120.000$       120.000$        120.000$       120.000$       120.000$      120.000$       120.000$      120.000$       

SEGUROS

POLIZAS DE GARANTÍA 

TRANSPORTE 8.000.000$    8.000.000$   8.000.000$    8.000.000$    8.000.000$    8.000.000$      8.000.000$    8.000.000$    8.000.000$    8.000.000$    8.000.000$   8.000.000$    

TOTAL COSTOS FIJOS Y GASTOS FIJOS 11.110.000$   11.110.000$  11.460.000$  13.110.000$  13.110.000$  13.110.000$    13.110.000$  13.110.000$  13.110.000$  13.110.000$  13.110.000$  13.460.000$  

COSTOS FIJOS Y GASTOS FIJOS 
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Tabla 9. Ejercicio: Gasto financiero. 

 

 

 

 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE

CUOTA DE MANEJO 19.000$            19.000$        19.000$       19.000$        19.000$        19.000$       19.000$        19.000$       19.000$        19.000$       19.000$      

SUC VIRTUAL 25.000$            25.000$        25.000$       25.000$        25.000$        25.000$       25.000$        25.000$       25.000$        25.000$       25.000$      

TRANSFERENCIAS 55.000$            55.000$        55.000$       55.000$        55.000$        55.000$       55.000$        55.000$       55.000$        55.000$       55.000$      

CERTIFICACIONES 60.000$            60.000$        60.000$       60.000$        60.000$        60.000$       60.000$        60.000$       60.000$        60.000$       60.000$      

CHEQUERA 120.000$          120.000$     

CUOTA A CRÉDITO 2.799.526$       2.799.526$   2.799.526$   2.799.526$    2.799.526$    2.799.526$   2.799.526$    2.799.526$  2.799.526$   2.799.526$   2.799.526$  

TOTAL 3.078.526$       2.958.526$   2.958.526$   2.958.526$    2.958.526$    2.958.526$   2.958.526$    3.078.526$  2.958.526$   2.958.526$   2.958.526$  

MONTO 95.000.000$      

INTERES 2,1% MENSUAL 

PERIODO 60 MESES

CUOTA -2.799.526$      MENSUAL 

GASTO FINANCIERO 

CRÉDITO BANCARIO 

 5 AÑOS 

SF DE N - 1 SI * TASA DE INTER CUOTA - IN SI - ABONO

SALDO INICIAL INTERESES CUOTA ABONO SALDO FINAL 

0 95.000.000$  

1 95.000.000$      1.995.000$     2.799.526$     804.526$      94.195.474$  

2 94.195.474$      1.978.105$     2.799.526$     821.421$      93.374.053$  

3 93.374.053$      1.960.855$     2.799.526$     838.671$      92.535.383$  

4 92.535.383$      1.943.243$     2.799.526$     856.283$      91.679.100$  

5 91.679.100$      1.925.261$     2.799.526$     874.265$      90.804.836$  

6 90.804.836$      1.906.902$     2.799.526$     892.624$      89.912.211$  

7 89.912.211$      1.888.156$     2.799.526$     911.369$      89.000.842$  

8 89.000.842$      1.869.018$     2.799.526$     930.508$      88.070.334$  

9 88.070.334$      1.849.477$     2.799.526$     950.049$      87.120.285$  

10 87.120.285$      1.829.526$     2.799.526$     970.000$      86.150.286$  

11 86.150.286$      1.809.156$     2.799.526$     990.370$      85.159.916$  

12 85.159.916$      1.788.358$     2.799.526$     1.011.167$    84.148.748$  

13 84.148.748$      1.767.124$     2.799.526$     1.032.402$    83.116.346$  

14 83.116.346$      1.745.443$     2.799.526$     1.054.082$    82.062.264$  

15 82.062.264$      1.723.308$     2.799.526$     1.076.218$    80.986.046$  

16 80.986.046$      1.700.707$     2.799.526$     1.098.819$    79.887.227$  

17 79.887.227$      1.677.632$     2.799.526$     1.121.894$    78.765.333$  

18 78.765.333$      1.654.072$     2.799.526$     1.145.454$    77.619.879$  

19 77.619.879$      1.630.017$     2.799.526$     1.169.508$    76.450.371$  

20 76.450.371$      1.605.458$     2.799.526$     1.194.068$    75.256.303$  

21 75.256.303$      1.580.382$     2.799.526$     1.219.143$    74.037.160$  

22 74.037.160$      1.554.780$     2.799.526$     1.244.745$    72.792.414$  

23 72.792.414$      1.528.641$     2.799.526$     1.270.885$    71.521.529$  

24 71.521.529$      1.501.952$     2.799.526$     1.297.574$    70.223.956$  

25 70.223.956$      1.474.703$     2.799.526$     1.324.823$    68.899.133$  

26 68.899.133$      1.446.882$     2.799.526$     1.352.644$    67.546.489$  

27 67.546.489$      1.418.476$     2.799.526$     1.381.049$    66.165.440$  

28 66.165.440$      1.389.474$     2.799.526$     1.410.051$    64.755.388$  

29 64.755.388$      1.359.863$     2.799.526$     1.439.663$    63.315.726$  

30 63.315.726$      1.329.630$     2.799.526$     1.469.895$    61.845.830$  

31 61.845.830$      1.298.762$     2.799.526$     1.500.763$    60.345.067$  

32 60.345.067$      1.267.246$     2.799.526$     1.532.279$    58.812.787$  

33 58.812.787$      1.235.069$     2.799.526$     1.564.457$    57.248.330$  

34 57.248.330$      1.202.215$     2.799.526$     1.597.311$    55.651.019$  

35 55.651.019$      1.168.671$     2.799.526$     1.630.854$    54.020.165$  

36 54.020.165$      1.134.423$     2.799.526$     1.665.102$    52.355.063$  

37 52.355.063$      1.099.456$     2.799.526$     1.700.069$    50.654.993$  

38 50.654.993$      1.063.755$     2.799.526$     1.735.771$    48.919.223$  

39 48.919.223$      1.027.304$     2.799.526$     1.772.222$    47.147.000$  

40 47.147.000$      990.087$        2.799.526$     1.809.439$    45.337.562$  

41 45.337.562$      952.089$        2.799.526$     1.847.437$    43.490.125$  

42 43.490.125$      913.293$        2.799.526$     1.886.233$    41.603.892$  

43 41.603.892$      873.682$        2.799.526$     1.925.844$    39.678.048$  

44 39.678.048$      833.239$        2.799.526$     1.966.287$    37.711.761$  

45 37.711.761$      791.947$        2.799.526$     2.007.579$    35.704.182$  

46 35.704.182$      749.788$        2.799.526$     2.049.738$    33.654.444$  

47 33.654.444$      706.743$        2.799.526$     2.092.782$    31.561.662$  

48 31.561.662$      662.795$        2.799.526$     2.136.731$    29.424.931$  

49 29.424.931$      617.924$        2.799.526$     2.181.602$    27.243.329$  

50 27.243.329$      572.110$        2.799.526$     2.227.416$    25.015.913$  

51 25.015.913$      525.334$        2.799.526$     2.274.192$    22.741.722$  

52 22.741.722$      477.576$        2.799.526$     2.321.950$    20.419.772$  

53 20.419.772$      428.815$        2.799.526$     2.370.711$    18.049.061$  

54 18.049.061$      379.030$        2.799.526$     2.420.495$    15.628.566$  

55 15.628.566$      328.200$        2.799.526$     2.471.326$    13.157.240$  

56 13.157.240$      276.302$        2.799.526$     2.523.224$    10.634.016$  

57 10.634.016$      223.314$        2.799.526$     2.576.211$    8.057.805$    

58 8.057.805$       169.214$        2.799.526$     2.630.312$    5.427.493$    

59 5.427.493$       113.977$        2.799.526$     2.685.548$    2.741.945$    

60 2.741.945$       57.581$          2.799.526$     2.741.945$    -0$                

72.971.544$   167.971.544$  95.000.000$  

TASA DE AMORTIZACIÓN DEL CRÉDITO SOLICITADO 

# DE CUOTA
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Fuente: Elaboración propia 

Flujo de caja 

 

Es el conjunto de movimientos reales de efectivo, los cuales también son físicos y 

comprobables, este se compone por: 

 

• Ingresos operacionales: Cantidad de dinero obtenida, fruto de la operación 

en al cual se dedica. 

• Egresos operacionales: Estos hacen referencia a los gastos que se generan a 

la hora de producir como tal el producto o servicio a vender. Su fórmula es 

la siguiente: 

 

Ppto Producción x costo variable unitario del producto 

 
• Ingresos no operacionales: Aquí se reúnen todos los aportes de dinero cuyo 

origen es viene de la parte de diferentes fuentes de financiación 

(inversionistas, prestamos, etc.) y que no provienen de la operación de la 

empresa. 

• Egresos no operacionales: Son los diferentes pagos realizados a 

inversionistas o accionistas de la empresa, los cuales no son entidades 

bancarias. 

SF DE N - 1 SI * TASA DE INTER CUOTA - IN SI - ABONO

SALDO INICIAL INTERESES CUOTA ABONO SALDO FINAL 

0 95.000.000$  

1 95.000.000$      1.995.000$     2.799.526$     804.526$      94.195.474$  

2 94.195.474$      1.978.105$     2.799.526$     821.421$      93.374.053$  

3 93.374.053$      1.960.855$     2.799.526$     838.671$      92.535.383$  

4 92.535.383$      1.943.243$     2.799.526$     856.283$      91.679.100$  

5 91.679.100$      1.925.261$     2.799.526$     874.265$      90.804.836$  

6 90.804.836$      1.906.902$     2.799.526$     892.624$      89.912.211$  

7 89.912.211$      1.888.156$     2.799.526$     911.369$      89.000.842$  

8 89.000.842$      1.869.018$     2.799.526$     930.508$      88.070.334$  

9 88.070.334$      1.849.477$     2.799.526$     950.049$      87.120.285$  

10 87.120.285$      1.829.526$     2.799.526$     970.000$      86.150.286$  

11 86.150.286$      1.809.156$     2.799.526$     990.370$      85.159.916$  

12 85.159.916$      1.788.358$     2.799.526$     1.011.167$    84.148.748$  

13 84.148.748$      1.767.124$     2.799.526$     1.032.402$    83.116.346$  

14 83.116.346$      1.745.443$     2.799.526$     1.054.082$    82.062.264$  

15 82.062.264$      1.723.308$     2.799.526$     1.076.218$    80.986.046$  

16 80.986.046$      1.700.707$     2.799.526$     1.098.819$    79.887.227$  

17 79.887.227$      1.677.632$     2.799.526$     1.121.894$    78.765.333$  

18 78.765.333$      1.654.072$     2.799.526$     1.145.454$    77.619.879$  

19 77.619.879$      1.630.017$     2.799.526$     1.169.508$    76.450.371$  

20 76.450.371$      1.605.458$     2.799.526$     1.194.068$    75.256.303$  

21 75.256.303$      1.580.382$     2.799.526$     1.219.143$    74.037.160$  

22 74.037.160$      1.554.780$     2.799.526$     1.244.745$    72.792.414$  

23 72.792.414$      1.528.641$     2.799.526$     1.270.885$    71.521.529$  

24 71.521.529$      1.501.952$     2.799.526$     1.297.574$    70.223.956$  

25 70.223.956$      1.474.703$     2.799.526$     1.324.823$    68.899.133$  

26 68.899.133$      1.446.882$     2.799.526$     1.352.644$    67.546.489$  

27 67.546.489$      1.418.476$     2.799.526$     1.381.049$    66.165.440$  

28 66.165.440$      1.389.474$     2.799.526$     1.410.051$    64.755.388$  

29 64.755.388$      1.359.863$     2.799.526$     1.439.663$    63.315.726$  

30 63.315.726$      1.329.630$     2.799.526$     1.469.895$    61.845.830$  

31 61.845.830$      1.298.762$     2.799.526$     1.500.763$    60.345.067$  

32 60.345.067$      1.267.246$     2.799.526$     1.532.279$    58.812.787$  

33 58.812.787$      1.235.069$     2.799.526$     1.564.457$    57.248.330$  

34 57.248.330$      1.202.215$     2.799.526$     1.597.311$    55.651.019$  

35 55.651.019$      1.168.671$     2.799.526$     1.630.854$    54.020.165$  

36 54.020.165$      1.134.423$     2.799.526$     1.665.102$    52.355.063$  

37 52.355.063$      1.099.456$     2.799.526$     1.700.069$    50.654.993$  

38 50.654.993$      1.063.755$     2.799.526$     1.735.771$    48.919.223$  

39 48.919.223$      1.027.304$     2.799.526$     1.772.222$    47.147.000$  

40 47.147.000$      990.087$        2.799.526$     1.809.439$    45.337.562$  

41 45.337.562$      952.089$        2.799.526$     1.847.437$    43.490.125$  

42 43.490.125$      913.293$        2.799.526$     1.886.233$    41.603.892$  

43 41.603.892$      873.682$        2.799.526$     1.925.844$    39.678.048$  

44 39.678.048$      833.239$        2.799.526$     1.966.287$    37.711.761$  

45 37.711.761$      791.947$        2.799.526$     2.007.579$    35.704.182$  

46 35.704.182$      749.788$        2.799.526$     2.049.738$    33.654.444$  

47 33.654.444$      706.743$        2.799.526$     2.092.782$    31.561.662$  

48 31.561.662$      662.795$        2.799.526$     2.136.731$    29.424.931$  

49 29.424.931$      617.924$        2.799.526$     2.181.602$    27.243.329$  

50 27.243.329$      572.110$        2.799.526$     2.227.416$    25.015.913$  

51 25.015.913$      525.334$        2.799.526$     2.274.192$    22.741.722$  

52 22.741.722$      477.576$        2.799.526$     2.321.950$    20.419.772$  

53 20.419.772$      428.815$        2.799.526$     2.370.711$    18.049.061$  

54 18.049.061$      379.030$        2.799.526$     2.420.495$    15.628.566$  

55 15.628.566$      328.200$        2.799.526$     2.471.326$    13.157.240$  

56 13.157.240$      276.302$        2.799.526$     2.523.224$    10.634.016$  

57 10.634.016$      223.314$        2.799.526$     2.576.211$    8.057.805$    

58 8.057.805$       169.214$        2.799.526$     2.630.312$    5.427.493$    

59 5.427.493$       113.977$        2.799.526$     2.685.548$    2.741.945$    

60 2.741.945$       57.581$          2.799.526$     2.741.945$    -0$                

72.971.544$   167.971.544$  95.000.000$  

TASA DE AMORTIZACIÓN DEL CRÉDITO SOLICITADO 

# DE CUOTA
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• Saldo período: El resultado de este cálculo determina el dinero total 

obtenido después de todos los egresos, se podría decir que es la ganancia por 

mes de la empresa. Su fórmula se compone por: 

 

Total ingresos oper + Total ingresos no oper - Total egresos oper 

- total egresos no operacionales. 

 
Tabla 10. Ejercicio: Flujo de caja 

 

Fuente: Elaboración propia  

Impuestos 

Tributos que aluden a la responsabilidad de los miembros de la comunidad nacional, 

estos contribuyen a los gastos e inversiones del estado dentro de los conceptos de 

justicia y equidad. 

 

Autoridades tributarias 

 

• Orden nacional: Dian (Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales) 

• Orden regional: Secretarias de Hacienda Departamental, Municipal y Distrital. 

 

Clases de impuestos 

 

• Impuestos nacionales: Renta, IVA, 4 x 1000, se tributa según las utilidades de 

la empresa. 

• Impuestos regionales: ICA (industria comercial, avisos y tableros), se tributa 

sobre los ingresos de la organización. 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

PROD 1 18.110.440$      18.653.753$       19.959.516$      22.354.658$     25.260.763$      35.365.069$     39.962.528$      40.761.778$     41.984.632$    45.343.402$     53.051.780$    63.131.619$     

PROD 2 33.715.102$      34.726.555$       37.157.414$      41.616.304$     47.026.423$      65.836.993$     74.395.802$      75.883.718$     78.160.230$    84.413.048$     98.763.266$    117.528.287$   

PROD 3 31.293.976$      32.232.795$       34.489.091$      38.627.782$     43.649.394$      61.109.151$     69.053.341$      70.434.407$     72.547.440$    78.351.235$     91.670.945$    109.088.424$   

PROD 4 62.832.000$      64.716.960$       69.247.147$      77.556.805$     87.639.189$      122.694.865$    138.645.198$    141.418.102$   145.660.645$   157.313.496$   184.056.791$   219.027.581$   

TOTAL INGRESOS OPER 145.951.518$    150.330.064$     160.853.168$     180.155.549$   203.575.770$    285.006.078$    322.056.868$    328.498.005$   338.352.946$   365.421.181$   427.542.782$   508.775.911$   

PROD 1 19.175.760$      19.175.760$       19.175.760$      -$                19.175.760$      19.175.760$     19.175.760$      -$                28.497.310$    28.497.310$     28.497.310$    -$                

PROD 2 46.626.408$      46.626.408$       46.626.408$      -$                38.855.340$      38.855.340$     38.855.340$      -$                38.855.340$    38.855.340$     39.179.135$    -$                

PROD 3 34.203.663$      34.203.663$       34.203.663$      -$                34.203.663$      34.203.663$     34.203.663$      -$                45.604.884$    49.310.280$     49.310.280$    -$                

PROD 4 48.729.720$      48.729.720$       48.729.720$      -$                48.729.720$      48.729.720$     48.729.720$      -$                43.315.307$    43.315.307$     43.315.307$    -$                

GASTOS DE INICIO 132.500.000$    

GASTOS DE MERCADEO -$                 250.000$           500.000$           1.500.000$      8.000.000$        6.000.000$       11.000.000$      250.000$         -$                -$                -$                -$                

CF Y CF 11.110.000$      11.110.000$       11.460.000$      10.310.000$     13.110.000$      13.110.000$     13.110.000$      10.310.000$     13.110.000$    13.110.000$     13.110.000$    10.660.000$     

GASTOS FINANCIEROS 3.078.526$        2.958.526$        2.958.526$        2.903.526$      2.958.526$        2.958.526$       2.958.526$        3.023.526$      2.958.526$      2.958.526$       2.958.526$      2.958.526$       

NÓMINA 193.648.610$    193.648.610$     193.648.610$     193.648.610$    193.648.610$    193.648.610$    193.648.610$   193.648.610$   193.648.610$   

TOTAL EGRESOS OPER 489.072.686$    356.702.686$     357.302.686$     14.713.526$     358.681.618$    356.681.618$    361.681.618$    13.583.526$     365.989.976$   369.695.373$   370.019.167$   13.618.526$     

CRÉDITOS 95.000.000$      

APORTE DE SOCIOS 85.000.000$      

INVERSIONES

TOTAL INGRESOS NO OPER 180.000.000$    -$                  -$                  -$                -$                 -$                 -$                 -$                -$                -$                -$                -$                

DIVIDIENDOS 100.000.000$   

INVERSIONES 

TOTAL EGRESOS NO OPER -$                 -$                  -$                  -$                -$                 -$                 -$                 -$                -$                -$                -$                100.000.000$   

SALDO PERIODO -163.121.168$   -206.372.623$    -196.449.518$    165.442.023$   -155.105.849$   -71.675.541$    -39.624.750$     314.914.480$   -27.637.030$   -4.274.192$      57.523.615$    395.157.385$   

SALDO DEL PERIODO ANTERIOR -163.121.168$    -369.493.791$    -565.943.309$  -400.501.286$   -555.607.134$   -627.282.675$   -666.907.425$  -351.992.946$  -379.629.976$  -383.904.168$  -326.380.553$  

SALDO TOTAL -163.121.168$   -369.493.791$    -565.943.309$    -400.501.286$  -555.607.134$   -627.282.675$   -666.907.425$   -351.992.946$  -379.629.976$  -383.904.168$  -326.380.553$  68.776.832$     

FLUJO DE CAJA 

INGRESO OPERACIONALES 

EGRESOS OPERACIONALES

INGRESOS NO OPERACIONALES 

EGRESOS NO OPERACIONALES 
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Impuesto de renta 

Tributo que consiste en entregar al estado un pequeño porcentaje de las utilidades 

obtenidas por la actividad económica del contribuyente, este se calcula con base en 

el resultado de determinar la ganancia o pérdida del ejercicio de la actividad 

económica de una persona natural. Se tributa entre el 01 de enero al 31 de diciembre 

de cada año. 

 

• Sujeto pasivo: Contribuyente del impuesto, sobre quien recae el pago del tributo. 

• Sujeto activo: El Estado. 

• Hecho generador: Obtención de una rentra gravable dentro del período fiscal. 

• Base gravable: Utilidad de la actividad económica. 

• Tarifa: 

o Sociedades nacionales: 33% 

o Sucursales de extrajeras: 33% 

o Sociedades en zonas francas: 33% 

o Socios extranjeros de nacionales: 33% 

o CREE: 9% 

o Presuntiva: Si a la empresa no presenta utilidades 3% del patrimonio. 

• Retención en la fuente: Pago anticipado de la renta cuando se realiza una 

transición comercial con otra entidad.  

 

IVA 

Impuesto de valor agregado, las características de este son: 

 

• Indirecto: Esto porque quien paga el impuesto es una persona diferente a quien 

debe cumplir las obligaciones respecto del mismo. 

• Real: Se aplica sin considerar la condición de quien debe pagarlo y aplica a un 

acto económico. 

• Instantáneo: Se tributa cuando ocurre un hecho determinado que ha sido 

catalogado por la ley como gravado. 

• Proporcional: Sin importar la cuantía de la base gravable, la tarifa a aplicar 

siempre va a ser la misma para el mismo hecho. 

• Objetivo: El hecho generador está claramente definido en la norma cuenta de 

bienes o prestación de servicios gravados. 

• General: Para todo el mundo. 

• Regímenes:  

o Simplificado: No cobra IVA, no declara, no factura, son: personas 

naturales, comerciantes minoristas, agricultores, ganaderos y prestadores 

de servicios.  

o Común: Contribuyentes que exceden los requisitos para estar en el 

régimen simplificado. 
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4 x 1000 

Al principio este tributo estaba destinado a ser temporal, pero el estado decidió 

continuar con él, consiste en pagar $1000 de una cuenta bancaria cada $4 retirados 

de esta. 

 

ICA 

Impuesto de industria comercial avisos y tableros, este es administrado por el distrito, 

capital o municipio en el que se instaura la empresa. En Bogotá corresponde al SHD 

(Secretaría de Hacienda del Distrito Capital). Se paga lo correspondiente al año 

anterior en marzo del año siguiente. 

 

Cálculo de impuestos 

Para deducir los importante es importante tener en cuenta los siguientes índices:  

 

• Impuesta de renta: 33% de las utilidades. 

• IVA: 1.19% 

• 4 x 100: 0.004 

• ICA: 0, 00969 

 

 
Tabla 11. Ejercicio: Impuestos 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

RENTA 23.384.123$    

IVA COBRADO  23.303.184$    24.002.279$    25.682.439$    28.764.331$    32.503.694$    45.505.172$    51.420.844$    52.449.261$    54.022.739$    58.344.558$    68.263.133$    81.233.129$    

IVA PAGADO 78.087.236$    56.952.530$    57.048.328$    2.349.218$      57.268.494$    56.949.166$    57.747.485$    2.168.798$      58.435.374$    59.026.992$    59.078.691$    2.174.386$      

SALDO IVA -54.784.052$   -32.950.251$   -31.365.889$   26.415.113$    -24.764.799$   -11.443.994$   -6.326.641$     50.280.463$    -4.412.635$     -682.434$       9.184.443$      79.058.742$    

SALDO IVA POR PAGAR -92.685.079$   7.745.029$      83.148.116$    

CONCILACIÓN IVA -92.685.079$   -84.940.050$   -1.791.934$     

4 X MIL 1.956.291$      1.426.811$      1.429.211$      58.854$          1.434.726$      1.426.726$      1.446.726$      54.334$          1.463.960$      1.478.781$      1.480.077$      54.474$          

ICA 1.414.270$      1.456.698$      1.558.667$      1.745.707$      1.972.649$      2.761.709$      3.120.731$      3.183.146$      3.278.640$      3.540.931$      4.142.890$      4.930.039$      

ICA BIMESTRAL 2.870.969$      3.304.374$      4.734.358$      6.303.877$      6.819.571$      9.072.928$      

TOTAL IMPUESTOS 1.956.291$      4.297.779$      1.429.211$      -89.321.851$   1.434.726$      6.161.085$      1.446.726$      -78.581.839$   1.463.960$      8.298.353$      1.480.077$      30.719.591$    

IMPUESTOS
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1.2 Perspectivas contemporáneas en campos creativos  

Este apartado académico busca brindar un espacio interdisciplinar entre la Facultad de Artes 

y Diseño con la finalidad de que cada estudiante estructure de manera sólida y concreta su 

proceso creativo para que este sea único y fácil de reconocer. Esto por medio de referentes, 

influencias, metodologías y diversos casos de estudio, los cuales son analizados por el 

alumno y los diferentes profesores durante las clases con el objetivo de que se genere un 

pensamiento crítico y de reflexión sobre la manera en la que se adquiere conocimiento, cómo 

se interpreta, cómo se produce y cómo se expresa, esto ya que al ser personas relacionadas 

con el ámbito humano estas deben tener muy claro el qué y el cómo quieren transmitir su 

mensaje hacia la sociedad. 

 

Para lograr el propósito de construir un ambiente donde abunde la pluralidad, esta asignatura 

se estructura de manera en la que habiten una alta cantidad de pensamientos variados, para 

esto se establecen 4 profesores de diferentes áreas creativas (Publicidad, Diseño Industrial, 

Arquitectura y Diseño Gráfico) que en el transcurso del período académico estarán 

explicando y profundizando en las influencias y las metodologías que cada uno utiliza al 

momento de abordar algún proceso creativo. 

 

Ya que todo lo anterior tiene como intención final estimular el autoconocimiento del 

estudiante, se determina que es necesario que este reúna y ponga a prueba todo el 

conocimiento que va adquiriendo, esto se estructura a través del estudio de tres proyectos. La 

realización de este ejercicio tiene como finalidad la identificación autónoma por parte del 

alumno de las metodologías utilizó cada autor para abordar el proyecto a estudiar. Este 

estudio se desarrolla por medio de una matriz que evalúa la obra bajo tres perspectivas (datos 

generales, metodología y visualización del proceso de creación), las cuales tiene ciertos 

aspectos que ayudan a la compresión del proyecto y se definen de la siguiente manera: 

 

Datos generales: 

• Autor (es) / Nombre de la obra / Año de creación / País. 

• Disciplina(s) involucradas. 

• Descripción de la obra: Aspectos característicos de la obra, técnicas, materiales, 

propósitos, o los aspectos más relevantes que identifiquen la obra. 

 

Metodología: 

• Concepto: Esencia que define y caracteriza, principales ideas, teorías, apuestas, 

principios, o inspiraciones que motivaron la creación de la obra (artefacto, proyecto) 

• Contexto: Problema, la necesidad, oportunidad o cuestionamiento inicial del cual 

parte la creación del artefacto, entorno en el que se instala el artefacto, marco general 

del proyecto, problemática, retos problemas o cuestionamientos de donde parte el 

proyecto de creación. 

• Proceso de creación- ideación: Pasos, fases o etapas de proceso de generación de 

ideas, que fueron conformando la obra, desde la fase inicial hasta el planteamiento 

general del artefacto, proceso de generación de las principales ideas que conformaron 

la obra. Modos y estrategias de exploración que originaron la obra. 

• Proceso de producción: Técnicas, materiales y procesos productivos de la obra.  
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• Pruebas o comprobaciones: Procesos de validación de las ideas previas hasta llegar 

al artefacto final, retroalimentación obtenida y posibles modificaciones generadas. 

 

Visualización del proceso de creación: 

• Mapa mental: Descripción visual de: los conceptos, categorías, ideas, palabras clave, 

conectores, procesos, flujos, actividades y la estructura general del proceso de 

creación del autor, respecto a la obra analizada.  

 

A partir de todos estos puntos a precisar, se seccionan los tres casos de estudio según los 

siguientes parámetros:  

 

1. Obra 1: Debe ser de un creador de su disciplina base, que le permita conocer su 

proceso de creación.  

2. Obra 2: Debe pertenecer a un ámbito de otra disciplina diferente a su carrera, que le 

permita conocer su proceso de creación. 

3. Obra 3: Debe ser de su propia autoría en conjunto con otras 5 personas y debe tener 

como objetivo contribuir con la materialización de 2 objetivos de desarrollo 

sostenible establecidos por la ONU, todo esto desde el ámbito de las artes y el diseño.  

 

1.2.1 Obra 1: Edificio Bloch, Museo de Arte Nelson Atkins 

 
Imagen 1. Museo Nelson Atkins 

 

Fuente: www.stevenholl.com 
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Autor: Steven Holl Architects. 

 

Año de creación: 2007. 

 

País: Kansas, Estados Unidos. 

 

Disciplinas involucradas: Arquitectura, ingeniería, arte y escultura. 

  

Descripción de la obra 

Esta obra arquitectónica es un nuevo anexo para el antiguo museo de arte Nelson 

Atkins, el cual se encuentra en el estado de Kansas en Estados Unidos. Este nuevo 

edificio se compone de cinco estructuras acristaladas que hacen alusión a rocas 

enterradas sobre el terreno, las cuales están conectadas por medio de un edificio 

subterráneo de dos niveles que gracias a su composición larga y transversal conforma 

un recorrido en el nivel cero que sirve como jardín de esculturas. La obra en conjunto 

posee cuatro niveles, en los cuales encontramos espacios como una librería, diferentes 

salas de exposiciones enfocadas en colecciones de arte de los continentes, 

aparcamiento, cafetería, entre otros. En cuestión el proyecto utiliza diversos juegos 

de luz tanto artificial como natural para establecer una dirección en todo el recorrido 

de este, obligando al usuario a generar una relación visual tanto con el interior y el 

exterior de toda la composición, gracias a una armoniosa integración de la estructura 

con los detalles constructivos y la materialidad adecuados que ayudan a cumplir con 

el planteamiento de la edificación. 

 

Concepto 

La hipótesis que emplea el arquitecto para abordar este proyecto es la de utilizar el 

contraste como elemento mediador entre la relación de la arquitectura antigua y la 

nueva. Esto se logra inicialmente al destacar las características del edificio antiguo y 

al identificar dos aspectos muy importantes de este, la distribución condesada y 

cerrada de sus componentes, la cual configura una circulación sumamente limitada y 

cerrada hacia el interior del edificio, a partir de esto propone múltiples antítesis ante 

esta proposición, las cuales son otorgadas al edificio nuevo. Igualmente, el arquitecto 

realiza una alegoría al no ocultar la desigualdad planteada sino al hacerla aún más 

notoria y fundamental en todo el diseño mediante la instauración de un recorrido 

abierto y con el establecimiento de una topografía artificial que permite la conexión 

subterránea con la construcción antigua, la cual también genera un vínculo con el 

exterior donde se destaca una disposición dispersa de los componentes del edificio 

nuevo. Toda esta operación hace posible la conformación de un conjunto de jardines 

que se unen con la topográfica y generan una relación con el entorno, lo cual hace 

aún más evidente toda la hipótesis propuesta por el arquitecto ya que la topografía 

artificial es el elemento unificador de todo el proyecto y el más destacable por su 

tamaño. 
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Imagen 2. Museo Nelson Atkins 

 
Fuente: www.stevenholl.com 

 

Contexto 

Inicialmente el proyecto nace de un concurso para la ampliación del Museo Nelson 

Atkins ubicado en la ciudad Kansas en el estado de Misuri, Estados Unidos. Este 

museo es conocido por ser uno de los más influyentes de la región, ya que posee una 

colección amplia de arte proveniente de cada uno de los continentes del mundo, 

además de esto tiene una escala de afectación metropolitana debido a la ubicación 

central en el país en el que se encuentra, lo que implica un alto interés turístico tanto 

interno como internacional. Por lo tanto, el tipo de usuario promedio de este recinto 

puede tener cualquier tipo de cultura y atracción hacia este edificio, debido a esto el 

arquitecto busca resaltar tres factores que considera cruciales para producir una 

experiencia completa a todo tipo de usuario: el paisaje, la arquitectura y el arte, esto 

lo logra mediante diferentes operaciones relacionadas con el entorno, tal como: ubicar 

el proyecto al costado oriental del museo antiguo para no obstruir las fachadas norte 

y sur de la construcción e igualmente tener una iluminación natural indirecta, enterrar 

el edificio nuevo para no sobrepasar la altura del existente, y consecuencia de esto 

generar un jardín de esculturas en la cubierta verde, la cual crea unas ondulaciones 

que se adaptan perfectamente a la topografía del sitio y ayuda a mantener una 

temperatura estable al interior de la edificación al estar por debajo del terreno y 
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producir inercia térmica, por último, la adición del espejo de agua que permite la 

entrada de luz al garaje del edifico y refleja la luz del edificio. 

 
Imagen 3. Boceto 2 del edifico Bloch 

 

 
Fuente: www.stevenholl.com 

 

Proceso de creación- ideación 

La firma de arquitectos de Steven Holl utiliza una metodología de trabajo 

participativo con todos los integrantes del equipo de trabajo en gran parte del proceso 

de diseño. Al inicio de cualquier proyecto el arquitecto visita el lugar de implantación 

y se documenta de todos los aspectos y necesidades más importantes del entorno, 

luego decide ilustrar mediante acuarelas la idea general que tiene del concepto de la 

edificación, en la cual algunas veces usa descriptores para explicar mejor el 

planteamiento que quiere lograr. En el caso del edificio Bloch el arquitecto sigue su 

conducta preliminar de identificación de características del lugar y al registrarlas se 

da cuenta que le edificio antiguo tiene una inscripción ("El alma tiene más necesidad 

de lo ideal que de lo real") y al leerla considera que para abordar la idea del edificio 

a proponer lo mejor es hacer un proyecto completamente diferente al actual, para esto 

genera un listado de características totalmente opuestas a la construcción antigua y 

simplifica la interpretación de esta a una roca y al edificio nuevo la de una pluma. Las 

características resultantes de este ejercicio se le otorgan al nuevo proyecto, 

produciendo así un contraste singular y destacable. Para reforzar aún más el objetivo 

de realizar un edifico opuesto, el arquitecto también decide romper todas 
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las normas establecidas por los jurados del concurso y empieza a dibujar empleando 

acuarelas y resaltando elementos como el recorrido y la luz. Todo esto desemboca en 

la idea de generar una circulación continua y enlazada con el edificio antiguo, la cual 

tenga la posibilidad de ser dispersa y de tener relación con el entorno, al reconocer 

estas decisiones proyectuales nos podemos dar cuenta que le arquitecto prioriza una 

visión racionalista y orgánica, en donde busca una armonía entre el habitad humano 

y el mundo natural, estos son dos ideales que se encuentran en casi todos sus trabajos. 

Una vez que queda estipulado el concepto y los aspectos más importantes, estos son 

llevados junto a los bocetos a un proceso de producción en donde los otros miembros 

de la firma son los encargados de tomar las decisiones correctas para llevar a la 

realidad la idea del edificio, esto mediante el apoyo y acompañamiento del arquitecto 

(Steven Holl) el cual puede tomar decisiones en cualquier parte del proceso con tal 

de alcanzar la visión que tiene del proyecto. 

 
Imagen 4. Boceto 2 del edifico Bloch 

 

 

 
Fuente: www.stevenholl.com 
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Proceso de producción 

En el proceso de producción la firma de arquitectos prioriza la experimentación cómo 

uno de los pilares para la toma de decisiones, uno de las dinámicas en donde podemos 

evidenciar esto es en el empleo de maquetas del edificio Bloch, con las cuales el 

arquitecto hace un análisis de luz natural y artificial para así percibir como estas 

influenciaran al proyecto y a las obras que se van a exponer en este, con esto la firma 

puede tomar decisiones que favorezcan a la visión en general del proyecto. Con lo 

anterior se podría decir que las primeras resoluciones son tomadas a partir de 

diferentes pruebas que se hacen con modelos reales a ciertas escalas donde se evalúan 

factores técnicos y externos que afectaran al edificio. 

 
Imagen 5. Maqueta edificio Bloch 

 
 

Fuente: www.stevenholl.com 
 

Después de experimentar con las maquetas del edificio Bloch y tomar decisiones más 

generales, se empiezan a considerar casi que al mismo tiempo los detalles para dar 

una solución funcional y posible a las estructuras acristaladas propuestas, para esto 

deciden utilizar 2 membranas de vidrio con perfil en U que otorga una resistencia 
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estructural. De igual manera las membranas están separadas por una cámara que 

permite generar una inercia térmica, en la cual se localiza una zona de servicios y 

mantenimiento, todo esto se genera mediante perfiles de acero que permiten la entrada 

de luz natural y la salida de la luz artificial, además de esto la membrana externa 

posee un tratamiento con ácido que impide el deslumbramiento y los reflejos 

posiblemente nocivos para el usuario. 

 

Otro detalle que recibe particular atención es el desarrollo del estacionamiento, ya 

que este se ubica debajo de un espejo de agua, el cual tiene todo un sistema de 

ventanas circulares que proporcionan una entrada de luz natural con varias texturas 

producidas por el agua, esta composición da cuenta de una conexión entre el arte y la 

ciencia ya que estas ventanas hacen parte de una obra artística ( “Un sol / 34 lunas” 

de Walter De Maria) que de igual manera genera una calidad espacial a la 

composición del proyecto. Todo lo anterior es posible gracias a una estructura a 

porticada que da la ilusión de bóvedas ondulas, las cuales ayudan a enfatizar aún más 

la dirección de la luz. 

 
Imagen 6. Parqueadero edificio Bloch 

 
 

Fuente: www.stevenholl.com 
 

Toda la parte estructural del proyecto está enfocada al total aprovechamiento de la 

entrada de luz natural, esto se puede comprobar al analizar los muros portantes que 

se encuentran en el centro cada una las estructuras acristaladas que sobresalen de la 

topografía, los cuales al tener una forma de T que en la parte superior se curvan y al 

ser huecos ocasionan que la luz proveniente del perímetro de las estructuras 



41 

 

acristaladas sea direccionada, reflectada y filtrada hacia el interior de la construcción, 

lo cual también produce un espacio ideal para los sistemas de iluminación y 

calefacción del edificio, con esta operación el arquitecto refleja una vez más la 

relación que establece entre su edificación y el entorno, esto es tanto así que incluso 

en ciertos detalles se ve reflejada esta conexión al captar la luz del exterior de una 

forma eficiente y útil para la especialidad del edifico. 

 
Imagen 7. Detalle estructural y funcional edificio Bloch 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente:www.stevenholl.com 

 

Pruebas o comprobaciones 

Una de las primeras suposiciones que el arquitecto comprueba es la de usar diversos 

espejos de agua entre las estructuras de la composición con el motivo de reflejar la 

luz que estas producen, pero al realizar diversas maquetas se da cuenta que esto 

obstaculiza el recorrido planteado, el cual es un elemento primordial para producir la 

relación del usuario con el entorno, debido a esto se remplaza esta serie de espejos de 

agua por un jardín de esculturas que permite generar una circulación peatonal que es 

direccionada por las estructuras del edificio. Otra conjetura que se probó fue la de 

instaurar una zona verde que antepone la entrada del edificio con la finalidad de cubrir 

la zona de parqueo, pero al generar simulaciones de la composición, el autor identifica 
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la necesidad de crear una exaltación en la entrada del edificio que además ayude a 

darle más unidad a las dos edificaciones, lo cual logra al remplazar esta zona verde 

con un espejo de agua. 

 
Imagen 8. Boceto 3 Edificio Bloch 

 

 
Fuente:www.stevenholl.com 

 

Este proceso de validaciones también se conforma por la ratificación de la estrategia 

de implantación del edificio, esto puesto que el arquitecto inicialmente plantea elevar 

por completo el edificio nuevo mediante el uso de plataformas que iban a poseer 

diferentes alturas, y en el propio boceto del corte longitudinal el arquitecto verifica la 

correspondencia de esta implantación con la hipótesis planteada y reconoce que 

alguna de las dos construcciones se vería opacada por la otra, lo cual haría que la 

conexión entre estos dos no fuera tan clara, debido a esto se propone que los edificios 

puedan compartir protagonismo juntos al enterrar el edificio nuevo y así evidenciar 

que ninguno de los dos es más importante sino que los dos son una unidad. 
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Mapa mental  

 
Imagen 9. Mapa mental edifico Bloch museo Nelson Atkins 

 
 

Fuente: Elaboración propia  
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1.2.2 Obra 2: Un mundo feliz 

 

Escritor: Aldous Huxley. 

 

Año:1932. 

 

País: Inglaterra. 

 

Disciplinas involucradas: Literatura, comunicación, ciencia y psicología. 

 

Descripción de la obra 

Es una novela de ciencia ficción que nos presenta una sociedad distópica, futurista y 

adoctrinada, resultado del consumo de sustancias que otorgan momentos de felicidad, 

el control absoluto y artificial de la natalidad y la hipnopedia como método de 

enseñanza. Todo esto trae una crítica y una reflexión acerca de los ideales a los cuales 

aspiran ciertos gobiernos o personas con el fin de construir un bien común, además 

de esto, el autor busca cuestionar al lector sobre sus propios juicios morales y la 

efectividad e importancia que tienen, lo cual hace que también se pregunte por el 

propósito que tiene como persona perteneciente a una comunidad y lo que aporta en 

ella. El escritor utiliza diversos temas relacionados con la tecnología, biología, 

sociología, psicología, religión y hasta la genética para que el lector haga una 

comparación de la situación actual de estos en su sociedad y construya una 

perspectiva crítica sobre la sociedad que el autor plantea, provocando un juicio entre 

los dos puntos de vista y estructurando opiniones de valor sobre estas. 

 
Imagen 10. Portada del libro un mundo feliz 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elector editorial  
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Concepto 

La idea principal en la cual se basa todo el desarrollo de la obra es el de plantear una 

sociedad aparentemente utópica que tenga como principal ideal el remplazo de todos 

los valores de la humanidad por medio de la tecnificación, esto haciendo uso de una 

postura transhumanista que se sustenta en la ciencia y en el avance tecnológico como 

los únicos factores primordiales y cuantificables que permiten solucionar todas las 

problemáticas e incógnitas de la humanidad. La sociedad planteada propone el uso de 

este ideal con el propósito de ejercer un control imperceptible sobre las personas, 

donde etas generen un gusto propio por el poder ejercido sobre ellas y siempre 

busquen el bien general sacrificando cualquier tipo de pensamiento subjetivo, todo 

esto en si resulta ser una contradicción si lo vemos con los principios que se han 

venido estableciendo a través de la historia sobre lo que supuestamente es una 

sociedad ideal y el derecho a la libertad de cada persona. La reflexión de estas 

premisas nos hace preguntarnos si actualmente somos verdaderamente libres y nos 

hace pensar en qué tan bueno sería para la sociedad abandonar completamente el 

individualismo y dejar a un lado cuestiones espirituales, religiosas y filosóficas. 

 

Contexto 

El libro al ser escrito en un período entre guerras y en un contexto europeo, se 

cuestiona constantemente sobre el futuro de la sociedad, esto debido a la 

incertidumbre que dejó los estragos del conflicto, la cual también trajo diferentes 

teorías que intentaban replantear los aspectos de la sociedad basándose en sistemas 

políticos como el comunismo o el fascismo o por medio de ideales más económicos 

como el capitalismo, el autor al darse cuenta de la segregación que se estaba 

generando al escoger cualquiera de los dos bandos anteriormente mencionados, 

decide generar su propio sistema político, económico y social en su libro y aparte de 

esto implementa una especie de crítica que abre un cuestionamiento constante sobre 

estas dos posturas, gracias a esto se genera un lectura atemporal de esta obra, donde 

la sociedad planteada por el autor sirve para reflexionar sobre cualquier comunidad 

situada en cualquier parte del mundo y en cualquier período del tiempo. Además de 

esto en la época de creación de la obra se empieza a reconocer como un problema la 

sobrepoblación, lo cual llevó a la generación de diferentes debates sobre temáticas 

tales como la eugenesia y el control de la natalidad, ante esto el autor intenta 

estructurar estas posibles soluciones en un contexto hipotético y empieza a descubrir 

las principales problemáticas que puedan traer la aplicación de estas ideologías a la 

sociedad, esto lo logra al aplicar una visión utilitarista en donde siempre importa más 

el bien común sin importar el medio usado para alcanzarlo, al establecer esto, se 

puede identificar que el libro en si no busca ser demasiado especifico sino más bien 

general. Con todo lo anteriormente mencionado se puede deducir que esta obra tiene 

un carácter universal la cual puede ser interpretada por cualquier lector y comparada 

bajo cualquier contexto. 

 

Proceso de creación – ideación 

El escritor al ser una persona que viene de una familia conformada por biólogos y 

médicos muy estudiosos, adquiere durante el transcurso de su vida un conocimiento 

considerable acerca de temas relacionados con el avance científico, e igualmente le 
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es muy fácil rodearse de personas intelectuales e influyentes en el contexto británico, 

por lo cual lleva a cabo una serie de interacciones que lo ayudan a generar un carácter 

sólido, el cual lo ayuda a hacer un crítico con argumentos bastantes sólidos sobre los 

diferentes usos y posturas que toma la sociedad ante los avances tecnológicos y 

científicos. Además de todo lo anteriormente expuesto, Huxley al ser un egresado de 

literatura inglesa de la Universidad de Oxford, empieza a estructurar grandes 

relaciones con escritores muy importantes de la época y junto a estos redacta diversos 

artículos de opinión en una revista muy prestigiosa, la cual se publicaba justo antes 

de escribir un mundo feliz y en la que demuestra un claro interés por discutir y debatir 

las posiciones políticas de los integrantes de la burguesía británica en ese momento, 

otro hecho importante que ayuda a la conformación de la obra, fueron los constantes 

viajes que el autor hacia a diversas partes del mundo, donde conocía y estudiaba las 

costumbres y comportamientos de las sociedades que visitaba. Al reconocer todos 

estos factores que vivió Huxley, podemos reconocer tres circunstancias muy 

importantes que prácticamente hicieron posible la ideación de Un Mundo Feliz: 

Conocimiento e interés por la ciencia y avances tecnológicos, gran gusto hacia el 

debate sobre cuestionamientos sociales, políticos y económicos y un preocupación 

por estructurar una sociedad ideal en un entorno aparentemente desolador, además de 

esto el autor nunca oculto su alta curiosidad sobre las sustancias psicodélicas y sus 

efectos en el comportamiento humano. sí reunimos todos estos aspectos es muy fácil 

tener una perspectiva clara de las influencias que utilizo el autor al escribir esta obra 

y muy probablemente podemos deducir que la creación de esta surge de la unión de 

todos estos antecedentes y debates realizados por el autor. 

 

Proceso de producción 

Un mundo feliz al ser una obra universal y adaptable a cualquier contexto, 

inicialmente demuestra que para su creación el autor lo primero que hace es reconocer 

las principales problemáticas generales que cualquier sociedad aborda para su 

desarrollo y prosperidad, luego de esto integra todos los cuestionamientos que se 

venían debatiendo en el entorno en donde él se encontraba y decide resolverlos en la 

sociedad que crea para el libro, también se puede deducir que existen una gran 

cantidad de personajes y términos que hacen sátira de una manera muy objetiva y no 

muy específica a asuntos y personas que han sido muy importantes en la historia de 

la humanidad. Igualmente el autor antes de escribir el libro y con el objetivo de poder 

ser reconocible para cualquier civilización, decide hacer una investigación de la 

historia de las sociedades, lo cual se intuye por las constantes visitas que realizaba a 

diversas partes del mundo y las deducciones que sacaba al estudiarlas, de igual forma 

el autor hace uso de terminologías que apenas estaban surgiendo pero que veía con 

alta posibilidad de ser integradas en un futuro por las personas, esto es una prueba de 

la perspectiva que el escritor tenía sobre los avances científicos y tecnológicos que 

podrían incorporar las sociedades del futuro. 

 

Pruebas o comprobaciones 

El autor al ser un erudito rodeado de personas muy intelectuales, realiza una constante 

evaluación de la acogida de su libro, sobre todo con las diferentes tendencias 

sociopolíticas científicas y tecnológicas que van surgiendo a medida del tiempo, y a 
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través de constantes visitas y comparaciones, comprueba que sus predicciones son 

cada vez más posibles, estas tales como: una mayor aceptación con respecto a la 

libertad sexual y una dependencia hacia la ciencia y tecnología cada vez más fuerte 

por parte de las personas, al darse cuenta de esto decide resaltar estos descubrimientos 

en una segunda edición. 

 

En la segunda edición, el escritor también reflexiona y rectifica algunas decisiones 

sobre el desarrollo del libro, una de estas sería la de brindarle una tercera opción al 

salvaje, la cual consistiría en ser llevado a una sociedad utilitarista y de economía 

descentralizada que no dependa de la ciencias ni la tecnología y que sólo las utilice 

para su conveniencia y no para su esclavitud, esto con tal de que el salvaje construya 

un criterio más sólido sobre el desarrollo de las civilizaciones y los propósitos de cada 

una. Además de esto el autor también reconoce como fallo el no a ver incluido 

temáticas alusivas a la energía nuclear y a las consecuencias que su uso podría traer, 

pero al final de su reflexiones y comprobaciones, estas quedan solamente 

mencionadas en el prólogo mas no integradas a la historia como tal en el desarrollo 

del libro. 
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Mapa mental  

 

Imagen 11. Mapa mental un mundo feliz – Aldous Huxley 

 
 

Fuente: Elaboración propia 
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1.2.3 Obra 3: SIE, Agua + energía  

 

Autores 

Juan Sebastián Pardo, Jesús Ortega, Andrea Navarro, Laura Perazza y Ammy Mora. 

 

Año: 2021. 

 

País: Colombia. 

 

Disciplinas involucradas: Arquitectura, urbanismo, diseño e ingeniería. 

 

 Descripción de la obra 

Siguiendo con el objetivo de: “garantizar la disponibilidad de agua y su gestión 

sostenible”, y el objetivo de: “saneamiento para todos y garantizar el acceso a una 

energía asequible, segura, sostenible y moderna para todos” de la agenda para el 2030 

de la ONU. El proyecto en sí es la sistematización del proceso de construcción de una 

estructura escultórica y modular que sirve para la recolección de agua lluvia y energía 

solar, esto se logra mediante el uso de una guía ilustrada de fácil comprensión y la 

utilización de partes prefabricadas. El proyecto también posee una potencialidad en 

el desarrollo urbanístico en el entorno en donde se implante, esto ya que al ser un 

elemento relativamente adaptable a los recursos y a la organización urbanística del 

contexto es posible que genere un hito que ayude a articular diversos elementos tanto 

paisajísticos, públicos o de reunión. 
 

Imagen 12 . Mockup proyecto Sie 

 
Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 
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Concepto  

La finalidad del proyecto es la de instituir un conocimiento colectivo que genere la 

motivación suficiente para que diversas comunidades puedan desarrollar y adquirir 

las capacidades y recursos necesarios para elaborar un sistema que les permita 

acceder a los servicios de agua y electricidad, todo esto apelando siempre a la 

colectividad de las personas que estén dispuestas a colaborar con este objetivo, por 

esto es que el eje principal del proyecto se basa en el trabajo grupal y en la 

comprensión de procesos constructivos mediante elementos gráficos, ya que se quiere 

llegar a generar una sistematización muy didáctica y adaptable para cualquier tipo de 

persona, donde cada uno de los participantes pueda entender y saber cuáles son los 

pasos y requerimientos necesarios a la hora de poner en práctica la guía final que 

estipule el desarrollo funcional de la estructura, formando así una comunidad donde 

la participación colectiva sea la base para la organización urbanística de la zona. 

 
Imagen 13. Imaginario proyecto SIE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: Elaboración propia 

 

Contexto  

Colombia al tener diversas zonas en las que los servicios de agua y electricidad no 

son suficientes o ni siquiera están establecidos, se convierte en uno de los entornos 

más propicios para el desarrollo de este tipo de proyectos. Previamente al proceso de 

ideación se tenía claro que nuestros usuarios finales iban a hacer personas residentes 

de zonas de una escala no más grande que la barrial, las cuales mediante un conceso 

colectivo establezcan pertinente la instauración de nuestra propuesta. Ya que una de 
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nuestras estrategias al momento de diseñar nuestro proyecto fue la de apelar por la 

adaptabilidad y facilidad de implantación, no se definen como tal los posibles lugares 

de construcción, pero se tiene como referente la estructuración de los eco barrios 

llevada a cabo por la secretaria del hábitat para ciertos barrios de la ciudad de Bogotá. 

A partir de todo lo anteriormente mencionado, también se tiene en cuenta el tipo de 

posible financiación del proyecto, la cual muy seguramente va estar dirigida al sector 

público del país, mediante planes de potencialización urbana y de recursos de todo 

Colombia.   
 

Proceso de creación – ideación  

El trabajo en equipo al inicio se estructuró por medio de la autonomía de cada 

estudiante, esto puesto que cada uno de los cinco integrantes tenía la responsabilidad 

de investigar y reflexionar sobre los dos objetivos de desarrollo sostenible escogidos, 

luego de esto se hacen ciertas reuniones con el propósito de generar lluvias de ideas 

las cuales ayudaban a establecer parámetros del proyecto y diferentes conceptos que 

cuando iban adquiriendo cierto desarrollo se ilustraban utilizando imaginarios, una 

vez reunidas las ideas más consolidadas se hacia una selección de solo una de estas 

para llevar a cabo en el transcurso del periodo académico definido, el resultado de 

esta actividad fue el de establecer como proyecto a desarrollar un kit con guía 

ilustrada para la construcción de una estructura para la captación de agua lluvia y 

energía solar, al proceder con lo anterior, se distribuye el proceso de diseño y creación 

según las habilidades de cada integrante esto según: Diseño de estructura, 

sistematización del proceso de construcción, diseño de guía ilustrada, 

fundamentación y creación de un video explicativo, al final de que cada uno terminó 

con la tarea asignada, se hace una consolidación final de información y de 

entregables, donde se sacan conclusiones y comentarios.  

 

Proceso de producción 

Para la etapa constructiva de la estructura como tal, se estableció un proceso modular 

que se caracteriza por usar un sistema de repetición de ocho hileras que al unirse 

generan una base sólida de 15 metros de altura en forma de octágono. Para la 

obtención de agua lluvia en si se utilizan dos superficies hechas de Steeldeck, una 

dispuesta a ocho metros de altura, la cual sostiene un tanque de 550 litros  y otra  que 

se ubica a siete metros de altura que se encarga de soportar un filtro que contiene 

grava y arena de peña que limpia el agua obtenida por medio de un tubo de PVC  de 

15 centímetros de diámetro, el cual conduce el agua desde arriba hasta la parte inferior 

en donde se encuentra con otro tanque de 550 litros que ayuda a distribuir el agua 

hasta una bomba que es utilizada para repartir el líquido. Por otra parte, la obtención 

de energía solar se logra mediante un sistema de ocho paneles solares en forma de 

triángulo que también sirven como embudo al ponerse en la cubierta de la estructura, 

estos paneles inicialmente captan la luz solar y luego esta es transmitida por medio 

de cables hacia un acumulador de energía o batería que luego traslada la energía a un 

inversor que la convierte en corriente eléctrica funcional para el tipo de sistemas 

usualmente son empleados en el contexto donde se implante la estructura. 

Finalmente, si se quiere ser más específico se pueden definir los materiales para los 

módulos, los cuales se conforman por: mástiles de caña de azúcar y uniones hechas 
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con trozos de tubo de PVC, todas estas piezas se entregan previamente agujereadas 

para que las personas puedan ensamblarlas por medio de pernos incluidos también en 

el paquete de entrega. 

 
Imagen 14. Proceso técnico proyecto SIE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Pruebas o comprobaciones 

Las fases de ideación del artefacto a diseñar, casi siempre fueron muy contundentes 

en la medida que siempre se tenía en mente una estructura modular que utilizara 

materiales de bajo costo y que usara elementos de geometría básica para la 

estructuración técnica de este, sin embargo, si hubo un cambio al momento de 

estipular el tipo de superficie que permitiera la captación de agua lluvia, en esta etapa 

hubo dos opciones: una disposición de los paneles de forma helicoidal y una en forma 

de embudo, al final se decide la superficie en forma de embudo, debido a que al estar 

todos los paneles en la zona superior de la estructura y no distribuidos  en diferentes 

niveles de esta, es mucho más beneficioso si se quiere captar la mayor cantidad de 

luz posible, además que al estar inclinados, se toma en cuenta la trayectoria de los 

rayos solares durante el día, la cual va cambiando con el trascurso del tiempo. Todo 

lo anteriormente dicho, sumado a que el embudo hace que el agua fluya de una 

manera más rápida, concluyo en la selección de esta disposición de los paneleares 

solares para el desarrollo y construcción de la estructura.  
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Imagen 15. Superficie de la estructura SIE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

Mapa mental  

 
Imagen 16. Mapa mental proyecto SIE 

Fuente: Elaboración propia 
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1.3 Fundamentos conceptuales diseño, producto y gestión 

El desarrollo de esta asignatura tiene como propósito llegar a establecer diferentes tácticas 

esenciales en la gestión de un equipo de trabajo de diseño, donde se tienen en cuenta las 

habilidades de liderazgo, planeación, mercadeo y finanzas necesarias en un contexto real, las 

cuales se van adquiriendo y utilizando en el transcurso de las clases por medio de un ejercicio 

que se fundamenta en la ideación y producción de un proyecto creativo que se aborda 

grupalmente y que sirve como una simulación de las situaciones y dificultades que surgen en 

el momento de trabajar en equipo, toda esta estructuración teórico practica  del desarrollo de 

la asignatura tiene como propósito generar un producto o servicio exitoso en todos los 

aspectos que son necesarios para comprobar que verdaderamente es un producto viable, 

creativo y atrayente.  

 

Una de las metas secundarias de todo este ejercicio tiene como elemento fundamental generar 

en el estudiante la experiencia suficiente para identificar y asumir los retos y 

responsabilidades que se le van asignando o que escoge y así tener una referencia de cuáles 

son sus fortalezas y debilidades a la hora de trabajar en equipo y ya con esto saber cómo 

mejorarlas o reforzarlas. Todo esto es llevado a través de un seguimiento personal que cada 

estudiante hace individualmente a manera de diario, el cual se compone de diversas preguntas 

clave de autoconocimiento que se involucran directamente con cada etapa del proyecto 

grupal y cuya finalidad es la de reconocer en que tan desarrolladas están mis habilidades de 

liderazgo y de gestión de un equipo de trabajo. 

 

Estos dos ejercicios se involucran con el estudiante desde un ámbito particular, ya que se 

trabaja en el mejoramiento u obtención de habilidades y procedimientos aparentemente 

inherentes a la estabilidad emocional y de identidad de la persona, como lo son temas de 

mercadeo, finanzas, publicidad, etc. Pero poco a poco estas también se involucran entre si y 

generan un balance dinámico, el cual se fundamenta tanto en la parte conceptual y practica 

de la clase como en el parte teórico sensorial de esta y produce una interacción constante 

entre estas dos. 

 

Ya entrando como tal en el contenido del trabajo de entrega final, esta se estructura por medio 

de diversas etapas que tienen entregables en diferentes momentos del periodo académico y 

que a través de diferentes retroalimentaciones, aportes, discusiones y acuerdos se van 

perfeccionando y mejorando hasta que en al final de la asignatura se reúnen y son presentadas 

las ocho etapas de la siguiente manera:  

 

1.3.1 Enfoque del proyecto 

Esta etapa se caracteriza por estipular los componentes iniciales que cualquier idea de diseño 

debe tener en consideración al momento de fundamentar las causas y razones por las cuales 

es necesaria y útil para el público objetivo. 
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Definición inicial 

El proyecto nace a partir de una experiencia personal, en dónde se identificó que a 

pesar que los médicos entregan la información necesaria y pertinente, los términos no 

son los más entendibles para los pacientes en especial en el momento por el que están 

atravesando. 

 

Con base en esto, se propone diseñar una campaña de información, prevención y 

acción. Dicha campaña busca sensibilizar y mejorar la calidad de la información 

brindada a los pacientes y su familia durante todo el proceso desde el inicio de la 

enfermedad hasta los beneficios y efectos de la hemodiálisis para su bienestar.  

 

Para su desarrollo proponemos un kit que se le entrega a las personas cuando se les 

informa que deben ingresar al tratamiento el cual contiene: un folleto en donde se 

expone toda la información sobre la hemodiálisis, sus efectos secundarios, beneficios, 

términos específicos que se manejan en las sesiones como por ejemplo el peso seco 

de cada paciente y la información pertinente sobre las sesiones. También, una guía de 

lo que el paciente puede hacer o llevar consigo para hacer más tranquilas y 

entretenidas las sesiones y una manilla de identificación con código QR que permita 

tener los datos del paciente, su contacto de emergencia y la información sobre su 

tratamiento. Adicional se proponen unos afiches de sensibilización para ser colocados 

en las unidades renales de cada clínica. 

 

Problema  

La información brindada por el personal de la unidad renal contiene muchos términos 

médicos e información extensa que es de difícil recordación y comprensión para el 

paciente y su familia. Y adicional a esto, no hay suficiente acceso a la información 

durante el tratamiento. 

 

Objetivo 

Mejorar la información brindada por el personal de la unidad renal para que sea de 

fácil recordación para el paciente y su familia, utilizando prototipos desarrollados por 

diseñadores y arquitectos testeados en una sesión de una jornada de diálisis durante 1 

día donde se quiere lograr el aval del producto por los médicos, pacientes y sus 

familiares. 

 

1.3.2 Ejecución de mercado  

En este apartado se establece y se caracteriza el público objetivo al cual va a estar dirigido el 

producto, todo esto reconociendo las especificaciones y particularidades que pueda llegar a 

tener, estas se consolidan a través de investigaciones, entrevistas, conversaciones y 

observaciones, las cuales también sirven para definir el entorno y las diversas segmentaciones 

que se logran identificar por medio de un análisis de aspectos tanto generales como 

específicos, todo esto se comprueba mediante conclusiones, datos, índices y cifras. 

 

 

 

Dimensión del mercado objetivo  
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En Colombia existen aproximadamente 35.363 pacientes con enfermedad renal 

crónica en estadio 5 y cada año hay 5.804 aproximados nuevos casos diagnosticados 

con esta patología, de los cuales el 58,6% están en terapia de hemodiálisis y el 20,9% 

en diálisis peritoneal. Al establecer como nuestro entorno específico la ciudad de 

Bogotá, al aterrizar estas cifras al contexto como tal, podemos observar que existen 

5542 pacientes con enfermedad renal crónica, de los cuales aproximadamente 2520 

se encuentran en tratamiento de hemodiálisis en las 9 unidades renales que tiene la 

ciudad, las cuales están repartidas entre fundaciones, clínicas y organizaciones. Al 

investigar más específicamente dentro de estas unidades renales, también 

identificamos que se realizan 3 sesiones al día con un aproximado de entre 15 a 20 

pacientes por sesión. 

 

Escogimos como nuestro mercado a los pacientes de hemodiálisis ya que el 

porcentaje de pacientes en hemodiálisis es mayor que el de los pacientes con diálisis 

peritoneal. Además, nuestro mercado es más dependiente del personal médico y que 

debe asistir constantemente a la unidad renal y estar en permanente contacto con sus 

médicos, nutricionista, psicólogo y trabajador social durante el tratamiento. 

 
Imagen 17. Dimensión del mercado objetivo 

 
 

Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

Segmentación de mercado  

• El Mercado: Pacientes con enfermedad renal crónica. 

• Entorno: Bogotá  

• ¿Por qué?: Ciudad líder en infraestructura y posibilidad de acceso al 

tratamiento en Colombia.  

• Segmento: Dirigido a un grupo minorista muy específico ubicado en el sector 

de la salud, quienes reciben el tratamiento por medio de la EPS a una 

enfermedad con condiciones específicas. 

• Nicho: Clínicas con unidad renal y/o asociaciones como DaVita.  
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• Cliente final: Pacientes con enfermedad renal crónica en estadio 5 en 

tratamiento de hemodiálisis. 

 
Imagen 18. Segmentación del mercado objetivo 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

Perfil del cliente  

La población que se va a investigar está dividida en: 

 

Personal médico especializado en unidad renal (para entender tanto la enfermedad 

como el tratamiento), familiares de pacientes (para saber de qué manera entienden la 

información suministrada por el personal médico y como es el acompañamiento a su 

familiar) y pacientes que serán los usuarios finales de toda nuestra campaña, quienes 

nos ayudarán a entender su enfermedad, sus vacíos comunicativos y así buscar la 

mejor solución. 

 

Las características demográficas de nuestra población son muy diversas ya que 

estamos hablando de un tratamiento médico que puede afectar a cualquier persona sin 

discriminar edad ni género. En este caso el nivel de estudios ni la profesión nos da 

datos relevantes a la hora de hacer la investigación. 

 

1.3.3 Definición de medios y relaciones  

Aquí se definen todas las herramientas que vamos a usar para comunicarnos y establecer el 

primer contacto con nuestro cliente, generalmente para este propósito son utilizados medios 

que nos ayudan a establecer una interacción cercana y constante con nuestro cliente, esto 

puesto que al ser un proyecto involucrado en temas de prestaciones de servicios médicos, es 

fundamental tener una retroalimentación constante por parte de los usuarios y clientes del 

producto y además de esto brindar un acompañamiento personal con los usuarios. Para esta 

finalidad se proponen: 
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Vía telefónica que se convierta en voz a voz con medios impresos 

En este ámbito se quiere llegar a informar a nuestros posibles por medio de una 

persona encargada de acercarse al cliente por teléfono para concretar una cita 

presencial y de este modo poder ofrecerle el kit, acompañando esta explicación con 

los beneficios que traería si lo compran. 

 

El método por el cual adquiriríamos una retroalimentación de nuestro proyecto 

consiste en una recopilación de testimonios de personas que han usado el kit, o 

evidenciando el resultado de las pruebas/ensayos/prototipos del kit con pacientes 

reales. Resaltando los beneficios que trae el kit para el paciente en hemodiálisis y los 

resultados a largo plazo que podrían traer para ellos como clientes, empezando por la 

fidelización. 

 

Para realizar la compra de nuestro producto, se dispone del contacto directo con los 

integrantes del proyecto, esto ya que al momento de promocionar nuestro producto 

se lleva a cabo una conversación entre ambas partes, la cual se sustenta tanto el cliente 

como la persona dispuesta por el grupo de trabajo en representación del proyecto 

como tal, toda esta interacción tiene como objetivo final realizar una transacción pre 

entrega del precio de los kits solicitados y estipular fecha de entrega. 

 

Como tal la entrega física del kit se llevaría a cabo por medio de un aliado logístico 

(Servientrega). Igualmente, dicha entrega por nuestro aliado logístico estará 

acompañado de alguien del equipo que pueda entregar con las respectivas 

recomendaciones para hacerlo llegar al usuario final, que en este caso sería el paciente 

en hemodiálisis. También hay que tener en cuenta que para la entrega se ofrecerá un 

servicio de experiencia de entrega, el cual busca entregar el kit de manera 

completamente directa al usuario final. 

 

El servicio post venta será ejecutada por una persona que iría a comunicarse 

directamente con el usuario final (paciente en hemodiálisis) para poder recibir 

retroalimentación del material entregado. Además, estaríamos en constante 

comunicación con nuestro cliente (llamadas, correos, visitas) por medio de servicio 

personalizado dispuestos a escuchar alguna queja, reclamo o recomendación. 

 

Feria de salud con medios impresos 

Una persona encargada se encontrará en el stand ubicado dentro de la feria, y le 

brindará información a las personas que se acerquen al stand buscando información, 

adicionalmente se entregarán medios impresos con información para hagan el estudio 

del mismo luego de la feria. 

 

Licitaciones y/o convocatorias 

Aplicaremos a licitaciones y/o convocatorias que se presenten en el sector de salud 

relacionado con nuestro tipo de producto mostrando principalmente los beneficios 

que va a traer para el usuario final (paciente en hemodiálisis). 
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Newsletter 

Este medio estará determinado por una serie de correos electrónicos que serán 

enviados de manera semanal o mensual, los cuales van a contener información nueva, 

actualizaciones, experiencias, relatos de como los pacientes en hemodiálisis llevan a 

cabo el proceso con nuestro producto en cada una de las unidades renales que 

pertenezcan a nuestra clientela, también se anexaran datos y noticias relacionadas con 

el tratamiento de hemodiálisis. 

 

La manera en la cual se evaluará la satisfacción de este método por parte del cliente 

se encuentra definida en la realización de una encuesta muy corta de máximo 3 

preguntas a las personas que visualizan el newsletter, evalúan qué tan útil es 

la información que reciben. 

 

Dentro de las especificaciones de este servicio de comunicación se reitera que la 

obtención mensual o semanal de este artículo informativo es totalmente gratis y puede 

interesarle a cualquier tipo de persona que se sienta atraído por nuestro proyecto sin 

necesidad de estar relacionado con el tratamiento de la hemodiálisis. 

 
Imagen 19. Medios para llegar a los clientes 

 

 

Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

 

 

Relaciones 

Las diferentes iteraciones que se quieren estructurar con el mercado objetivo quedan 

reconocidas de la siguiente forma: 
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• Comunidades: Este tipo de vínculo colectivo tiene como meta ganar mayor 

visibilidad y clientes potenciales, lo cual nos podría ayudar a aumentar la 

distribución de nuestro producto y a propagar un voz a voz sobre el valor de 

nuestro artículo por medio de casos de éxito que compartan su experiencia, y 

por último aumentar la distribución de nuestro producto. 

 

• Creación colectiva: Consiste en tener siempre presente el co-diseño con los 

usuarios durante el prototipado y progreso del producto, esto con el motivo 

de conectar por medio de aspectos puntuales que nos den información para 

seguir en el proceso de compra y mejora del producto e igualmente generar 

una buena fidelización y hacer que el usuario se sienta con la tranquilidad de 

dar retroalimentación y ser escuchado. 

 

• Asistencia personal exclusiva: La elaboración de este lazo es la de lograr 

una relación cercana con nuestros clientes y con los usuarios finales de 

nuestro producto ya que buscamos mejorar su vida diaria durante el 

tratamiento de hemodiálisis. 

 

1.3.4 Ejecución de diseño  

En esta fase el grupo se centra en conformar una base sólida que nos ayude a tomar decisiones 

creativas con respecto al planteamiento del kit a desarrollar, todo esto consiste en un proceso 

donde se van a concretar las necesidades, gustos, intereses y experiencias que fundamenten 

el uso de nuestro producto, además de esto se busca generar una serie de investigaciones que 

resulten en un acumulado de conclusiones que nos ayuden a visualizar lo que los posibles 

clientes esperan y quieren del proyecto con respecto al diseño y entendimiento del producto.  

 

Focus group 

Este tipo de exploración se lleva a cabo gracias a la observación de un conjunto de 

personas que potencialmente puedan ser parte de nuestro mercado objetivo o que esté 

relacionado con el entorno de este. Todo esto con la finalidad de obtener 

retroalimentación de nuestro prototipo en cuanto a colores, elementos gráficos, 

pertinencia del proyecto, textos y la forma de comunicarlos, precio, viabilidad, entre 

otros. Usualmente para lograr esta meta se ejecutan diferentes entrevistas o 

conversaciones semiestructuradas donde la persona pueda opinar sobre el estado 

actual del proyecto en relación con los productos que vamos a poner en el mercado. 
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Imagen 20. Focus group 

Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

Prototipos 

En esta fase del proyecto se empiezan elaborar lo que serían los primos trabajos 

conceptuales con respecto al diseño de los elementos que se incluyen en el kit a 

desarrollar, principalmente todo el todo el conjunto de productos viene adentro de una 

tote bag la cual tiene: Camiseta con dice de la campaña, un folleto de información 

resumida, un libro con información para el paciente que pueda tener cerca durante 

todo su tratamiento, una camiseta y una manilla con su nombre y un código QR para 

que pueda tener la información de manera digital. 

 
Imagen 21.Mockup Totebag 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 
Imagen 22.Mockup Camiseta 
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Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

 

 

 

 
Imagen 23. Mockup Manilla QR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

Imagen 24. Mockup Brochure 
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Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

 
Imagen 25. Mockup Libro 

  

Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 
Imagen 26. Mockup Libro  



64 

 

 

Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

 

 

1.3.5 Ejecución financiera 

En este apartado se hace un estudio completo sobre la viabilidad económica del proyecto a 

realizar, donde se evalúan aspectos como la prospectiva de ventas, costos, gastos, inversión, 

presupuesto, flujo de caja a futuro, utilidades, margen contribución, punto de equilibrio, etc. 

Esto con el fin de elaborar un diagnóstico que nos permita concluir si el proyecto es 

competitivo y rentable en el mercado actual, el tiempo que se necesita para alcanzar una 

estabilidad económica y la cantidad de dinero que se requiere para comenzar con el plan de 

acción. 

 

Como parte de esto, nos enfocamos inicialmente en conocer el costo de nuestro 

producto/servicio para que pudiéramos tener una base de inversión. Luego de esto pasamos 

a la creación de un presupuesto general donde evaluamos nuestros gastos mensuales, pues 

con el fin de tener rentabilidad positiva, un valor final de producto acorde lo y una proyección 

real a 1 año tuviéramos la certeza de que el proyecto funcione.  

 

Para llegar al precio de venta al canal en un principio se utiliza el método de costeo, el 

resultado es este método son 200.000 COP por unidad, pero por medio del prototipo donde 

se utilizó la percepción del mercado para validar y ajustar el precio dando así un valor de 

precio al canal de 175,000 y un valor de precio al público de 200,000. Nuestro margen 

contributivo es de 64%. 
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Ventas  

Este análisis parte de la idea de poder llegar a un cliente nuevo (unidad renal) cada 3 

meses y así después del primer año llegar a nuevos clientes y tener consumidores 

recurrentes. Las ferias médicas son un punto importante para poder llegar a nuevos 

clientes y aumentar ventas. Según lo planteado se espera que la recuperación de la 

inversión se de en un plazo no mayor a 18 meses, 

 

Otro aspecto importante que queremos dejar evidenciado es el de las ventas al por 

mayor o en volumen, pues puede suceder que algún cliente quiera adquirir grandes 

cantidades, sin embargo, queremos resaltar que esta parte la tendremos clara luego de 

que nuestra fase de prototipado nos arroje una respuesta positiva sobre si los futuros 

clientes estén dispuestos a comprar el producto con el precio que tenemos establecido 

hasta el momento. Esto con el fin de tener un precio para una cantidad pequeña de 

kits y una cantidad amplia. 

 

Costos 

Inicialmente nos planteamos tercerizar la producción del kit ya que de esta forma no 

debemos invertir en equipos, personal de producción y una sede la cual nos puede 

generar un alto costo. Debido a esta estrategia podemos ver que los costos tienen un 

valor sostenible con respecto a la inversión que queremos realizar.  

 

• Manillas: Se cotizan 1120 unid para producción y por esta cantidad nos dan 

un valor unitario de $1.7000. 

• Folleto: Se cotiza inicialmente a partir de 50 unid para impresión en papel 

propale mate de 120gr en un tamaño tabloide que nos sale a costo de $1.800 

por unid. 

 

• Libro: Se cotiza inicialmente a partir de 50 unid para impresión en papel 

propale mate de 150gr en un tamaño media carta que nos sale a costo de 

$30.000 por unid. 

 

• Camiseta: Se cotiza inicialmente a partir de 50 unid que nos sale a costo de 

$21.350 por unid. 

 

• Tote Bag: Se cotiza inicialmente a partir de 50 unid que nos sale a costo de 

$8.000 por unid. 

 

De acuerdo con estos precios en estas cantidades, el valor unitario del Kit quedaría 

en $62.850 en su producción. 

 

Inversión 

El presupuesto necesario para poner a rodar el proyecto que queremos la siguiente 

tabla, la cual, nos muestra la inversión para los primeros 3 meses de acuerdo al estudio 

realizado: 
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Tabla 12. Inversión total y necesidades de financiación 

 
Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

Gastos  

En nuestro primer año de acción, le apuntamos a que los gastos de nuestro 

emprendimiento estén controlados y bien establecidos segmentarlos en los siguientes 

puntos:  

 

• Nómina 

• Publicidad Digital 

• Licencia de Software 

• Servicios Públicos (Agua, Luz, Internet) 

• Gastos de representación 

 

Realizando esta parte pudimos darnos cuenta de que al iniciar trabajando de forma 

remota pero conjunta, tenemos un ahorro bastante amplio en estos gastos fijos, pues 

realmente de aquí es donde partimos para empezar a darle una buena rentabilidad a 

nuestro producto y pensar que en un periodo corto de tiempo nos empiece a dejar 

ganancias y salir de la deuda inicial. 

 

Estado de resultados  

Se denota que, al primer año de operaciones, el proyecto va a tener un déficit de 

excedente adecuado para alcanzar invertir nuevamente al inicio del próximo año, esto 

también teniendo en cuenta las diferentes inflaciones del precio de venta, por lo cual 

el negocio presenta buenas utilidades en el primer año, lo cual demuestra un inicio 

satisfactorio de este. 
 



67 

 

Tabla 13. Estados financieros básicos proyectados 

 
 

Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

Por otro lado, en nuestro primer análisis financiero abarcando cada uno de los puntos 

importantes que se requieren para este ejercicio podemos evidenciar que nuestro 

proyecto va a llegar al punto de equilibrio en 1,40 años, teniendo una rentabilidad del 

40% propuesta por nosotros, donde el valor neto de nuestro proyecto es de 

$105.338.338 obteniendo una tasa interna de retorno del 192,78%. Esto nos indica 

que nuestro proyecto es viable para ejecutar de la forma como lo estamos planteando 

desde que las metas en ventas se cumplan mes tras mes. 
Tabla 14. Punto de equilibrio 

 
Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 
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Flujo de caja  

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos y al contrastarlos con la tasa de 

rentabilidad esperada, se identifica que al final del año la empresa tendrá los recursos 

necesarios para cubrir la deuda obtenida. 

 
Tabla 15. Tasa de rentabilidad 

 

Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 

 

VAN (Valor actual neto) 

Luego de realizar todo el ejercicio financiero de nuestro producto y posicionar los 

valores para entender qué inversión necesitamos y cuál es el nivel de riesgo que 

tenemos para afrontar con este emprendimiento. Para arrancar nuestro proyecto 

debemos solicitar un crédito para los primeros 3 meses que cubran costos fijos y 

variables por un valor de $37.641.400 diferido a 5 años, el cual se irá pagando con 

buenos aportes a capital para salir antes de la deuda. 

 

Ya que este es un negocio de riesgo alto, le apostamos a que nos dé un margen de 

rentabilidad del 40% para que nos permita tener un flujo de caja adecuado para las 

necesidades del proyecto. 

 

Como conclusión en cifras y en viabilidad, nuestro negocio arrojó un VAN de 

$74.897.527,57, que, arrancando con la inversión en negativo, nos muestra que la 

propuesta económica es viable para comenzar nuestro emprendimiento. 

 

TIR (Tasa interna de retorno) 

En nuestro negocio lo calculamos de acuerdo a nuestro flujo de caja el cual salió de 

acuerdo a los diferentes costos que contemplamos para el emprendimiento. Teniendo 

en cuenta que nuestro emprendimiento arroja un valor positivo en el VAN y como 

conclusión tenemos una tasa interna de retorno del 1.43% el cual nos da como 

resultado una propuesta viable y desarrollable. 

 

1.3.6 Prototipos y ajustes  

Este último proceso se reúnen todas las opiniones y retroalimentación conseguidas a través 

de diversas discusiones entrevistas y recomendaciones de posibles compradores y personas 

relacionadas con el entorno de estos (focus group). Con todo esto llegamos a concluir 

aspectos a mejorar o a potencializar como: 

 

Los colores iban a ser un poco invasivos por tratarse del sector de la salud en el cual no se 

utilizan colores más allá del blanco y pasteles, pero tuvimos la sorpresa de recibir 

comentarios muy positivos sobre éstos ya que refuerza el discurso amigable sin quitarle 

importancia a la temática.  
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Observamos que todas las personas a las que entrevistamos se tomaron el tiempo y 

dedicación de leer todos los textos que propusimos ya que cuando se habló de la forma en la 

que estábamos comunicando la información comentaron que era buena y reforzaba conceptos 

que se van olvidando con el tiempo. Adicional, expresaron su emoción por encontrar 

productos diseñados especialmente para ellos ya que normalmente no hay un sentimiento de 

cercanía ni de comunidad entre ellos durante las sesiones de diálisis. También, expresaron 

que si usarían el producto y que los elementos que componen el kit son de su agrado. En 

cuanto a la sesión con el personal médico, nos comunicó que el proyecto tiene mucho 

potencial, ya que ella como doctora es consciente que al inicio de las sesiones se le da mucha 

información al paciente que en algunos casos puede olvidarse por el impacto de empezar el 

tratamiento y por todo lo que viene, nos recalcó la importancia de los espacios que dejamos 

en el libro para que el paciente vaya llenando como la sección de preguntas para distintos 

especialistas y la sección de síntomas para llenar antes de las sesiones. 

 

Con esto aprendimos que hay que tener detalle en cómo se comunican las cosas, es decir, 

lograr el balance entre lo amigable - confiable y la importancia que el tema merece. Además, 

reforzamos la idea de mantener el texto necesario y completo para no “ahogar” al paciente 

con tanta información que en ocasiones no resulta tan necesaria. Gracias a la opinión del 

profesional médico pudimos lograr ese balance ya que le enseñamos al paciente a manejar 

cierto vocabulario el cual hace parte del gremio médico pero que le ayudará a entender mejor 

lo que le pasa a diario y lo que va a encontrar durante su enfermedad. 

 

Por lo tanto, haremos unos ajustes que nos mencionaron como por ejemplo incluir la visión 

del área de psicología la cual está dentro de los servicios que se acceden al estar en la unidad 

renal y un apartado de ejercicio que, aunque debe ser moderado, le ayuda al paciente a 

sentirse activo dentro de la sociedad. Por otra parte, uno de nuestros pacientes nos comentó 

que le gustaría que el kit tuviera una frase representativa, es decir un slogan, que potenciará 

la comunicación y el sentido de comunidad, es por esto que decidimos agregarlo a nuestro 

kit puesto que consideramos que es un valor agregado y les aporta fuerza a nuestras piezas 

gráficas. Además, vimos que uno de los ajustes que no debemos pasar de largo es el de 

implementar dentro de las recetas algunos valores nutricionales para que el paciente se sienta 

tranquilo a la hora de hacer las recetas y sepa con seguridad que está consumiendo. 

 

Respecto al precio de nuestro producto logramos hablar con una médica quien nos dio sus 

comentarios respecto al precio, según ella es un precio que se encuentra dentro de lo común, 

pero entendemos que no es algo que ella sepa con toda la seguridad ya que no está ubicada 

en la parte administrativa de la clínica. Viendo esto realizamos un estudio comparativo con 

otros kits que se encuentran en el mercado para manejo de emociones, regalos que contengan 

productos parecidos a los nuestros o que estén asociados a algún tema médico y con este 

estudio de kit que ofrecen algo similar pudimos ver que respecto a la cantidad de productos 

y la calidad de los mismos el precio podría estar en un rango adecuado, y teniendo en cuenta 

la sugerencia de la doctora el KIT decidimos que el precio bajará de $200.000 a $175.000 

procurando que la venta sea al por mayor (tomando esto de 40 kits en adelante). Y en caso 

de ser venta por unidad el precio se elevaría. 
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Imagen 27. Ajustes prototipos 

 

 
Fuente: Elaboración propia (grupo de trabajo) 
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2 Conclusiones  

En este primer semestre de la Especialización en Gerencia de Diseño puede adquirir diversos 

conocimientos y habilidades más que todo prácticas que se centran en la conformación de 

diversas estrategias aplicables al entrono real y empresarial, se puede decir que las ideas 

abstractas y superficiales  que tenía sobre como implantar una idea creativa en un entorno 

auténtico fueron remplazadas y mejoradas al constituir una relación personal del diseño y la 

industria, donde no solamente se involucra la parte productiva sino también la parte 

organizativa y financiera, este argumento me llevó a  formar un pensamiento correlacional 

que me ayudó a darme cuenta que mi creatividad puede llegar a tener un gran potencial a la 

hora de resolver problemas y situaciones asociadas a diversos ámbitos que no tengan que 

pertenecer estrictamente al diseño, una prueba de esto son las diversas circunstancias que 

surgen al  estructurar el valor agregado de cualquier empresa y el resultado tan contundente 

que se logra al  utilizar la creatividad como estrategia para definir este aspecto en una 

organización. Toda esta conclusión magna se fue desarrollando a través de las diversas 

resoluciones que fui identificando con cada asignatura a la que pertenecí en este periodo. 

 

La materia de Gerencia Estratégica de Diseño I, aunque en apariencia parece ser muy técnica 

y genérica, se puede reconocer que el propósito final de toda esta es la de relacionar la vida 

cotidiana de cada estudiante y contextualizarla con el proceso de creación de una empresa, 

esto igualmente involucra el uso de la inventiva del alumno desde su campo creativo en la 

realización de diversos procedimientos que se tienen que llevar a cabo para constituir una 

organización solidad y exitosa. Con esto puedo concluir que para que un proyecto creativo 

sea efectivo, este tiene que poder comprobarse por medio de datos y cifras realistas, los cuales 

solamente pueden ser efectuados dentro de un ambiente real en el cual también se tengan en 

consideración todos los componentes que influyen en el cálculo de estos y en el desarrollo 

de la actividad comercial de la empresa. 

 

Al final de la asignatura de Perspectivas Contemporáneas en Campos Creativos, pude 

analizar varios métodos para la ejecución de proyectos creativos y reconocí que el proceso 

de ideación y el de desarrollo de este es sumamente subjetivo ya que se conforma de 

diferentes experiencias personales, factores y pensamientos cotidianos y profesionales muy 

específicos de cada persona involucrada en el proyecto, sin embargo es muy enriquecedor 

estudiar esta característica en diversos referentes, esto debido a que este procedimiento de 

análisis ayuda a que el alumno pueda identificar ciertos patrones similares que le ayuden a 

establecer su propio método de creación donde también determine sus fortalezas y 

debilidades y las estrategias para poder mejorarlas o superarlas a la hora de enfrentarse a un 

proceso creativo. 

 

Además de todo lo anterior también es necesario mencionar que esta segunda materia me 

ayudó personalmente a entender la importancia de siempre tener presente mi estabilidad 

mental como base para la producción creativa, esto aplica perfectamente al ejemplo de 

enfrentarse a la hoja en blanco donde muchas veces el bloqueo deviene de frustraciones 

mentales o comportamientos dañinos que no tienen en cuenta la necesidad de tener un 

pensamiento sólido y bien estructurado. 
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En el desarrollo de la asignatura de Fundamentos Conceptuales Diseño, producto y gestión 

identifiqué la estrecha vinculación que tienen diferentes temas asociados al éxito del trabajo 

en equipo con el equilibrio emocional y psicológico de los integrantes de este, de este 

argumento en particular pude concluir que uno de los pilares fundamentales para llegar a 

tener un proyecto exitoso es el desarrollo de una conciencia genuina que aporte una autentica 

empatía tanto con los integrantes del equipo como con los clientes y sus necesidades.  

 

Igualmente, en esta última materia pude experimentar de primera mano la ejecución de un 

emprendimiento destinado a implantarse en un mercado real y competitivo, el cual se basa 

totalmente en una metodología fundamentada completamente en procesos pertenecientes al 

diseño creativo, de este ejercicio deduje que es primordial dejar de ver la gestión de un equipo 

de trabajo como un agente externo a las interacciones, comportamientos y pensamientos 

relacionados al diseño del producto sino que en lo posible hay que procurar incorporar este 

aspecto en cada una de las etapas del proyecto y tenerlo presente como factor de éxito o 

fracaso. 

 

La conclusión final de este primer semestre de la Especialización en Gerencia de Diseño 

tiene que ver con una de las enseñanzas más transcendentales que obtuve al realizar este 

periodo académico, esto puesto que  es la importancia de tener independencia creativa y 

financiera al momento de producir un proyecto propio, todo esto considerando los aspectos 

del  contexto actual que intrínsicamente influyen  al desarrollar una idea sin limitaciones, por 

lo anterior es necesario poder tener los recursos y habilidades personales e individuales 

requeridas por la sociedad en la cual se va a implementar la idea, gracias a esto determiné 

que la mejor manera de alcanzar esta meta como propósito personal es mediante la creación 

y gestión de una empresa propia.  
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